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 2024عن عام مركز ضمان الجودة إحصائيات 

                                              المـــركــــز                        الذين استعان بهم  عــــدد المراجعين   ▪

                                                    42                                                                      عدد المراجعين من داخل جامعة عين شمس   •

                                                 2                                                          عدد المراجعين من خارج جامعة عين شمس  •

 
                          17                                                                                                 واللقاءات الاجتماعاتعدد  ▪

                     21                 لكليات ومعاهد الجامعةواللقاءات عدد زيارات الدعم الفني والمحاكاة  ▪

                   11                    القومية  الهيئة  من  الجامعة كليات استقبلتها التي الاعتماد زيارات عدد ▪

                   2                                                                                                                             أنشطة أخرى  ▪
 

     
▪  

 
                                                             5                                                              عدد كليات الجامعة المعتمدة مؤسسيا

▪                     
 
 12                                                                    عدد البرامج المعتمدة دوليا

 المعتمدة عدد البرامج  ▪
 
                                                      50                                         من الهيئة                           محليا

                                               19                                     عدد البرامج المعتمدة اعتماد مشروط من الهيئة            ▪

         
                                      16                          الذين استعان بهم المركز                              عـــــدد المــــدربين   ▪

                                 48                   عدد الدورات التدريبية وورش العمل                                                  ▪

                                                725                       إجمالي عدد المتدربين من كليات ومعاهد الجامعة                    ▪
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 (2029 -  2024رؤية جامعة عين شمس ) ❖

واســــــــــــ ثمــار المعرمــة بــادارة منظومــة تــدعم الابتكــار بمــا يحق  التنميــة  الريــادة العــالميــة عي التعليم والبحــ  العلمي و نتــاج  

 .المستدامة لخدمة المجتمع

 (۲۰۲۹ -  ۲۰۲4رسالة جامعة عين شمس ) ❖

 ع   دعم 
 
 قــادرا

 
 خريجــا

 
 ومهــاريــا

 
ــة  عليميــة وبحثيــة وخــدميــة ت بنى الابتكــار وتؤهــل معرميــا جــامعــة عين شــــــــــــمس مؤســــــــــــســـــــــــ

 للمستجدات العالميةالاقتصاد الوطني 
 
 .والمنامسة عي سوق العمل وخدمة المجتمع طبقا

 

 (۲۰۲۹ -  ۲024)  شمس عين لجامعة  الاستراتيجية للخطة  الاستراتيجية  والأهداف  المسارات ❖

 والتعلم التعليم الأول  المسار  ▪

  .والتعلم والتقويم عزيز الابتكار واس شراف المستقبل ونقل التكنولوجيا والمعرمة عي التعليم  1.1

    ربط مخرجات التعليم/ جدارات التعليم ومتطلبات سوق العمل لتمكين الخريجين من المنامسة 1.2

 التطوير المستمر للبرامج الأكاديمية واستحداث برامج تلائم المتطلبات العالمية 1.3

 تدويل الأنشطة التعليمية لجامعة عين شمس 1.4

  عزيز الولاء والانتماء الوطني لدى الطلاب. 1.5

 العلمي البح :  الثاني المسار  ▪

 والابتكار العلميتحدي  منظومة البح   2.1

 والتعليم والثقامة العلمية العلميالربط بين البح   2.2

 بما يسهم عي دعم وتوطين الصناعة عزيز نقل التكنولوجيا و دارة المعرمة والبحوث العلمية  2.3

 .دعم بحوث مواجهة المشكلات المجتمعية للمرأة وذوى الإعاقة 2.4

 دعم البحوث العلمية الخاصة بمواجهة  غير المناخ. 2.5

 المجتمعية  المسئولية: الثال  المسار  ▪

 .تحسين صحة المواطن 3.1

اقعية  عزز التنمية المستدامة. مشاريع  إل   وتحويلها والبيئة المجتمع  كاديمية بمشاكلالأ البحوث ربط 3.2  بيئية و

3.3  
 
 .دعم الابتكار وريادة الاعمال عي تقديم و سوي  الخدمات الجامعية محليا ودوليا

3.4   
 
    عزيز الشــــــــــــراكــات مع القطــاعين الصــــــــــــنــااي والأكــاديمي من أجــل زيــادة مر  التو يف للخريجين محليــا

 
و عزيز نقــل    ودوليــا

 .التكنولوجيا والمعرمة
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 . عزيز دور المرأة وذوي الإعاقة عي الأنشطة المجتمعية والتنموية 3.5

 والدولي والإقليمي المح ي التعاون : الرابع المسار  ▪

ــاركة عي أنشـــطة الجامعةالمحلية و التواصـــل مع المنظمات الدولية والمؤســـســـات   4.1 وزيادة المبعوثين إل    الإقليمية والدولية للمشـ

 الخارج.

 .إتاحة مر  الابحاث العلمية الدولية مع الجامعات العالمية عن طري  الاتفاقيات الدولية 4.2 

امدين عزيز استقطاب الطلاب  4.3  .والتبادل الطلابي الو

ــاء هيئـة التـدريس والمو فين من مر  التـدريـب والـدراســــــــــــة وم  برامج التبـادل والـدراســــــــــــات العليـا الموقعـة مع  4.4 تمكين أعضــــــــــ

 .الجامعات والمؤسسات التعليمية/البحثية

 للجامعة.دعم التصنيف الدولي  4.5

 المسار الخامس: الموارد البشرية والمادية والمالية ▪

 .أخرى(  –خدمة مجتمعية  -علميبح   -تنمية جدارات )معارف ومهارات( جميع المن سبين للجامعة ) عليم 5.1

 متطورة.تحدي  بنية تحتية وتقنية  5.2

  للجامعة.تنمية الموارد الذاتية  5.3

 الحوكمة:  السادس المسار  ▪

 ي المستدام.الإدار الإصلاح  تبنى 6.1

 .ترسيخ الشفامية ومكامحة الفساد 6.2

 .دعم تكامؤ الفر  بين الجنسين وذوي الاعاقة   6.3

  المناخ.و دارة العمل عي مجال  غير  الفاعلة وكمة عزيز الح 6.4

 نظم الجودة والاعتماد:  السابع المسار  ▪

 بناء نموذج مؤسس ي يطب  مفاهيم الحوكمة والاستدامة لتحقي  الريادة والتميز  7.1

 للجامعة. التنامس يالتصنيفات العالمية والوضع  عي تحقي  تقدم  7.2

 دعم نظام ضمان الجودة الداخلية وتقييم الأداء. عي  عزيز التكنولوجيا  7.3

 ة وم  المعايير الأكاديمية القومية والدولية.استكمال اعتماد كليات ومعاهد الجامع 7.4

7.5  
 
  اعتماد جامعة عين شمس محليا

 
 .ودوليا
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ماد  ودة  وإلاعت  مان  الج 
دإرة  مركر  ض   إ 

 رئيس جامعة عين شمس  -محمد ضياء زين العابدين أ.د/ 
 

 ودة والاعتمادــــــــــــــمان الجــــمركز ض مدير  - ميريام مريد عيادأ.د/ 

 بالجامعة 

 نائب رئيس الجامعة لشـــــئون خدمة المجتمع  - أ.د / غادة ماروق 

نائب رئيس الجامعة لشئون الدراسات  وقائم بأعمال  وتنمية البيئة،

 العليا والبحوث
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كلية الآداب  -1  

كلية التجارة  -3  

كلية العلوم  -4  

كلية الطب  -5  

كلية الهندسة  -6  

كلية الزراعة  -7  

كلية التربية  -8  

كلية البنات  -9  

كلية الألسن  -10  

كلية طب الأسنان  -11  

الصيدلةكلية  -12  

كلية التمريض  -13  

كلية الحاسبات والمعلومات  -14  

كلية التربية النوعية  -15  

كلية الدراسات العليا للطفولة -16  

الدراسات والبحوث البيئية  كلية -17  

معهد الدراسات العليا والبحوث للزراعة عي المناط  القاحلة -18  

كلية الآثـــــــار  -19  

كلية الإعلام    -20  

كلية الطب البيطري   - 21  

 
 

امعة    ات  ومعاهد الج   كلي 
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 تاريخ الاعتماد / التجديد  الكلية / المعهد  م

 كلية الطب  1

 25/9/2024عي  للمرة الثالثة نظام المؤسس يلاتم تجديد الاعتماد ع   

 سب  الاعتماد الأول بتاريخ 
ُ

 الاعتماد الثاني ،25/6/2013حي 

   28/2/2019خ بتاري

 كلية التمريض  2

 21/6/2023بتاريخ للمرة الثالثة تجديد الاعتماد ع   النظام المؤسس ي 

 سب  الاعتماد الأول بتاريخ    
ُ

 ، الاعتماد الثاني23/8/2011حي 

 6/3/2017بتاريخ 

 كلية الصيدلة  3

 8/3/2023بتاريخ للمرة الثالثة تجديد الاعتماد ع   النظام المؤسس ي 

 سب  الاعتماد الأول بتاريخ 
ُ

، الاعتماد الثاني                           11/10/2011حي 

 19/7/2017بتاريخ 

 27/4/2022تم الاعتماد ع   النظام المؤسس ي عي  كلية الدراسات العليا للطفولة  4

 الأسنان كلية طب  5
 31/3/2021عي  للمرة الثانية تم تجديد الاعتماد ع   النظام المؤسس ي

 سب  الاعتماد الأول 
ُ

 1/2015/ 19حي 

 25/11/2019تم اعتماد الكلية ع   النظام المؤسس ي  كلية الحاسبات والمعلومات  6

 كلية الهندسة  7

 بتاريخ 
 
 تم الاعتماد ع   النظام  26/6/2014سب  اعتماد الكلية مؤسسيا

 
، وحاليا

 ( 2024، 2023، 2022أعوام ) ( برنامج خلال 18) البرامجي لعدد 

الإسكان ) برنامج تقدمت ع   النظام المؤسس ي مع  ( برنامج، كما 22من أصل )  

   (.والتنمية العمرانية

 كلية التربية النوعية  8

( 14من أصل )  ( 21/6/2023(، ) 9/2/2022) بتاريخ  امج( بر 7اعتماد عدد ) تم 

( ع   اعتماد مشروط،  اقتصاد منزلي خا )برنامج بالكلية، وحصل برنامج  

( ع   منح مهلة لاس يفاء المطلوب                                   ا تكنولوجيا  عليم خوبرنامج ) 

 (2024أكتوبر  23بتاريخ ) 

 كلية الألسن  9

 بتاريخ 
 
 تم الاعتماد ع   النظام  23/2/2015سب  اعتماد الكلية مؤسسيا

ُ
، وحاليا

أبريل 24)  ،( 2023يونيو21(، ) 2023مايو2امج بتاريخ ) ن( بر 14البرامجي لعدد ) 

 ( برنامج.24أصل )   ن( م2024أكتوبر  23)  (،2024

 الزراعة كلية  10

 
 
  ،23/8/2014بتاريخ  سب  اعتماد الكلية مؤسسيا

 
ع   النظام   تم الاعتماد وحاليا

( 13من أصل )  ( 27/9/2023)  ،( 8/2023/ 30)  بتاريخ  ( برامج4البرامجي لعدد ) 

 ( برامج مرجأة لإعادة التقييم 4وتم التقدم للهيئة بعدد )    برنامج بالكلية.

ماد  امعة  من  إلاعت  ات  ومعاهد الج   موق ف  كلي 
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 (.التربية النوعية –التجارة  –العلوم ( برنامج لكليات )19البرامج الحاصلة ع   اعتماد مشروط )إجمالي   ▪
 

 .  (الآداب –التربية النوعية  – الزراعة)الآتية ( برامج حاصلين ع   منح مهلة من الكليات 6يوجد ) ▪
 

 تاريخ الاعتماد / التجديد  الكلية / المعهد  م

 التربية كلية  11
 
 
  ،14/8/2017بتاريخ  سب  اعتماد الكلية مؤسسيا

 
ع   النظام   تم الاعتماد وحاليا

 ( برنامج بالكلية. 31( من أصل ) 30/8/2023) ( بتاريخ 2البرامجي لعدد ) 

 العلوم كلية  12

 بتاريخ 
 
 تم حصول عدد ) ، و 15/8/2016سب  اعتماد الكلية مؤسسيا

 
( 14حاليا

( برنامج 35( من أصل ) 2024أكتوبر  23الاعتماد المشروط بتاريخ ) برنامج ع   

 ( برنامج.2بالكلية، وتم استقبال زيارة الاعتماد لعدد ) 

 الآداب كلية  13

 بتاريخ سب  اعتماد 
 
 3/7/2016الكلية مؤسسيا

 
الاعتماد ع   النظام   تم ، وحاليا

منح و  برنامج،( 18أصل ) من   ( 2024أكتوبر 23( برامج بتاريخ ) 3البرامجي لعدد ) 

 ( برامج أخرى 3، وتم التقدم للهيئة بعدد ) مهلة لبرنامج )الإرشاد السياحي( 

 ( برامج بالكلية. 3من أصل )  ( 24/4/2024) بتاريخ  امجن( بر 2تم اعتماد عدد )  الحقوق كلية  14

 التجارة كلية  15

                م( وه2024أكتوبر  23)  بتاريخ( برامج 4تم الاعتماد المشروط لعدد ) 

إدارة الاعمال باللغة   - الإنجليزية  المحاسبة باللغة -المحاسبة باللغة الفرنسية  ) 

 ( إدارة الاعمال باللغة الفرنسية - الإنجليزية 

 كلية الدراسات والبحوث البيئية 16
 2019 /25/9ي بتاريخ اعتماد الكلية ع   النظام المؤسس   سب 

 لتجديد الاعتماد 
 
 و ستعد حاليا

 البنات كلية  17
( برامج وبانتظار 6النظام البرامجي بعدد ) تقدمت الكلية للاعتماد من الهيئة ع   

 ( برنامج بالكلية 50موعد الزيارة من أصل ) 

18 
الدراسات العليا والبحوث   معهد

 القاحلة   الزراعية عي المناط 
 عهد للتقدم للاعتماد من الهيئة  الميستعد  

 الآثـــار كلية  19
دمعة عي العام  ، وسوف يتم تخريج أول جاري إرساء نظام الجودة بالكلية

 2026-2025الدراس ي

 كلية الإعلام  20
، وسوف يتم تخريج أول دمعة عي العام الدراس ي  جاري إرساء نظام الجودة بالكلية

2026-2027 

 طب البيطري الكلية  21
، وسوف يتم تخريج أول دمعة عي العام الدراس ي  جاري إرساء نظام الجودة بالكلية

2026-2027 
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ــبـــات والمعلومـــات  ( كليـــات وهم )5)  ع   النظـــامالكليـــات التي تقـــدمـــت بطلـــب للاعتمـــاد من الهيئـــة   ▪  –الآداب    –الحـــاســــــــــ

 .(الزراعة –البنات  –الهندسة 
 

 بــالجــامعــة من الهيئــات   ▪
 
 –الهنــدســـــــــــــة  امج من الكليــات الآ ي )ن ــ( بر 12)  الــدوليــة  يإجمــالي عــدد البرامج المعتمــدة دوليــا

 (.  الحاسبات والمعلومات –الأسنان طب  –الصيدلة 
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المحيط، وعي تقديم    يوالمجتمع المح   الجامعيتنبع أهمية وجود المركز من دوره عي نشر و عزيز ثقامة الجودة بالمجتمع 

والتحسـين المسـتمر، والسـعي نحو تحقي  الممارسـات اللازمة ، وتنمية المهارات اللازمة للتطوير توالاسـ شـاراالدعم الفني  

 يحق  التواصــــــــــــل  
 
لضــــــــــــمان جودة العملية التعليمية، و ل  تأهيل كليات/معاهد الجامعة للاعتماد. كما يمثل المركز كيانا

 بين الجامعة وكلياتها والجهات المعنية بمجالات ضمان الجودة والاعتماد.
 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

أن يشارك مركز ضمان الجودة والاعتماد عي حصول جامعة عين شمس ع   الاعتماد، وتقدم الجامعة المستمر عي  

 التصنيفات العالمية المختلفة.

 

 
 

المســــــــــتمر بجودة العمليات الأكاديمية  لارتقاء  إدارة منظومة ضــــــــــمان الجودة بجامعة عين شــــــــــمس والمســــــــــاهمة عي ا

 والبحثية والإدارية والمشـــــــــاركة المجتمعية عي ضـــــــــوء معايير الاعتماد، وبما يحق  ميزة تنامســـــــــية لمخرجات الجامعة

  .ويحق  رسالتها وأهدامها

 
 

وامقة ع   إنشاء مركز ضمان الجودة والاعتماد  25/2/2004قرار مجلس جامعة عين شمس عي صدر  بالم

ـــــــــجامعة، واعتماد اللائحة الداخلية للمركز والتي تضمنت رسالة المركز وأهالب ـــــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــــ  الأع  من المجلس  دامه،ـ

 
 
 .17/11/2007ن وزارة المالية بتاريخ ــــوردت اللائحة مو ،2/7/2006من  للجامعات اعتبارا

 

 نبذة عن المركز 

 المركز رسالة

 نشأة المركز

 رؤية المركز
 



 

11 

 

ASU-VPG-PM-48/F023                                                                                                                                                                                       
رئيس الجامعة طاع ق          مركز ضمان الجودة والاعتماد    

 
 

 

تنتهج جامعة عين شــــــمس ســــــياســــــات ضــــــمان الجودة التي من شــــــألها مشــــــاركة كامة أطراف المجتمع الجامعي من قيادات 

ــتمر لأنشـــطة  ــين المسـ ــاء هيئة التدريس ومعاون هم و داريين وطلاب عي أنشـــطة الجودة، بما يؤدى إل  التحسـ أكاديمية وأعضـ

اميــــة ومهنيــــة عي إطــــار التعليم والتعلم والبحــــ  العلمي والابتكــــار وخــــدمــــة المجتم ع، وتقــــديم الخــــدمــــات الجــــامعيــــة بــــاحتر

 المســــــــــــــاءلــةمنظومــة من القيم والأخلاقيــات المهنيــة و ليــات  
 
اقبــة الجودة داخليــا . يتضــــــــــــمن ذلــا الامتثــال للمعــايير، ومر

، وتقييم الأداء، والحصول ع   الاعتماد، بهدف إرضاء كامة المستفيدين من خدماتنا
 
 .وخارجيا

 

 

 
 

ام  مع استراتيجية الجامعة وأهدامها،      -:  يتلخيصها ع يُمكن  والتيي بنى المركز مجموعة من الأهداف التي تتو

من الناحية    المؤســســ يبمســتوى الأداء  بالجامعة، للارتقاءإدارة منظومة ضــمان الجودة  عيتحقي  مســتوى أداء متميز    .1

( بمـا يضــــــــــــمن حصــــــــــــول جميع كليـات الجـامعـة ومعـاهـدهـا ع   الاعتمـاد من والخـدميـةالإداريـة   البحثيـة،  )الأكـاديميـة،

 والعالمية.الهيئات المحلية 

 تنفيذها.منظومة التخطيط الاستراتيجي للجامعة والكليات والمعاهد ومتابعة إدارة  .2

 لكليات ومعاهد الجامعة لضمان جودة الخدمة التعليمية المقدمة وتأهيلهم للاعتماد. الفنيتقديم الدعم   .3

 مجال جودة التعليم والاعتماد. عيتنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة والإداريين  .4

  كليات الجامعة ومعاهدهاب وتقييم الأداءإدارة منظومة لمتابعة   .5
 
 .الأكاديميالأداء  لمعايير ومؤشرات  طبقا

 القرار.المعلومات ودعم إتخاذ  استدعاءإنشاء نظم تكنولوجية  سمح بميكنة  عيالمساهمة   .6
       

 

 
 

 

 -التالية: للمركز الوحدات التنفيذية  التنظيمييضم الهيكل 

 الاستراتيجي.وحدة التخطيط  .1

 الفني.الدعم وحدة  .2

    والتوعية. وحدة التدريب .3

 . وحدة تقويم الأداء والاستبيانات .4

الاستراتيجية للمركزالأهداف   

الجودة سياسة  
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 التنظيمي لمركز ضمان الجودة والاعتمادالهيكل  

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

   ومهامــــه:ركز ــــــاصات المــــــ ــــختصا ❖

 -ي ي: ميما  المركز ومهامهيُمكن تلخيص اختصاصات 

وضـــــــع الخطة الاســـــــتراتيجية والخطة البحثية للجامعة وتحدي)ها بشـــــــكل دوري )خمس ســـــــنوات أو عي ضـــــــوء التغيرات   .1

 .الطارئة(

 .للجامعةالخطة الاستراتيجية والخطة البحثية  متابعة تنفيذ  .2

تقديم الدعم الفني للكليات عي وضع خططهم الاستراتيجية وضمان ا ساق خطط الكليات الاستراتيجية مع الحطة  .3

 الاستراتيجية للجامعة. 

  نفيذتابعة تم .4
 
 .الخطط الاستراتيجية للكليات وتقييمها سنويا
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ــياســــات الجامعة مع تحدي)ها بصــــورة دورية عي ضــــوء المتغيرات والمســــتحدثات   .5 ــة لضــــمان الجودة ضــــمن ســ ــياســ ــع ســ وضــ

( مع اقتراح الآليات اللازمة لتنفيذها داخل كليات ومعاهد و دارات  
 
 أو عالميا

 
ووحدات  بكامة أنواعها ومسـتوياتها )محليا

 الجامعة بعد إتمام إجراءات اعتمادها من مجلس الجامعة.

 ضمان الجودة بكليات الجامعة، ومعاهدها، و داراتها، ووحداتها. تنفيذ سياسةمتابعة   .6

 والــدولي  المح يللكليــات والمعــاهــد لتــأهيلهــا للتقــدم للاعتمــاد    الفنيتقــديم الــدعم   .7
 
ــا   عيدعم الكليــات المعتمــدة    ، وأيضـــــــــــ

 إعادة اعتمادها  
 
 أو برامجيا

 
ــيا جودة الضـــــمان  لهيئات ضـــــوء المتغيرات والإصـــــدارات المختلفة  عي، وذلا ســـــواء مؤســـــســـ

 .المحلية والعالمية

وهيئـات ضــــــــــــمـان والاعتمـاد    التعليمجودة  ال بين الجـامعـة وبين الهيئـة القوميـة لضــــــــــــمـان صــــــــ ــــأن يكون المركز حلقـة ات .8

 الجودة الدولية.

وضـــــــــــع مؤشـــــــــــرات أداء اســـــــــــترشـــــــــــادية للكليات تتف  مع المعايير الصـــــــــــادرة عن الهيئة القومية لضـــــــــــمان جودة التعليم   .9

 والاعتماد.

 الجودة المتبناة.ضمان ومعاهدها عي ضوء معايير   الأداء وضمان الجودة بكليات الجامعة متابعة وتقييم .10

تحليل نتائج أنشـــــــطة تقويم الأداء وضـــــــمان الجودة بكليات الجامعة ومعاهدها، ورمع نتائج التحليل بصـــــــفة دورية إل   .11

 مجلس الجامعة.

 .إعداد التقارير الخاصة بتحديد موقف الكليات من التأهيل للاعتماد أو إعادة الاعتماد، ورمعها إل  مجلس الجامعة  .12

 العلمي، والخدمات( التي  ســـــــــــاعد عي متابعة العملية التعليمية، والبح   Questionnairesتصـــــــــــميم الاســـــــــــتبيانات ) .13

 الجامعية، ومتابعة الخريجين، ... وغيرها.

مجـال نظم الجودة والاعتمـاد وم  خطـة متكـاملـة للتـدريـب  شــــــــــــمـل أعضـــــــــــــاء هيئـة التـدريس   عيتنظيم دورات تـدريبيـة   .14

  .والإداريين والهيئة المعاونة

  والوثــائ ، و جراءإجراء زيــارات دوريــة للكليــات لمتــابعــة النواحي الفنيــة لنظم الجودة الــداخليــة ومراجعــة المســــــــــــ نــدات   .15

 زيارات محاكاة لزيارة الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد للكليات قبل زيارات الاعتماد.

 متابعة إعداد خطط التطوير بكليات الجامعة ومعاهدها ومتابعة تنفيذها. .16

 قياس رضاء الأطراف المعنية عن أداء وأنشطة المركز واتخاذ الإجراءات التصحيحية. .17
 

   ز ــــــركـــــــــر المـــــــــديــــــــــــم ❖

عد من أهم  بالإشراف العام ع   أعمال المركزيقوم   ❖
ُ
 ي ي:ما    الرئيسية  هتصاصاتخا، و 

▪ .
 
 وماليا

 
 الإشراف ع   سير العمل بالمركز إداريا
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 لاحتياجات الجامعة وكلياتها للمركز،خطط وبرامج العمل  ضعي ▪
 
 .طبقا

 .بكليات ومعاهد الجامعة ويقيم أدائها الجودةضمان  عمل وحدات  يتابع ▪

 يتأكد من تومير متطلبات قيام المركز باختصاصاته، ويتخذ الإجراءات اللازمة لضمان ملاءمتها للغرض منها. ▪

 إعداد التقارير الدورية التي تقدم عن نشاط المركز. ▪

 و نجازها.، ومتابعتها إدارة المركزإحالة ما يراه من موضوعات إل  رئيس مجلس  ▪

يبنى العلاقــــات المهنيــــة مع الأطراف الخــــارجيــــة ذات العلاقــــة بتوكيــــد الجودة والاعتمــــاد، بمــــا يخــــدم رســـــــــــــــالــــة المركز   ▪

 وأهدامه.

 اقتراح الاستعانة بالخبراء الوطنيين للمركز. ▪

يتابع التطورات المســـــتحدثة عي مجالات وأســـــس ومعايير توكيد الجودة والاعتماد، ويتخذ إجراءات الاســـــتفادة منها عي   ▪

 تحقي  رسالة وأهداف المركز والجامعة.

يحيط مجلس الجــامعــة بــالموضــــــــــــوعــات الهــامــة التي تــدخــل عي نطــاق صــــــــــــلاحيــاتــه، ويتخــذ الإجراءات اللازمــة لتنفيــذ   ▪

 الدراسات والجامعة بشألها. مجلس يتوج هات 

 المركز: دات  ـــــــــ ــــاختصاصات وح

 
 
 الفني:وحدة الدعم :  أولا

 

 تصاصات الوحدة: خا ❖
 

والاعتماد للحصـــــــــول ع   الاعتماد من الهيئة القومية لضـــــــــمان جودة التعليم  للكليات والمعاهد تقديم الدعم الفني اللازم -1

 .الدولي والهيئات

المختلفـة للهيئـة القوميـة لضــــــــــــمـان جودة التعليم    والإصــــــــــــداراتمتـابعـة تحـديـ  نظم الجودة الـداخليـة عي ضــــــــــــوء المتغيرات   -2

 والاعتماد.

 للجودة بها. داخ يتأهيل الكليات المستحدثة لإنشاء وتفعيل نظام  -3
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 الوحدة:  مهام مدير  ❖
 

 وضع خطة العمل الخاصة بدعم الكليات ومعاهد الجامعة. -1

 توزيع العمل ع   مري  الدعم الفني بالمركز. -2

 بزيارات الدعم الفني والمحاكاة لكليات ومعاهد الجامعة.مراجعة التقارير الخاصة  -3

 الوحدة. إنجازه عيتم  إعداد تقرير شهري عن ما -4
 

: وحدة
 
 الاستراتيجي:التخطيط    ثانيا

 تصاصات الوحدة: خا ❖
 

 للظروف الطارئة(.  للجامعة والخطة البحثية الإستراتيجية عداد الخطةإ  -1
 
  وتحدي)هم بصفة دورية )خمس سنوات أو نظرا

   والخطة البحثية الخطة الإستراتيجية متابعة تنفيذ -2
 
 .للجامعة ع   مستوى الكليات والجامعة لإصدار تقرير موحد سنويا

 ة ومتابعة تنفيذها. تقديم الدعم لكليات الجامعة ومعاهدها لإعداد خططها الاستراتيجي -3
 

 الوحدة:  مدير مهام  ❖
 

 كليات ومعاهد الجامعة.بالجامعة و وضع خطة العمل الخاصة بالتخطيط الاستراتيجي  -1

 مراجعة الخطط الاستراتيجية لكليات ومعاهد الجامعة -2

 مراجعة التقارير السنوية للخطط الاستراتيجية للكليات والمعاهد. -3

 الوحدة. عي إنجازه مما تعن  شهري إعداد تقرير  -4

 .الاستراتيجي بالمركزتوزيع العمل ع   مري  التخطيط  -5
 

 
 
 والاستبيانات:تقويم الأداء  وحدة  :  ثالثا

 

 الوحدة: تصاصات خا ❖
 

 اقتراح السياسة العامة لتقويم الأداء. -1

 مراجعة التقارير السنوية لكليات ومعاهد الجامعة. -2

 تقارير بنتائجها والإجراءات التصحيحية المتخذة.عداد  إعداد وصياغة الاستبيانات المختلفة ع   مستوى الجامعة و  -3

 إعداد مؤشرات أداء استرشادية للكليات والمعاهد وتقييمها بشكل دوري. -4



 

16 

 

ASU-VPG-PM-48/F023                                                                                                                                                                                       
رئيس الجامعة طاع ق          مركز ضمان الجودة والاعتماد    

 الوحدة:  مهام مدير  ❖

 وضع خطة العمل الخاصة بتقييم الأداء. -1

 توزيع العمل ع   مري  تقييم الأداء بالمركز. -2

 الوحدة. عي إنجازهتم  عن ما شهري إعداد تقرير  -3

 

 راب
 
 التدريب والتوعيةوحدة    :عا

 اختصاصات الوحدة:  ❖
 

 الجامعة ومعاهدها. اتيكل عيبثقامة الجودة  الواينشر  -1

 الاحتياجات التدريبية لأعضاء هيئة التدريس ومعاون هم والإداريين بالجامعة. استقراء -2

 ع   دراسة الاحتياجات التدريبية بالجامعة. وضع خطط التوعية والتدريب بمركز ضمان الجودة بناء   -3

 وضع معايير اختيار المدربين. -4

المهارات التي  ســــــــهم عي تطبي   ليات ضــــــــمان الجودة من خلال تدريب وتأهيل أعضــــــــاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة ع     -5

 عقد دورات متخصصة عي مجال إدارة الجودة.

6-  
 
 وكيفا

 
 .تقييم جودة برامج التوعية والتدريب كما

 

 الوحدة:  مهام مدير  ❖

 وضع خطة العمل الخاصة بالتدريب. -1

 توزيع العمل ع   مري  التدريب بالمركز. -2

 الوحدة. عي إنجازه مما تعن  شهري إعداد تقرير  -3
 

 بالمركز:قسم الشئون الإدارية  

المختلفة بالجامعة وكذلا وحدات   تالإدارايقوم القســــــم بجميع الأعمال الإدارية والكتابية الخاصــــــة بالمركز بالتنســــــي  مع   

 ضمان الجودة بكليات ومعاهد الجامعة.

 :تكنولوجيا المعلومات قسم 

 بالمركز وتتمثل عي:يقوم القسم بجميع الأعمال التكنولوجية الخاصة 
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 متابعة النظام الإلكتروني الخا  بمتابعة تنفيذ الخطة الاستراتيجية للجامعة. ▪

 .Microsoft teamsالتدريبية بشكل كامل أونلاين من خلال تطبي  ))تنظيم الدورات  ▪

 (.Microsoft teamsالإشراف ع   تنظيم الدورات التدريبية الأون لاين من خلال تطبي  ) ▪

 ال سجيل عي الدورات التدريبية التي ينظمها المركز إل  شكل إلكتروني. ▪

 “. Google Formتصميم الاستبيانات أونلاين من خلال  ▪

 تصميم وطباعة المطبوعات الخاصـــــــــــة بالمركز. ▪
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 إنـجــــازات وحـــدات  

 مـركــز ضــمان الجــــودة والاعتماد 

 بــجـامــعـة عين شـمـس
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:
 
 إنجازات وحدة الدعم الفني:   أولا

 

 الاجتماعات: ❖
 

 (اتاجتماع4)                                         والاعتماد:الهيئة القومية لضمان جودة التعليم  ولقاءات  اجتماعات   .أ
 

 

رئيس   –برئاســـــــة الســـــــيد الأســـــــتاذ الدكتور/ محمد ضـــــــياء زين العابدين ؛ اســـــــتقبلت جامعة عين شـــــــمس  (21/4/2024) 

ــتــاذة الــدكتورة / غــادة مــاروق  الجــامعــة نــائــب رئيس الجــامعــة لشــــــــــــئون خــدمــة المجتمع وتنميــة البيئــة،   –، والســــــــــــيــدة الأســــــــــ

ــتاذة الدكتورة / مدير مركز ضــــمان الجودة والاعتماد،   ــيدة الأســ   القومية لضــــمان جودة التعليم والاعتماد ومد الهيئة والســ

نائب رئيس الهيئة القومية لضــــــمان جودة التعليم والاعتماد لشــــــئون   –ســــــيدة الأســــــتاذة الدكتورة / ثناء را ــــــ ي البرئاســــــة 

، وتم عقـد لقـاء مع الســــــــــــادة ممث ي الكليـات التي  ســــــــــــتعـد للتقـدم للاعتمـاد عي العـام القـادم، وذلـا للرد ع   التعليم العـالي

.
 
 استفسارات الكليات والإعلان عن نظم اعتماد الجديدة عي تمام الساعة العاشرة صباحا

 

 أهم النقاط التي تضمنها لقاء الهيئة القومية ما ي ي : 

 س تقدم الجامعة بطلب واحد خلال العام للهيئة لاعتماد البرامج والكليات التي ترغب عي التقدم للاعتماد. -

-  
 
 ثم يليه الاعتماد المؤسس ي ثم البرامجي للكليات بتلا الجامعات.  يوجد توجه من الهيئة نحو اعتماد الجامعات أولا

الهيئة بصــــدد الإعلان عن المعايير الجديدة للاعتماد ع   النظام المؤســــســــ ي والبرامجي خلال الأشــــهر المقبلة وســــيتم البدء  -

 بالعمل بها من العام القادم وكذا معايير اعتماد الجامعة .

الكليات التي حصــلت ع   الاعتماد ع   النظام المؤســســ ي ذات البرنامج الواحد ســوف يتم طلب اعتماد هذا البرنامج ع    -

 النظام البرامجي.

ــة   -  دراســـــــــ
 
 ثم تقوم باعتماد برامجها وجاري حاليا

 
الكليات الناشـــــــــــئة يجب أن تتقدم للاعتماد ع   النظام المؤســـــــــــســـــــــــ ي أولا

 خطوات اعتماد  تلا الكليات وبرامجها.

 من برامج الكلية للتقدم للاعتماد المؤسس ي.  %60لا يشترط اعتماد      -

ــ ي الأول   - ــتقبل زيارة عي الفصـــــــل الدراســـــ ــ ســـــ ــيتم صـــــــدور قرارات الاعتماد من الهيئة مرتين خلال العام )الكليات التي ســـــ ســـــ

عي شهري إبريل ومايو ، الكليات التي س ستقبل زيارة عي الفصل الدراس ي الثاني سوف يصدر القرار    القرار لهاسوف يصدر 

 لها عي شهري سبتمبر وأكتوبر(.

ســوف تتضــمن اللائحة التنفيذية الجديدة للهيئة والمرتقب صــدورها نظام اعتماد جديد يســمى الاعتماد المشــروط وذلا  -

شــــــــــــهور  ويتم عمـل إجراءات تصــــــــــــحيحيـة لهـا   6لتي بهـا أوجـه قصــــــــــــور قليلـة يمكن تلام هـا خلال ثلاث أو  ا   جللكليـات والبرام

 والحصول ع   قرار الاعتماد.

-  .
 
 لابد من تقديم كامة اللوائح الخاصة بالبرنامج سواء كانت قديمة أو حاليا
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كأســاس لها   المرجعية للقطاعالبرامج ذات الطبيعة الخاصــة والمتميزة ت بنى معايير مرجعية خاصــة بها )تتكون من المعايير   -

ت ناســـــب مع بنية البرنامج ويتم اعتمادها عي مجلس القســـــم مقط، ولا يتطلب اعتمادها من   معايير خاصـــــةوتضـــــاف عل ها 

ــيـاغتهـا ومـدى  االهيئـة القوميـة لكن يقوم   لمراجعون خلال الزيـارة بمراجعتهـا وتحـديـد مـدى ملائمتهـا للبرنـامج ومراجعـة صــــــــــ

 تنفيذها.

 لن تطلب الهيئة تقرير المراجع الخارجي للبرامج والاكتفاء بالمراجعة الداخلية للبرامج مقط. -

 وحدة ضمان الجودة بالكلية  ي المنوط بها المراجعة الداخلية لكامة البرامج بالكلية. -

 دراســة وضــع كليات   -
 
 عد برامج الدراســات العليا خارج نطاق التقييم عي معايير الاعتماد المؤســســ ي والبرامجي وجاري حاليا

 العليا ومعاهد الدراسات

 

مع الســــــــادة مديري وحدات ضــــــــمان الجودة بكليات المركز  الســــــــيدة الأســــــــتاذة الدكتورة / مدير ؛ اجتمعت (2/7/2024) 

مقر  بومعاهد الجامعة وذلا لحضــــــور اللقاء الامترا ــــــ ي الذي نظمته للهيئة القومية لضــــــمان جودة التعليم والاعتماد  

 كلية الهندسة عي تمام الساعة الثانية  
 
 . هرا

  ي ي:أهم النقاط التي تضمنها لقاء الهيئة القومية ما 

 المشروط:التعريف بالاعتماد  

  2024هو نظام أقرته الهيئة القومية لضــــــمان جودة التعليم والاعتماد بلائحتها التنفيذية المعدلة والتي صــــــدرت عي إبريل   ▪

 عي حـال عـدم تجـاوز نقـاط القصــــــــــــور بهـا 
 
 مشــــــــــــروطـا

 
عي المعـايير ميمـا لا يخص    %25حيـ  تحصــــــــــــل المؤســــــــــــســــــــــــة ع   اعتمـادا

دة للمؤســـــســـــة لكي  ســـــتوعي نقاط القصـــــور وتتقدم المؤســـــســـــة بطلب  الفاعلية التعليمية  وتقوم الهيئة بتحديد مدة محد

مراجعة للهيئة بعد ســــتة أشــــهر من صــــدور قرار الاعتماد المشــــروط ويتم  شــــكيل مري  وتنظيم زيارة ميدانية أو امتراضــــية 
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للتأكد من تلاعي القصــــور ويتم محص الملفات التي وجد بها أوجه قصــــور مقط وعي حالة التأكد من تلاعي القصــــور يتم منح 

المؤسسة شهادة الاعتماد لمدة خمس سنوات تبدأ بتاريخ منح الاعتماد المشروط، وعي حالة عدم اس يفاء تمنح المؤسسة  

( 18)مهلة لتلاع  القصــــــــــور بحد أق ــــــــــ ى 
 
، و ذا لم تتقدم المؤســــــــــســــــــــة عي الموعد المحدد يســــــــــقط قابلة للتجديدغير   شــــــــــهرا

 الاعتماد المشروط.
 

 

 

 

 

 منح مهلة لتلاعي أوجه القصور بالمؤسسة:

ــة مهلة لا تتجاوز ) ▪ ــ يفاء    24تقوم الهيئة بمنح المؤســـــســـ ــة غير قابلة للتجديد عي حالة وجود قصـــــور عي اســـ ( للمؤســـــســـ
 
ــهرا شـــ

 ولا يؤثر ع   الفاعلية التعليمية ثم تتقدم المؤسسة للهيئة بطلب لإعادة التقييم.  %75المعايير لا يتجاوز 

 ومنح مُهلة مرة واحدة مقط بغض النظر عن أي منهما يسب   ▪
 
 مشروطا

 
 الآخر.تمنح الهيئة للمؤسسة أو البرنامج اعتمادا

عدم التقدم بطلب إعادة التقييم أو   المعايير أو تمنح الهيئة للمؤســـــــــــســـــــــــة أو البرنامج عدم اعتماد عي حالة عدم اســـــــــــ يفاء   ▪

ــة أو البرنامج التقدم لطلب الاعتماد مرة أخرى   المراجعة عي موعده المحدد، وعي حالة منح عدم الاعتماد لا يح  للمؤســـسـ

 إلا بعد مرور عام أكاديمي.
 

 البرامج:التوجه نحو اعتماد المؤسسات ثم 

 للاعتماد يل ها  تتوجه الهيئة القومية لضــــــــــمان جودة التعليم  ▪
 
 نحو ترســــــــــيخ مبدأ أن تتقدم الجامعات أولا

 
والاعتماد حاليا

الكليات يل ها برامج الكليات حتى يتم ترســــــــــيخ أســــــــــس ضــــــــــمان الجودة داخل المؤســــــــــســــــــــة ككل وهو النظام المتبع عي أغلب 

 هيئات الاعتماد العالمية.
 

 -بالهيئة:  الجديد  نظام الاعتماد  

ت بنى الهيئة القومية لضـــــــمان جودة التعليم والاعتماد نظام جديد للاعتماد بحي  ي يح للمؤســـــــســـــــة أن تتقدم للاعتماد   ▪

، وســــــيتم تطبي  هذا 
 
 للاعتماد أحد برامجها بالتوازي مع اعتمادها مؤســــــســــــيا

 
المؤســــــســــــ ي مباشــــــرة بشــــــرط التقدم أيضــــــا

عام الأكاديمي القادم مترة انتقالية ي يح للمؤســــــــســــــــات والبرامج  ع   أن يكون ال  2026  -2025النظام من العام الأكاديمي 

 التقدم للاعتماد ع   النظام القديم. 
 

 

 

 

 

 

 

 - : ( 2025 -2024)  مواعيد التقدم للاعتماد خلال العام الأكاديمي

 .2024أغسطس  15حتى  2024أغسطس  1من  الأول:استقبال زيارات الاعتماد عي الفصل الدراس ي  ▪

 .2024سبتمبر  30حتى  2024سبتمبر  15استقبال زيارات الاعتماد عي الفصل الدراس ي الثاني: من  ▪
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 حتى يتم إصــــــدار  ▪
 
ــســــــ ي والبرامجي حاليا لاعتماد المؤســــــســــــات  معايير جديدةســــــوف يتم التعديل ع   معايير الاعتماد المؤســــ

والبرامج وكذا اعتماد الجامعات، بحي  يقتصـــر اعتماد المؤســـســـة ع   تقييم القدرة المؤســـســـية ويقتصـــر اعتماد البرامج  

 ع   تقييم الفاعلية التعليمية.

 اعتماد المؤسسة لا يعنى حصول برامجها ع   الاعتماد. ▪

ــة أو البرنـامج بطلـب بتجـديـد الاعتمـاد عي الشــــــــــــهر الأول من الســــــــــــنـة الأخيرة عي الاعتمـاد، حتى لا يســــــــــــقط  ▪ تتقـدم المؤســــــــــــســــــــــ

 الاعتماد عن المؤسسة أو البرنامج.

 لفتح باب التقدم  Systemع   سوف يتم التعديل  ▪
 
 للاعتماد.الهيئة ترقبا

 سوف يتم عقد لقاء أونلاين الأسبوع القادم لاستعراض معايير الاعتماد المؤسس ي والبرامجي بعد التعديل. ▪

 كل برنامج يتقدم ع   حدة. ▪
ُ
 تم إلغاء التقدم ع   نظام حزم البرامج، حي 

لاعتماد  عي حالة وجود برامج معتمدة بالمؤســســة ســتقوم الهيئة بالنظر عي إمكانية تقدمها للاعتماد مباشــرة دون أن تقدم  ▪

 أحد برامجها بالتوازي مع الاعتماد المؤسس ي.

ــ ي  ▪ ــســــ ســــــوف تقوم الهيئة بالنظر عي كيفية تقدم مؤســــــســــــات الدراســــــات العليا للاعتماد عي  ل  غير معايير الاعتماد المؤســــ

ــالتوازي مع  بـ ــاد  ــا للاعتمـ ــة أن تطلـــب تقـــدم أحـــد برامجهـ ــيـــة مقط، ويمكن للهيئـ ــا ع   تقييم القـــدرة المؤســــــــــــســــــــــ ــائهـ واكتفـ

.
 
 اعتمادها مؤسسيا

 كما هو دون حد أق  ى. ▪
 
 وسيظل اعتماد البرامج مفتوحا

 

 الرسوم المقررة ع   الاعتماد البرامجي والمؤسس ي كما هو موضح بالجدول التالي:  

 

 عدد أيام الزيارة   شكيل الفري   قيمة الاعتماد  نوع الزيارة

 الاعتماد المؤسس ي                      

 أيام  5 أعضاء  5رئيس +  مصري  جنيه 70000 )جامعة / أكاديمية( اعتماد مؤسس ي 

 أيام  5 أعضاء  5رئيس +  مصري  جنيه 70000 إعادة تقييم اعتماد مؤسس ي )جامعة / أكاديمية(

 ثلاثة أيام  عضو  2رئيس +  مصري  جنيه 50000 اعتماد مؤسس ي )كلية / معهد( 

 ثلاثة أيام  عضو  2رئيس +  مصري  جنيه 50000 كلية / معهد(مؤسس ي )إعادة تقييم 

 الاعتماد البرامجي                  

 ثلاثة أيام  عضو  1رئيس +  جنيه مصري  40000 اعتماد برنامج

 ثلاثة أيام  عضو  1رئيس +  جنيه مصري  40000 إعادة تقييم برنامج 

  زيارات المراجعة للاعتماد المشروط                           

 يوم واحد  عضو  2 جنيه مصري  13000 مؤسس ي )جامعة / أكاديمية /كلية /معهد( مراجعة 

 يوم واحد  عضو  2 جنيه مصري  13000 مراجعة برامجي 
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ــتاذة الدكتورة  حضـــــــور  (  5/8/2024)  ــيدة الأســـــ ــ ي  مدير المركز اللقاء /الســـــ التعريف ؛ بهدف  لهيئةا الذي عقدته  الامترا ـــــ

 من العامبمستجدات نظم الاعتماد التي سيتم 
 
 .2025/ 2024الدراس ي  تنفيذها بدءا

  ي ي:أهم النقاط التي تضمنها لقاء الهيئة القومية ما 

 .لهيئةلالموقع الإلكتروني ع   الاعلان عنها  وتمبينهما  عديل معايير الاعتماد المؤسس ي والبرامجي لإزالة التداخل  ▪

 من  ▪
 
المؤســســ ي ســيكون شــرط للاعتماد البرامجي، ولكن الســنة الحالية يســمح للبرامج    دالاعتما  2026 -  2025عام  اعتبارا

 .التقدم للاعتماد البرامجي دون اعتماد المؤسسة

  .أو تجديد الاعتماد المؤســــــــســــــــ ي التأكيد ع   إلزام المؤســــــــســــــــة بتقديم أحد برامجها للاعتماد عند تقدمها بطلب الاعتماد   ▪

 .يكون البرنامج المقدم قد قام بتخريج دمعة ع   الأقل

 .البرامجيدليل الاعتماد  عايير مضامته ع    إالمؤسس ي تم دليل الاعتماد  معايير ما تم حذمه من مؤشرات ب ▪

▪  
 
 .من العام القادم  يمكن للكليات أن تتقدم بأي عدد من برامجها للاعتماد بشرط أن تكون معتمدة مؤسسيا

 .المعدلة 2022معايير الاعتماد البرامجي إصدار البرامج المرجأة سيتم إعادة تقييمها ع    ▪

▪  
 
 .المؤسسات المعتمدة عند تجديد اعتمادها لابد أن تتقدم بطلب لاعتماد أحد برامجها، حتى لو برامجها معتمدة دوليا

 .أي برنامج لديه أكثر من لائحة مقيد بها طلاب لابد أن يرمع كل اللوائح ووثائقها ▪

 ـــــ ▪ يجب أن تكون معتمدة من المجالس الحاكمة المعنية )مجلس قسم، مجلس كلية( ولا يشترط أن تكون   ARS بالنسبة للـــــــــ

 .معتمدة من مجلس الجامعة

لزم ▪
ُ
قدم المؤسسات الهيئة لا ت

ُ
 مقرراتها مراجعة خارجية للبرامج أن ت

 
 .متضمنا

الكليـات التي ليس بهـا برامج دراســـــــــــــات عليـا لا تحـاســـــــــــــب ع   مـا يخص الـدراســـــــــــــات العليـا بـالمعـايير  لا ينطب  ، لكن يتم  ▪

 .مراجعتها عي الكليات التي بها برامج دراسات عليا، حتى لو مقيد بها طالب واحد مقط

 .الكليات ذات البرنامج الواحد  عتبر رسالة الكلية  ي نفسها رسالة البرنامج ▪
 

 

 - مواعيد التقدم بطلبات الاعتماد من الهيئة للعام الأكاديمي الحالي  ي كالتالي: 
 

 موعد انتهاء رمع الملفات  الموعد المتوقع لاستقبال الزيارة ميعاد التقدم 

 2024سبتمبر  30 الفصل الدراس ي الأول  2024أغسطس  15أغسطس إل   1

 2024نوممبر  30 الدراس ي الثانيالفصل  2024سبتمبر   15سبتمبر إل   1
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شــــارك الســــادة مديري وحدات ضــــمان الجودة بكليات ومعاهد الجامعة بحضــــور اللقاء الامترا ــــ ي الذي   (2/12/2024) 

بالجامعات المصــــــرية نظمته الهيئة القومية لضــــــمان جودة التعليم والاعتماد مع الســــــادة مديري مراكز ضــــــمان الجودة  

بمقر عقده تم   والذي ، الاعتماد المشـــــروط   والســـــادة مديري وحدات ضـــــمان الجودة بالكليات والمعاهد التي حصـــــلت ع  

 
 
التعريف باجراءات التقدم للاعتماد بعد الحصـول ع   اللقاء  وهدف    ؛كلية الهندسـة عي تمام السـاعة الثانية عشـر  هرا

ــة ــاد المشــــــــــــروط وكيفيــ ــة ع    الاعتمــ ــة    وخطوات تقــــدم الكليــــات والبرامج تقــــديم طلــــب المراجعــ ــام الإلكتروني للهيئــ النظــ

 للحصول ع ي الاعتماد.

 :يومن أهم النقاط التي تم مناقشتها عي اللقاء ما ي 

 %25بالتقرير عن تحصــل المؤســســة أو البرنامج ع   قرار الاعتماد المشــروط عي حالة عدم تجاوز المعايير المســتوماة الجزئية   ▪

 غير متضمنة ما يتعل  بالفاعلية التعليمية.

ــة بتقدم طلب المراجعة للحصـــــــــول للاعتماد بعد صـــــــــدور قرار الاعتماد المشـــــــــروط معلنة ع    ▪ الآليات والإجراءات الخاصـــــــ

 الموقع الإلكتروني بالهيئة.
 

  كالتالي:موعد التقدم لطلبات المراجعة بعد الحصول ع   الاعتماد المشروط لمن استقبل زيارات اعتماد العام الما  ي  ▪

 .2024ديسمبر  15إل   1الفصل الدراس ي الأول يتقدم خلال الفترة من  -

 .2025مايو  15إل   1الفصل الدراس ي الثاني يتقدم خلال الفترة من  -
 

 مقط لكـل  زيـارة المراجعـة تكون يوم واحـد )امترا ــــــــــــ ي أو ميـداني( مكونـة من عضــــــــــــوين لفحص المعـايير   ▪
 
المســــــــــــتومـاة جزئيـا

 برنامج أو مؤسسة ع   حدة.

 ألف جنيه للبرنامج الواحد أو المؤسسة. 13رسوم زيارة المراجعة  ▪

 عي حالة تقدم المؤسسة للاعتماد يجوز التقدم معها ببرنامج حاصل ع   منح مهلة وليس اعتماد مشروط. ▪

 بالبرنامج.تلتزم الكلية برمع كامة اللوائح المقيد بها طلاب  ▪

 بالتتابع.  2024ستقوم الهيئة بارسال تقارير الكليات التي استقبلت الزيارات عي الفصل الدراس ي الثاني من عام  ▪

يجب ع   الكلية إعداد خطة تحســـــــــين بناء  ع   تقرير الهيئة الوارد إليه بغض النظر عن القرار ســـــــــواء اعتماد، أو اعتماد   ▪

مشـــــــروط، أو منح مهلة، أو عدم اعتماد حي   عد خطة التحســـــــين متطلب أســـــــاســـــــ ي من كل البرامج والمؤســـــــســـــــات وذلا 

 الجودة.إرساء  لنظم ضمان 
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ترمع الكلية تقرير الهيئة الذي حصــــــــلت به ع   اعتماد مشــــــــروط مع رمع خطة التحســــــــين التي قام البرنامج أو المؤســــــــســــــــة  ▪

 بعملها.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

   (اعاجتم 2)                                                                الجامعة:كليات ومعاهد  باجتماعات مديري وحدات الجودة   .ب
 

ـــودة ( مع السادة 2024/ 7/  30تم عقده بتاريخ ):  الاجتماع الأول  ـــمان الجـ ــ ـــدات ضـ ــ كليات ومعاهد الجامعة  بمديري وحـ

الوقوف ع   الوضــــــــــــع الحـالي لوحـدات   وهـدف الاجتمـاع إل   ؛والاعتمـادالاجتمـاعـات بمقر مركز ضــــــــــــمـان الجودة  بقـاعـة  

مناقشـة  التي تواجههم ووضـع الحلول المناسـبة لها وتم  تحديد أهم المعوقات الجامعة ل عاهدمكليات و ضـمان الجودة ب

 -:  ي يما 
 

 

 

 .الإجراءات التي اتخذتها كل كلية ومعهد عي إعداد الخطة الاستراتيجية الجديدة -

 أهمية التدريب الذي يقدمه مركز ضمان الجودة لتأهيل كليات ومعاهد الجامعة للتقدم للاعتماد.  -

 أداء الكليات والمعاهد بالجامعة. وتقييم والمتابعة الفني الدعم سبل -

 والاعتماد.  الجودة ضمان نظم عن القومية الهيئة مستجدات أهم -
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 العالي. التعليم تطوير  مشروعات إدارة وحدة طرحتها التي للمشروعات التقدم -
 

 

 

 

ــــمان الجــــودة ( مع السادة 2024/  15/8تم عقده بتاريخ )الاجتماع الثاني:  .1 ــــدات ضــ كليات ومعاهد الجامعة بمديري وحــ

 أونلاين عبر تطبي  
 
 :ي يما  لمناقشة   Google meetعي تمام الســـــــاعة الحادية صباحا

 

التي تمت   والاعتماد الجودة  ضـــــمان  نظم عن القومية الهيئة  مســـــتجدات أهم عليقات الســـــادة مديري الوحدات ع     -

 .2024أغسطس  5بتاريخ 

 الذي يقدمه المركز لكليات ومعاهد الجامعة.توضيح أهمية ودور التدريب  -

 . غيير الرؤية الخاصة بالجامعة بداء الرأي عيلإ  اجتماع مع السادة العمداء أونلاين أو حضور مع يإمكانية عقد   -

اقتراح نموذج له -  .التقرير الشهري لمديري الوحدات و

 

 

 زيارة( 11)             :استقبال كليات الجامعة زيارات الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد   ❖
 

  -وميما ي ي عرض للكليات التي استقبلت زيارات الاعتماد من الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد:  

o الكليات التي استقبلت زيارات الاعتماد ع   النظام المؤسس ي 
 
 -:  أولا

 الطب:كلية 

 (.2024أبريل  23إل   21خلال الفترة من ) للمرة الثالثة الاعتماد المؤسس يتجديد تم استقبال زيارة 
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o الكليات التي استقبلت زيارات الاعتماد ع   النظام البرامجي 
 
 -:  ثانيا

  الحقوق:كلية 
 

الكلية زيارة الاعتماد الميدانية من الهيئة القومية لضـــــــــــمان جودة التعليم والاعتماد ع   النظام البرامجي   تاســـــــــــتقبل ▪

( برنامج وهما )برنامج ليســـــــــــانس الحقوق شـــــــــــعبة اللغة الإنجليزية، برنامج ليســـــــــــانس الحقوق شـــــــــــعبة اللغة 2لعدد )

 (.2023ديسمبر  5إل   3الفرنسية( خلال الفترة من )
 

 

 الهندسة:كلية 

هندســـــــــة الاتصـــــــــالات  -)هندســـــــــة الحاســـــــــبات والنظم   ( برنامج وهما2التقييم من الهيئة لعدد ) ةتم اســـــــــتقبال زيارة إعاد

 (.2024أبريل  23إل   21خلال الفترة من ) (والإلكترونيات
 
 

 التجارة:كلية 

ــتقبال زيارة الاعتماد الميدانية لعدد ) ــبة  )( برامج و ي  4تم اســ ــة باللغة الإنجليزيةالمحاســ إدارة الأعمال للدراســــة    - للدراســ

ــية  -باللغة الإنجليزية  ــة باللغة الفرنســــــــ ــبة للدراســــــــ ــية  إدارة الأعمال -المحاســــــــ ــة باللغة الفرنســــــــ        خلال الفترة من   (للدراســــــــ

 (. 2024أبريل  23إل   21)
 

 الآداب:كلية 

  -ليســـــــانس اللغة الإنجليزية وأدابها بنظام الســـــــاعات المعتمدة ) و ي( برامج  4تم اســـــــتقبال زيارة الاعتماد الميدانية لعدد )

ــاعات المعتمدة ــية وأدابها بنظام الســـ ــانس اللغة الفرنســـ ــياحي   -  ليســـ ــاد الســـ ــانس الإرشـــ ــياحي   -ليســـ ــاد الســـ ــانس الإرشـــ ليســـ

 .(2024أبريل  23إل   21خلال الفترة من ) (شعبة اللغة الفرنسية
 

 النوعيةالتربية كلية 

 (تكنولوجيـا التعليم  خـا    -   الاقتصـــــــــــــاد المنزلي  خـا )  ج وهمـا( برنـام2تم اســــــــــــتقبـال زيـارة الاعتمـاد الميـدانيـة لعـدد )

 (.2024أبريل  23إل   21خلال الفترة من )

 

  :الألسنكلية 
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ع   النظــام البرامجي لحزمـة    القوميــة لضــــــــــــمــان جودة التعليم والاعتمــاد  الاعتمــاد من الهيئــةاســــــــــــتقبلــت الكليــة زيـارة   ▪

ــانس الألســـن عي اللغة الألمانية   ــية و دابلا( خلال الفترة    و دابها،)برنامجي ليسـ ــانس الألســـن عي اللغة الروسـ برنامج لیسـ

 (.2023نوممبر  14إل   12)من 
 

 

 ( برامج ع   النحو التالي:3تم استقبال زيارة الاعتماد الميدانية لعدد ) ▪

ليســانس اللغات الشــرقية الإســلامية  - )ليســانس اللغات الشــرقية الإســلامية و دابها شــعبة اللغة الفارســيةبرنامجي  -

 (. 2024أبريل  23إل   21( خلال الفترة من )شعبة اللغة التركية

 (.2024أبريل  24إل   22و دابها( خلال الفترة من )اللغات السامية شعبة اللغة العبرية برنامج ) -
 

 العلوم: كلية

 ج ع   النحو التالي:( برنام14تم استقبال زيارة الاعتماد الميدانية لعدد )
 

 

 علوم حاسب - حشرات كيمياء -علم الحيوان كيمياء - الكيمياء التطبيقية- الكيمياء)( برنامج وهم 12زيارة عدد ) ▪

 .جيوميزياء – كيمياء ميكروبيولوجي  – كيمياء حيوي  كيمياء -ي ميكروبيولوج –  كيمياء حيوي  – إحصاء حاسب -

 (.2024أبريل  23إل   21الفترة من ) لخلا بترول(جيوميزياء  -
 

 (.2024أبريل  24إل  22خلال الفترة من )( جيوميزياء/جيولوجيا  - يمياءجيولوجيا/ك( برنامج وهما )2زيارة عدد ) ▪

 
 

 ( أيام لقاءات4)                                                القومية:  الهيئة  من  الاعتماد  زيارات  لاستقبال  الاستعداد ❖

مــــــع كامـــــــــة الأطـــــــــراف المعنية    ولقاءاتقـــــــــــــــام المركـــــــــز ب شكيل مري  من خبراء الـــــــــدعــــــــــــم الفني لعقد زيارات محاكاة تنشيطية   ▪

ــاء هيئــة التــدريس والهيئــة المعــاونــة    -بــالكليــات و ي )القيــادات الأكــاديميــة    -طلاب الــدراســـــــــــــات العليــا    -الطلاب    -أعضـــــــــــ

ــــن الجودة.مري  وحدة  -المجتمع المدني والمستفيدين من الخدمة   -الخريجين  ـــ ـــ ــارات الاعتماد مــ ــ ــبال زيــ ــ ــتقــ ــ ـــ ـــ  لاســ
 
.( تمهيدا

 الهيئة، وذلا للكليات الآتية: 

                                                                                                                                    الألسن:كلية 

  2023نوممبر    4) بتــاريخ  الألســــــــــــن  ليــة  ك لكــامــة الأطراف المعنيــة ب  محــاكــاة تنشــــــــــــيطيــة أونلاينتنظيم زيــارة  تم  
 
(، تمهيــدا

برنامج ،   و دابهاليســــــــانس الألســــــــن اللغة الألمانية برنامج  ) و ي   ( برامج3لاســــــــتقبال زيارات الاعتماد من الهيئة لعدد )
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(، و شكل الفري  من اللغة العبرية و دابهابرنامج اللغات السامية شعبة   ، و دابلا   الروسيةلیسانس الألسن عي اللغة 

 السادة التالي أسمائهم: 
 

 جامعةأ.د/ أحمد كمال منصور          أستاذ طب الأطفال بكلية الطب جامعة المنصورة، وعميد كلية الطب  -

 رئيس الفري (.الدلتا )                                                            

 العالي أ.د. طاهر محمد الهادي          أستاذ اللغة الإنجليزية بكلية التربية جامعة قناة السويس وعميد المعهد -

 للغات بالسادس من أكتوبر.                                                     

 أ.د. مصطفى طنطاوي            أستاذ اللغة العربية بكلية التربية جامعة الأزهر. -

 أ.د. غادة عمر طوسون           أستاذ ورئيس قسم اللغة الإسبانية بكلية الدراسات الإنسانية جامعة الأزهر. -
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الهندسة:كلية 
 

 : التالي أسماؤهموتكون مري  الزيارة من السادة ، (2024أبريل  17)بتاريخ محاكاة تنشيطية أونلاين تنظيم زيارة تم 
 

 عميد كلية الطب جامعة الدلتا للعلوم والتكنولوجيا   رئيس الفري  .                    أ.د/ أحمد كمال منصور  -

      والحاسبات بالجامعة المصرية اليابانية  والاتصالاتعميد كلية هندسة الإلكترونيات                 أ.د/ محمد أبو زهاد أبوزيد  -
 .للعلوم والتكنولوجيا                                                                        

      والحاسبات ووكيل شئون البيئة وتنمية المجتمع بمعهدرئيس قسم هندسة الاتصالات                 ي الي محمد الغمراو س أ.د/  -
 الجامعةبمنتدب بهندسة الحاسبات  ، وأستاذوالتكنولوجيامصر العالي للهندسة                                                                         
 .( AUC)  الأمريكية                                                                       

 .أستاذ ورئيس قسم الهندسة الكهربية بكلية الهندسة بشبرا جامعة بنها  أ.د/ سيد أبو السعود سيد ورد        -
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 التجارة : كلية 

التالي ويتكون مري  الزيارة من الســــادة ،  (2024إبريل    18) بتاريخمحاكاة تنشــــيطية ميدانية بمقر الكلية؛ تنظيم زيارة  تم    

 :أسماؤهم

 عميد كلية الطب جامعة الدلتا للعلوم والتكنولوجيا   رئيس الفري  .          منصور ع    لأحمد كما /أ.د  -

 والتكنولوجيا.للعلوم  الدلتا الإدارة جــامــعــةعد مطاوع                     الأستاذ المساعد بقسم إدارة الأعمال بكلية ــــــــــمها سأ.د /   -

  .كندريةـــــــــــاروس بالإســـــــامعة مـــــــــعميد كلية العلوم الإدارية والمالية ج       أحمد                   أ.د/ طارق طـه   -

 جامعة بورسعيد ونظم المعلومات الإدارةتكنولوجيا  ةكليباذ المحاسبة والمراجعة أست صلاح الشهاوى                          أ.د / -
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؛ لتأهيل الســــــــــادة (2024إبريل  22بتاريخ )كما تم عقد لقاء أونلاين للســــــــــادة أعضــــــــــاء هيئة التدريس بكلية التجارة وذلا  ▪

 من المركز ع   
 
ــا ــاء هيئة التدريس بالكلية لحضــــــور لقاء مري  زيارة المراجعة من الهيئة عي اليوم المقبل، وذلا حرصــــ أعضــــ

 .تقديم كامة سبل الدعم الفني للكليات المتقدمة للاعتماد

اقع  15)                                              زيارات الدعم الفني والمتابعة وتقييم الأداء للكليات:    يوم( 21زيارات بو

              الجــــامعــــة،   كليــــات  أداء  لتقــــديم الــــدعم الفني ومتــــابعــــة وتقييم  والاعتمــــاد  الجودة  ضــــــــــــمــــان  مركز   خطــــة  إطــــار   عي

اقع ) ات( زيار 15ب نظيم عدد )المركز  قام    :  النحو التالي يوم ع  (  21بو

 كلية الألسن ❖

 للتقـــدم للاعتمـــاد من الهيئـــة القوميـــة زيـــارة دعم مني بمقر الكليـــة؛  (  2عـــدد )تم تنظيم   ▪
 
لتقييم أداء برامج الكليـــة تمهيـــدا

 كالتالي:لضمان جودة التعليم والاعتماد و ي 

. و شــــــــــــكل مري  الزيارة  (2023أغســــــــــــطس16)( وذلا يوم اللغة العبرية و دابهاتقييم أداء برنامج )زيارة دعم مني؛ ل .1

 من السادة التالي أسمائهم:
 

 

 .جامعةبالمدير مركز ضمان الجودة والاعتماد   أ.د/ رشا محمود خفاجي      -

 . "  رئيس الفري  الأزهر جامعة  أستاذ اللغة العربية بكلية التربية ب              مصطفى طنطاوي أ.د/   -

 أستاذ ورئيس قسم اللغة العبرية و دابها بكلية الدراسات الإنسانية جامعة الأزهر.         بسيمة مغي  أحمدأ.د/   -
 

 

ليسانس   ،الفارسيةشعبة اللغة   و دابهاليسانس اللغات الشرقية الإسلامية لتقييم أداء برنامجي ) مني؛زيارة دعم  .2

و شــــــــــــكـل مري  الزيـارة من  .(2023 كتوبر أ 31)وذلـا بتـاريخ ،  (اللغـات الشــــــــــــرقيـة الإســــــــــــلاميـة شــــــــــــعبـة اللغـة التركيـة

 أسمائهم:السادة التالي 
 

 .جامعةبالمدير مركز ضمان الجودة والاعتماد                 أ.د/ رشا محمود خفاجي      -

 . "  رئيس الفري  الأزهر جامعة  أستاذ اللغة العربية بكلية التربية ب                      مصطفى طنطاوي أ.د/   -

 أ.د/ صبري تومي  همام                      أستاذ اللغة التركية بكلية الألسن جامعة جنوب الوادي.  -

 .أستاذ اللغويات الفارسية قسم اللغة الفارسية و دابها جامعة الأزهر أ.د/ حمدي إبراهيم حســـــــــن              -
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   طب الأسنانكلية  ❖

ام  تم  ▪ ، وتكون مري  الزيـارة من مجموعـة من (2023نوممبر    26)تنظيم زيـارة دعم مني ومتـابعـة للكليـة يوم الأحـد المو

 السادة الخبراء عي مجال ضمان جودة التعليم التالي أسماؤهم:
 

 
 

 مــــــــــــدير مركز ضـــــــــــــمان الجـــــــــــودة والاعتماد بالجامعة. أ.د/ رشــــــــــــــــا محــــــمـــــــود خــــفــــاجي                   -

 أستاذ طب الفم وعلاج اللثة ووكيل كلية طب الأسنان جامعة القاهرة.      أ.د/ عزه محمد عز العرب                     -

 أستاذ بكلية طب أسنان الأطفال جامعة القاهرة. أ.د /ماطمة أحمد حمدي الشهابي          -

 أستاذ بكلية طب الأسنان جامعة الإسكندرية. أ.د/ مها عبد العزيز محمود                       -
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 الآثار:كلية  ❖

بهـا وتقييم أداء وحـدة ضــــــــــــمـان الجودة   الجودة الـداخ ي  إرســـــــــــــاء نظـامدعم مني بمقر الكليـة؛ للتـأكـد من  تنظيم زيـارة  تم   ▪

ام   التالي أسمائهم: وتكون مري  الزيارة من السادة ، 22/1/2024 وذلا يوم الإثنين المو

 

 

 

 

 

 

 جامعة حلوان  رئيس الفري  بأستاذ بكلية التربية، ومدير مركز القياس والتقويم الطلابي         إبراهيم الزهيري           أ.د/  -

 أستاذ بكلية السياحة والفنادق جامعة حلوان.   أ.د/ عبير أمين عبد الوهاب      -
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 الإعلام:كلية  ▪

بهـا وتقييم أداء وحـدة ضــــــــــــمـان الجودة   الجودة الـداخ ي  دعم مني بمقر الكليـة؛ للتـأكـد من إرســـــــــــــاء نظـامتنظيم زيـارة  تم   ▪

ام  وذلا يوم  التالي أسمائهم: وتكون مري  الزيارة من السادة ، 23/1/2024 الثلاثاء المو

 

 

 جامعة حلوان  رئيس الفري  .بأستاذ بكلية التربية، ومدير مركز القياس والتقويم الطلابي               إبراهيم الزهيري           أ.د/  -

 . أستاذ الإعلام الرقمي بكلية الآداب جامعة سوهاج       عزة عبد العزيز عبد اللاه أ.د/ -
 

 

 

 :البناتكلية  ❖
▪  

▪  

▪  

▪  

    كالتالي:الكلية لتقييم أداء برامج  ات دعم مني بمقر الكلية؛ زيار  قام المركز ب نظيم 

▪  

الآداب تخصص   -الآداب تخصص اللغة الإنجليزية و دابها  )؛ لتقييم البرامج الآتية    (2024يناير    29،    28)  زيارة بتاريخ  -1 ▪

 للتقدم للاعتماد البرمجي ؛(الكيمياء -اللغة الفرنسية و دابها 
 
   التالي أسمائهم:وتكون مري  الزيارة من السادة  ،تمهيدا
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  العربية بكلية التربية جامعة الأزهر )رئيس الفري (. طنطاوي            أستاذ اللغةمصطفى إبراهيم /أ.د -

 شمس. عين جامعة - التربية بكلية كيمياء التدريس وطرق  المناهج أستاذ                         مراج حامد محسن /د.أ -

 المعهد العالي  قناة السويس وعميدأستاذ اللغة الإنجليزية بكلية التربية جامعة                        لهادي محمد اطاهر  /أ.د -

 أكتوبر.السادس من بللغات                                                                            

 .أستاذ بكلية السياحة والفنادق جامعة حلوان                  .د. عبير أمين عبد الوهاب أ -

 القاهرة. جامعة الآداب بكلية الفرنسية اللغة أستاذ         مرغ ي               محمد نجلاء /د.أ  -

 الأزهر. جامعة والترجمة اللغات بكلية و دابها الفرنسية اللغة مندور                          أستاذ رجب سامي /د.أ -

                                                          العلوم ومدير الحاضنة التكنولوجيةأستاذ الكيمياء الفيزيائية التطبيقية كلية طاهر             ماطمة عبد الرحمن /د.أ -

 .الأزهرجامعة ب                                                                           

ــارة بتـــاريخ    -2 ▪ ــة  الكيميـــاء  )  الآتيـــةبرامج  اللتقييم  ؛  (2024  مـــارس  13،10)زيـ ــة والتغـــذيـ ــة    -  كيميـــاء وحيوان  -الحيويـ اللغـ

  (؛العربية
 
   التالي أسمائهم:وتكون مري  الزيارة من السادة  ،للتقدم للاعتماد البرمجي تمهيدا

▪  

 

  أستاذ المناهج وطرق التدريس بكلية التربية جامعة الأزهر )رئيس الفري (.  طنطاوي           مصطفى إبراهيم  /أ.د -

 شمس عين جامعة - التربية بكلية كيمياء التدريس وطرق  المناهج أستاذ                           مراج حامد محسن /د.أ -

 المنومية.قسم علم الحيوان بكلية العلوم جامعة بأستاذ متفرغ         علاء الدين عبد العزيز موس ىأ.د/  -

 الأزهر أستاذ اللغة العربية ومدير وحدة ضمان الجودة بكلية التربية جامعة    خلف الديب عثمان                       /أ.د -

 الزقازي .أستاذ ورئيس قسم التغذية بكلية الزراعة جامعة     أ.د/ ج هان عبد الله الشوربجي           -

 الأزهرأستاذ ورئيس قسم الكيمياء بكلية العلوم جامعة عبد الرحمن طاهر                 ماطمة /د.أ -
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 الطب البيطري: كلية ❖
 

ام     تنظيم زيارةتم   ،  2024مايو  23لتقديم الدعم الفني و رســــــاء نظم ضــــــمان الجودة بالكلية وذلا يوم الخميس المو

 التالي أسماؤهم:وتكون مري  الزيارة من السادة 
 

   رئيس الفري  ..د/ محمود السيد أبوالروس          أستاذ بكلية الطب البيطري جامعة بنها أ -

 أ.د/ سعيد سيد السيد سلام           أستاذ الرقابة الصحية ع   الألبان كلية الطب البيطري جامعة القاهرة -
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 الآداب:كلية  ❖

 للتقــدم للاعتمــاد من الهيئــة القوميــة   زيــارات دعم مني بمقر الكليــة؛(  4عــدد )تم تنظيم  
 
لتقييم أداء برامج الكليــة تمهيــدا

 -لضمان جودة التعليم والاعتماد و ي كالتالي :
 

▪ ( ــاريــــــخ  بــــــتــــ ــا(  و دابــــــهــــ ــة  ــيــــ الــــــفــــــرنســـــــــــــــ ــة  )الــــــلــــــغــــ ــامــــــج  بــــــرنــــ لــــــتــــــقــــــيــــــيــــــم أداء  مــــــنــــــي  دعــــــم  ــارة  (،                                                 2023أغســـــــــــــــــطــــــس  30،  7زيــــ

 مري  الزيارة من السادة التالي أسمائهم:و شكل 
 

 

 .جامعةبالمدير مركز ضمان الجودة والاعتماد               أ.د/ رشا محمود خفاجي     أ.د/   -

 . "  رئيس الفري  الزقازي الطب جامعة  أستاذ بكلية                      مديحة واصف محمد  أ.د/   -

 أستاذ اللغة الفرنسية و دابها بكلية اللغات والترجمة جامعة الأزهر                 سامي محمد رجب مندور أ.د/   -
 
 

أكتوبر  16)(،  2023ســـــــــبتمبر14الفرنســـــــــ ي( بتاريخ  ) -زيارة دعم مني لتقييم أداء برنامجي )الإرشـــــــــاد الســـــــــياحي إنجليزي  ▪

 و شكل مري  الزيارة من السادة التالي أسمائهم:(، 2023
 

 .جامعةبالمدير مركز ضمان الجودة والاعتماد                   أ.د/ رشا محمود خفاجي     أ.د/   -

 . "  رئيس الفري  الزقازي الطب جامعة  أستاذ بكلية                      مديحة واصف محمد  أ.د/   -

 أ.د/ عبير أمين عبد الوهاب                          أستاذ بكلية السياحة والفنادق جامعة حلوان.  -

 أستاذ اللغة الفرنسية و دابها بكلية اللغات والترجمة جامعة الأزهر.                 سامي محمد رجب مندور أ.د/   -
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 (،            2023أكتوبر 15زيارة دعم مني لتقييم أداء برنامج )اللغة الإنجليزية و دابها( بتاريخ ) ▪

 و شكل مري  الزيارة من السادة التالي أسمائهم:      
 

 مدير مركز ضمان الجودة والاعتماد بالجامعة.  أ.د/ رشا محمود خفاجي                      -

          أستاذ اللغة الإنجليزية بكلية التربية جامعة قناة السويس وعميد   أ.د/ طاهر محمد الهادي محمد         -

 .للغات بالسادس من أكتوبري المعهد العال                                                            
 

 

 
 

 -المكتبات والمعلومات بنظام الساعات المعتمدة )( بــــرامــــج و ي 3لعدد )لتقييم أداء دعم مني بمقر الكلية؛  تنظيم زيارة  تم   ▪

ــاعات المعتمدة ــاعات المعتمدة(  -  علم النفس بنظام الســـ ــارة واللغات الأوربية القديمة بنظام الســـ  للتقدم  الحضـــ
 
؛ تمهيدا

 : التالي أسماؤهموتكون مري  الزيارة من السادة ( م 2024أغسطس  22، 21)بتاريخ للاعتماد البرامجي، 

 

 ة عين شمس. أ.د/ ميريام مريد عياد                               مــــــــــــدير مركز ضـــــــــــــمان الجـــــــــــودة والاعتماد بجامع -

   رئيس الفري     جامعة الأزهر أستاذ اللغة الفرنسية و دابها بكلية اللغات والترجمة              سامي محمد رجب مندور   /أ.د -

 وأستاذ علم النفس جامعة الزقازي   عضوا  -
 
 أ.د/ عماد محمد أحمد إبراهيم             عميد كلية الآداب سابقا

            عادل رسمي حماد النجدي  /أ.د -
 
  عضوا  واستاذ مناهج التاريخ جامعة أسيوط عميد كلية التربية سابقا

 كلية الدراسات الإنسانية جامعة الأزهر  ستاذ علم المكتبات والمعلوماتأ                           موزي محمد  د/ رباحأ.
 
  عضوا
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 الحاسبات والمعلومات:كلية  ❖

ـــــج و ي 9لعدد )لتقييم أداء دعم مني أونلاين للكلية؛  تنظيم زيارة  تم   ـــــرامـــ ــــ ــــ ــــ   -نظم معلومات  -)تقنية المعلومات الحيوية  ( بـــ

    -نظم الوســـــــائط المتعددة  - اصـــــــطناايذكاء    - علوم حاســـــــب  -هندســـــــة البرمجيات  -الحســـــــابات العلمية  -  حاســـــــباتنظم  

 للتقـــدم للاعتمـــاد البرامجي، وذلـــا  (الســــــــــــيبرانيالأمن  
 
وتكون مري  الزيـــارة من   (،2024ســــــــــــبتمبر    2،    1  بتـــاريخ )؛ تمهيـــدا

 التالي أسماؤهم :السادة 
 

 . أ.د/ ميريام مريد عياد                      مــــــــــــدير مركز ضـــــــــــــمان الجـــــــــــودة والاعتماد بجامعة عين شمس -

 وتنميةأستاذ بكلية الطب جامعة الزقازي  ووكيل كلية الطب لشئون خدمة المجتمع             أ.د/ مديحة واصف محمد -

 ."البيئة جامعة الدلتا   رئيس الفري                                                           

  6عميد كلية نظم المعلومات وعلوم الحاسب جامعة   أ.د / إبراهيم بدران                        -
 
 ."أكتوبر  عضوا
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 ."رئيس لجنة قطاع علوم الحاسب والمعلوماتية المجلس الأع   للجامعات  عضوا   أ.د./ إيمان ع   ثروت                  -

، وعميد المعهد العالي للحاسبات                           أ.د / محمد صلاح  -
 
  عميد كلية الحاسبات والمعلومات جامعة بنها سابقا

  عضوا                                                                           
 
 ."وتكنولوجيا المعلومات بمدينة شروق حاليا

 عميد كلية هندسة الإلكترونيات والاتصالات والحاسبات بالجامعة المصرية اليابانية       أ.د/ محمد أبو زهاد                 -

                                                          
 
 ."للعلوم والتكنولوجيا  عضوا

      أ.د/ حاتم محمد سيد أحمد   -
 
 "أستاذ نظم المعلومات وعميد كلية حاسبات ومعلومات جامعة المنومية  عضوا

  -سيناء أ.د/ أحمد شرف الدين أحمد        عميد كلية تكنولوجيا المعلومات وعلوم الحاسب جامعة  -
 
  "العريش  عضوا

 

 
 

 

 معهد الدراسات العليا والبحوث الزراعية عي المناط  القاحلة: ❖

 :كالتالي و ي  لمعهدو رساء نظم ضمان الجودة بالتقديم الدعم الفني ؛ ات دعم منيزيار  قام المركز ب نظيم

 التالي أسمائهم:وتكون مري  الزيارة من السادة  ،(2024مايو  22زيارة دعم مني بتاريخ ) ▪

▪  

 

 أ.د/ أسامة قنصوه أحمد                   أستاذ بقسم الكيمياء الحيوية بكلية الزراعة جامعة القاهرة. -

 .وربجي                        أستاذ ورئيس قسم التغذية بكلية الزراعة جامعة الزقازي ــــــــد/ ج هان الشأ. -
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 التالي أسمائهم:وتكون مري  الزيارة من السادة  ،(2024ديسمبر 3)زيارة دعم مني ومتابعة بتاريخ   -

 
-  

 شمس عين بجامعة والاعتماد الجـــــــــــودة ضـــــــــــــمان مركز  مــــــــــــديــــر                              عياد مريد ميريــام /د.أ -

 شمس عين بجامعة الجودة ضمان بمركز  الفني الدعم وحدة مدير                  الفتاح عبد أحمد سيد /د.أ -

  الفري  رئيس  الزقازي  جامعة الزراعة بكلية الزرااي  الاقتصاد أستاذ                       محفوظ عيد عادل /د.أ -

   الزقازي  جامعة الزراعة بكلية التغذية قسم ورئيس أستاذ                           الشوربجي  ج هان /د.أ -
 
  عضوا

ــيفات   - ــاء هيئة التدريس بالمعهد للتدريب ع   كيفية إعداد توصــــــــ ــادة أعضــــــــ كما تم التوجيه نحو عقد ورشــــــــــة عمل للســــــــ

 .للمعهد ، وقام المركز بعقدهاوتقارير البرامج والمقررات

 
 

اقع   2)                                                                                        : للكلياتزيارات المحاكاة     ( أيام5زيارة بو

   الآداب:كلية 

الســــــــــــــاعـــات  ليســــــــــــــانس اللغـــة الإنجليزيـــة و دابهـــا بنظـــام  ( برامج )4نظيم زيـــارة محـــاكـــاة للكليـــة؛ لتقييم أداء عـــدد )م تت ▪

ليسـانس الإرشـاد  -ليسـانس الإرشـاد السـياحي  -ليسـانس اللغة الفرنسـية و دابها بنظام السـاعات المعتمدة   -المعتمدة  

(، للتأكد من جاهزية الكلية قبل رمع وثائقها 2023ديسـمبر   7إل    5( خلال الفترة من )السـياحي شـعبة اللغة الفرنسـية

 ع   موقع الهيئة، ويتكون مري  الزيارة من السادة الخبراء عي مجال ضمان جودة التعليم التالي أسماؤهم: 

 مدير مركز ضــــــــمان الجودة والاعتماد بالجـــامعة.          أ.د / رشـــــــــــــــــا محــــــــمود خفاجي        -

  ."والتكنولوجيا  رئيس الفري عميد كلية الطب جامعة الدلتا للعلوم       أ.د/ أحمد كمال منصور ع           -

 أستاذ ورئيس قسم اللغة الفرنسية بكلية اللغات والترجمة جامعة الأزهر           أ.د/ أسامة محمد نبيل              -
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 أستاذ اللغة الفرنسية بكلية الآداب جامعة القاهرة      أ.د./ نجلاء محمد مرغ ي                -

       أستاذ بكلية السياحة والفنادق قسم الإرشاد السياحي جامعة الفيوم       أ.د/ تامر مجدي عيس ى                   -

 ي بالجامعةومدير مركز ضمان الجودة والتخطيط الاستراتيج                                                                         
 

   ستاذ الأدب الإنجليزي المساعد بكلية الآداب جامعة سوهاجأ   أ.م.د. إسماعيل عبد الغني أحمد     -

 ودة بالجامعة ــــــــــمان الجـــــــــتخصص اللغة الإنجليزية ومدير مركز ض                   أ.م. د / سحر محمد بدوي  -

 .                                                                    عي مصر البريطانية                                                                    

 

ــارة واللغـات الأوربيـة ة محـاكـاة لكليـة الآداب؛ لتقييم أداء البرامج الآتيـة )تنظيم زيـار تم  ▪ ــاعـات الحضــــــــــ القـديمـة بنظـام الســــــــــ

 الأربعاء يوذلا يوم(،  علم النفس بنظام الســــاعات المعتمدة -المكتبات والمعلومات بنظام الســــاعات المعتمدة   -المعتمدة  

امق والخميس  : ، وتكون مري  الزيارة من السادة التالي أسماؤهم(2024 نوممبر  14، 13) ينالمو
 

 

 مدير مركز ضمان الجودة والاعتماد بالجامعة.                        ميريام مريد عياد أ.د/  -

 عين شمس. مركز ضمان الجودة بجامعةمدير وحدة الدعم الفني ب  أ.د/ سيد أحمد عبد الفتاح            -

 أستاذ طب الأطفال بكلية الطب جامعة المنصورة وعميد كلية الطب                   حمد كمال منصور أ.د/ أ -

 بجامعة الدلتا )رئيس للفري (.                                                                

(. نمدير وحدة ضما    أ.د/ هند إبراهيم أسعد                   -
 
 الجودة بكلية الألسن جامعة عين شمس )عضوا

     أ.د/ عماد محمد أحمد إبراهيم     -
 
(. .أستاذ علم النفس جامعة الزقازي  وعميد كلية الآداب سابقا

 
 )عضوا

(. راسات الإنسانية جامعة الأزهرأ.د/ رباح موزي محمد                    أستاذ علم المكتبات والمعلومات كلية الد -
 
 )عضوا
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اقع  زيارة2) التالي: زيارات الاعتماد الدولي لكليات الجامعة من الهيئات الدولية المختلفة ع   النحو    (أيام  4بو

 

 :  كلية الحاسبات والمعلومات

  " نظم المعلومات    لبرنامج    ABET من الهيئة الدولية ارة الاعتماد الدولي الامتراضـــــــيةـــــــــــــــ ــــاســـــــتقبلت الكلية معاليات زي ▪

(Accreditation Board for Engineering and Technology)   مــــــــــــــــــــن الــــــــــــــــــــفــــــــــــــــــــتــــــــــــــــــــرة                                                                             خــــــــــــــــــــلال 

 .(2023أكتوبر  31إل   29)

 : الهندســـةكلية 

 ( برامج4لعدد ) (ACOUIN) الهيئة الدوليةاستقبلت الكلية معاليات زيـــــارة الاعتماد الدولي الامتراضية من  ▪

هندســـــــــة –هندســـــــــة الميكاترونيات والأتمتة    – التحتية المدنيةالبنية  هندســـــــــة   –الطاقة والطاقة المتجددة هندســـــــــة )

 (2023يوليو24)بتاريخ ( البناء
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 ( اجتماع  2)                                                                                                                                      أخرى:أنشطة   

ــيدة أ.د/ غادة ماروق  ▪ ــتقبلت الســـ ــيدة  -اســـ القائم بعمل نائب رئيس الجامعة لشـــــئون الدراســـــات العليا والبحوث ، والســـ

 أ.د/ ميريام مريد عياد مدير مركز ضــــــمان الجودة والاعتماد بالجامعة زيارة ومد خبراء الجودة من جمهورية مالاوي بتاريخ 

وذلا  عي إطار التعاون المتبادل بين الهيئة القومية لضـمان جودة التعليم والاعتماد وهيئات ضـمان (،2024سـبتمبر  10)

ــيدة أ.د/ راجية طه  نائب رئيس    –الجودة الدولية وكذا التعاون المتبادل بين الهيئة والجامعات المصـــــــــرية، بحضـــــــــور الســـــــ

مســــئول ملف تقدم  –بشــــ ي الهيئة القومية لضــــمان جودة التعليم والاعتماد لشــــئون الأزهر ، والســــيدة أ.د/ ســــاميناز الح

هني 
ُ
ــســــــــــ ي، والســــــــــيد الأســــــــــتاذ الدكتور/ هيثم ذ مدير وحدة ضــــــــــمان الجودة بكلية الهندســــــــــة   –الجامعة للاعتماد المؤســــــــ

وهدمت الزيارة الاطلاع ع   أمضـــــــــل الممارســـــــــات عي مجال ضـــــــــمان جودة التعليم والاعتماد المتبعة عي الجامعة، ثم توجه 

 الفري  لمقر مركز ضمان الجودة ولاعتماد بالجامعة.
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استقبال جامعة عين شمس لفعاليات زيارة ومد صندوق رعاية المبتكرين والنوابغ التابع لوزارة التعليم العالي وذلا  ▪

ام   يوم الأربعاء   ، وقد شاركت السيدة الأستاذة الدكتورة / ميريام مريد IHUBالابتكاربمركز  (  2024سبتمبر  11)المو

 :ي ما ي  عياد مدير مركز ضمان الجودة والاعتماد عي معاليات الزيارة وقامت باعداد تقرير باللغة الإنجليزية متضمن 
 
 

 .الإنجاز ونسب (2023-2018)السابقة  الاستراتيجية  الخطة تنفيذ متابعة تقرير  -

 .2029-2024رؤية جامعة عين شمس  -

 .معايير اختيار القيادات الأكاديمية -

 .2029-2024 البحثية الخطة عي إعداده تم عما تقرير  -
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 الاســــــــــتراتيجي: إنجازات وحـــــــــــدة التـــخطيط    :ثانيا

  
 - : (2029- 2024)  عين شمس الخطة الاستراتيجية الجديدة لجامعة ❖

 

خطوات لإعداد  اجتماعات و من  2024ديســـــــــــمبر مركز ضـــــــــــمان الجودة والاعتماد حتى  به  وميما ي ي عرض لما قام   

 :(2029  -2024الخطة الاستراتيجية الجديدة للجامعة )

 -أولا: تم عقد الاجتماعات واللقاءات التالية:  
 
 

ــ ي   (24/7/2024)بتاريخ   اجتماع  تم عقد .1 ــاميناز الحبشـ ــيدة أ.د/ سـ المشـــرف ع   ملف تقدم الجامعة للاعتماد  –مع السـ

ــســــــــــــ ي وذلــا وتطرق الاجتمــاع إل  منــاقشـــــــــــــة دور المركز المنوط بــه عي إعــداد الخطــة الاســــــــــــتراتيجيــة   ،IHUBبمبنى    المؤســــــــــ

 (.2029 -2024الجديدة للجامعة )
 

 

 

 

 

مع الســــــــــادة أعضــــــــــاء مري  التخطيط الاســــــــــتراتيجي بالجامعة بقاعة الاجتماعات  (7/8/2024)بتاريخ   عاجتما  تم عقد .2

إلـ  عـرض    ،IHUBبـمـبـنـى   ــاع  ت ـوتـطـرق الاجـتـمــــ ــا  ــة   ممــــ الـخـطــــ إعــــــداد  نـحـو  الاســـــــــــــتـراتـيـجـي  الـتـخـطـيـط  مـريـ   مـن  تـنـفـيــــــذه 

 (.2029 -2024الاستراتيجية الجديدة للجامعة )
 

 

 

 

 

 

 

والســيدة أ.د/ نائب رئيس الجامعة لشــئون    الجامعة،مع معالي الســيد أ.د/ رئيس   (21/8/2024بتاريخ )اجتماع   تم عقد .3

المشـــــرف ع   ملف تقدم الجامعة للاعتماد المؤســـــســـــ ي   –الدراســـــات العليا والبحوث، والســـــيدة أ.د/ ســـــاميناز الحبشـــــ ي 

            تم تنفيـــذه نحو إعـــداد الخطـــة الاســــــــــــتراتيجيـــة الجـــديـــدة للجـــامعـــة   وتطرق الاجتمـــاع إل  عرض مـــا  ،IHUBبمبنى    وذلـــا

 ( وعرض مقترح رؤية الجامعة الجديدة.2029 -2024)
 

 

 

 
 

 

مع الســــــــــادة أعضــــــــــاء مري  التخطيط الاســــــــــتراتيجي بالجامعة بقاعة الاجتماعات ( 5/9/2024)بتاريخ   اجتماع  تم عقد .4

الاجتمــاع إل  عرض الخطوات التي قــام بهــا الفري  لإعــداد الخطــة الاســــــــــــتراتيجيــة  بمقر مركز ضــــــــــــمــان الجودة، وتطرق  

ــالـــــة والأهـــــداف  2029  -2024الجـــــديـــــدة للجـــــامعـــــة ) (، وتحـــــديـــــد توقيتـــــات محـــــددة للانتهـــــاء من وضــــــــــــع الرؤيـــــة والرســــــــــــــ

 .الاستراتيجية
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

المشرف ع   ملف تقدم الجامعة للاعتماد  –( مع السيدة أ.د/ ساميناز الحبش ي 15/10/2024بتاريخ ) اجتماع عقدتم   .5

 : إل وتطرق الاجتماع  بالمركز،ذلا بقاعة الاجتماعات و المؤسس ي ومري  وحدة التخطيط الاستراتيجي 

 المختلفة.مناقشة الرؤية والرسالة المقترحة عي ضوء نتائج استبيانات الرؤية والرسالة للفئات  ▪
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 لتوزيع المجالات ع   الســـــــــادة أعضـــــــــاء مري  عرض   ▪
 
الأهداف الاســـــــــتراتيجية لكل مجال من مجالات الخطة الاســـــــــتراتيجية ومقا

 التخطيط الاستراتيجي.

ـــــــتراتيجيــة القوميــة للعلوم والتكنولوجيــا والابتكــار    مصــــــــــــر،صــــــــــــيــاغــة الأهــداف الاســــــــــــتراتيجيــة للجــامعــة عي ضــــــــــــوء رؤيــة   ▪ ـــ الاســ

 مع أهداف كل مجال من مجالات الخطة. 2050والاستراتيجية الوطنية لتغير المناخ 
 

 

ــتـاذة الـدكتورة2عـدد )الاســــــــــــتراتيجي بعقـد  مـدير المركز ومـدير وحـدة التخطيط   قـامـت .6  –هنـد الهلالي    /  ( اجتمـاع مع الأســــــــــ

ــتــاذ كليــة الطــب ومــدير وحــدة دعم   امقين    المرأة ومنــاهضـــــــــــــةأســــــــــ   2024أكتوبر    20،17العنف، يومي الخميس والأحــد المو

، كمــا ســــــــــــيتم إضـــــــــــــامــة محور بــالخطــة 2029-2024للجــامعــة  وذلــا لإضـــــــــــــامــة محور تمكين المرأة بــالخطــة الاســــــــــــتراتيجيــة  

 .الاستراتيجية لذوي الاحتياجات الخاصة

ام مري  التخطيط أعضــاء  مع ركز مع الســادة الممدير أ.د/   اعاجتم .7 عي    7/11/2024  الاســتراتيجي وذلا يوم الخميس المو

؛ لمناقشــــــــــة ما تم اعتماده من الخطة الاســــــــــتراتيجية عي مجلس الجامعة  تمام الســــــــــاعة العاشــــــــــرة صــــــــــباحا عي قاعة المركز

 الاستراتيجية وقد تم اعتماد ما ي ي: للخطة والبدء عي وضع الخطة التنفيذية  2024أكتوبر  28بجلسته المنعقدة بتاريخ 
 

 

o ( 2029 -2024اعتماد الرؤية والرسالة والأهداف الاستراتيجية للخطة الاستراتيجية لجامعة عين شمس.) 

o .اعتماد  شكيل مري  التخطيط الاستراتيجي بمركز ضمان الجودة والاعتماد 

 

( مع معالي السيد أ.د/ رئيس الجامعة، والسيدة أ.د/ نائب رئيس الجامعة لشئون 11/2024/ 18تم عقد اجتماع بتاريخ ) .8

الدراسات العليا والبحوث لعرض نتائج التحليل البيئي للجامعة ودراسة الفجوة وعرض الأهداف الاستراتيجية وا ساقها 

 .2029-2024مع رؤية ورسالة جامعة عين شمس 

 
 
 -:  2029-2024خطوات إعداد الخطة الاستراتيجية للجامعة :  ثانيا

)يضــــــــــــم خبراء بكليـات الهنـدســــــــــــة والتجـارة والتربيـة 2023ينـاير   2 شــــــــــــكيـل مري  للتخطيط الاســــــــــــتراتيجي بـالجـامعـة عي تم  .1

امقة رئيس الجامعة(  بمو

إعـادة هيكلـة مركز ضــــــــــــمـان الجودة والاعتمـاد بـالجـامعـة وتفعيـل وحـدة التخطيط الاســــــــــــتراتيجي بـالمركز و عيين مـدير لهـا  .2

 .2024 شكيل مري  التخطيط الاستراتيجي لانضمام أعضاء جدد به عي  سبتمبر و عادة 

ــهـــا ع   معـــالي أ.د/ رئيس الجـــامعـــة،    .3 قـــام مري  التخطيط الاســــــــــــتراتيجي بوضــــــــــــع عـــدة رؤى جـــديـــدة للجـــامعـــة وتم عرضــــــــــ

والســــــــــــيـدة أ.د/ نـائـب رئيس الجـامعـة لشــــــــــــئون خـدمـة المجتمع وتنميـة البيئـة والقـائم بعمـل نـائـب رئيس الجـامعـة لشــــــــــــئون 
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الدراســات العليا والبحوث، وقد تم اختيار إحدى تلا الرؤى وتم وضــعها عي اســتبيان وعرضــه ع   الســادة عمداء كليات 

 ومعاهد الجامعة.

قــام المركز بمخــاطبــة كليــات ومعــاهــد وقطــاعــات الجــامعــة و رســـــــــــــال لينكــات اســــــــــــتبيــانــات التحليــل البيئي الربــااي والرؤيــة   .4

الخريجين  –للفئات المعنية الآتية )أعضــاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة   2029-2024والرســالة للخطة الاســتراتيجية 

امدين طلاب المرحلة الجامعية الأولي  –القيادات الأكاديمية   –لأولي طلاب المرحلة الجامعية ا -الجهات المســــــــتفيدة   – و

امدين طلاب الدراســــــــات العليا  -طلاب الدراســــــــات العليا  –  لنســــــــب العينات   -و
 
الإداريين (؛ لتطبيقها واســــــــ يفائها طبقا

 .المحددة

 للــدراســـــــــــــات والبيــانــات والإحصـــــــــــــائيــات وتحــديــد الاحتيــاجــات  .5
 
بعــد التحليــل الإحصـــــــــــــا ي للاســــــــــــ بــانــات وجمع الآراء وطبقــا

والتوقعات المختلفة الخاصـة بأصـحاب المصـالح، قام مري  التخطيط بمركز ضـمان الجودة بوضـع نقاط التحليل البيئي 

 وبمشــــــــــاركة عينة ممثلة للمعنيين بأمر الجامعة من الداخل والخارج، وقام  ن للجامعة ليكو الربااي  
 
 وموضــــــــــوعيا

 
شــــــــــاملا

ــة   ــاليـ ــائ  التـ ــامعـــة من خلال الوثـ ــالي للجـ اقع الحـ ــاء  ع   رمع الو ــااي بنـ المركز بعـــدة إجراءات لإعـــداد التحليـــل البيئي الربـ

تقرير الإنجاز              -  2018/2023ســـــتراتيجية النها ي  تقرير إنجاز الخطة الا  -)نتائج اســـــتبيانات التحليل البيئي للجامعة 

ــة الــذاتيــة   -  2024التصــــــــــــنيف الــدولي للجــامعــة حتى ينــاير   -2024/2023لقطــاعــات الجــامعــة المختلفــة عن عــام الــدراســـــــــــ

 لمعايير اعتماد الجامعات الصــــادرة من الهيئة القومية لضــــمان جودة التعليم وا
 
لاعتماد  للجامعة والتي تم إعدادها طبقا

اللقــاءات    -دراســــــــــــــة وضــــــــــــع الجــامعــة كجــامعــة من الجيــل الرابع    -قيــاس مــدى تطور الرضــــــــــــــا الو يفي للجهــاز الإداري   -

 والاجتماعات مع الفئات المعنية(.

( نقطة 33( نقطة والفر  بعدد )22ضـــــــعف بعدد )و نقاط ( نقطة 49نقاط قوة وعددها )ع    التحليل البيئي   أشـــــــتمل .6

( نقطة، ويسهم هذا التحليل بجميع عناصره عي وضع الملامح الاستراتيجية التطويرية للجامعة 16والتهديدات وعددها )

 من خلال عدة خطوات 2029/2024إعداد التحليل البيئي للجامعة 

  . 2024أكتوبر 27الدراسات العليا واعتماده بالتفويض بتاريخ  البيئي بمجلستم عرض نتائج التحليل  .7

وذلا بعد تبني بعض الأهداف   2029-2024صــــــــــــياغة رؤية ورســــــــــــالة والأهداف الاســــــــــــتراتيجية لجامعة عين شــــــــــــمس  تم   .8

ــتراتيجية لرؤية مصـــر  ــر   2030الاسـ ــتراتيجية الوطنية لتغير المناخ عي مصـ ــتبيانات التحليل 2050والاسـ ، وتحليل نتائج اسـ

اسـتبيانات رؤية ورسـالة جامعة عين شـمس للفئات  البيئي واسـتخراج نقاط القوة والضـعف والفر  والتهديدات ونتائج
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المختلفــة وعرض الرؤيــة والرســــــــــــــالــة والاهــداف الاســــــــــــتراتيجيــة ع   قيــادات الجــامعــة وتم اعتمــادهم بمجلس الجــامعــة 

 . 2024أكتوبر 28بجلسته المنعقدة بتاريخ 

ام  الأهداف الاستراتيجية مع رؤية ورسالة جامعة عين شمس .9  .(2029- 2024) تم الانتهاء من إعداد مصفومة تو

( مع أهداف 2029-  2024م الانتهاء من إعداد مصفومة ا ساق المسارات والأهداف الاستراتيجية لجامعة عين شمس )ت .10

 .2030التنمية المستدامة 

ومحاور رؤية مصـــــــــر   2029-2024الانتهاء من إعداد مصـــــــــفومة ا ســـــــــاق الأهداف الاســـــــــتراتيجية لجامعة عين شـــــــــمس    تم .11

  2024ديسمبر  30. وتم اعتماد المصفومات بمجلس الجامعة بجلسته المنعقدة بتاريخ  2030وأهداف التنمية المستدامة 

قام المركز بمخاطبة السـادة عمداء كليات ومعاهد الجامعة و رسـال الرؤية والرسـالة والمسـارات والأهداف الاسـتراتيجية  .12

( عي 2029  -2024( وذلا لإعداد الكليات والمعاهد خطتهم الاســـتراتيجية )2029  -2024للخطة الاســـتراتيجية للجامعة )

 .(2029 -2024) ضوئها بما ي س  مع خطة الجامعة

الخطــة ( واعتمــاد  2029  -  2024من إعــداد الخطــة التنفيــذيــة للخطــة الاســــــــــــتراتيجيــة لجــامعــة عين شــــــــــــمس )  الانتهــاءتم   .13

مراجعتها من بعض خبراء  بعد 2024ديســــــمبر 30بمجلس الجامعة بجلســــــته المنعقدة بتاريخ  2029-2024الاســــــتراتيجية 

 .التخطيط الاستراتيجي

 تم وضع  ليات  لمتابعة تنفيذ الخطة  .14
 
 وتحديد نسب الإنجاز.   سنويا

 - والجامعة: دورة التخطيط الاستراتيجي لمديري الوحدات والمراكز بالكليات  ❖

ــســــــــــــ ي من الهيئـــة القوميـــة لضــــــــــــمـــان جودة التعليم والاعتمـــاد، و عـــداد الخطـــة  .1 عي ضــــــــــــوء تقـــدم الجـــامعـــة للاعتمـــاد المؤســــــــــ

ــتراتيجية الجديدة للجامعة  ــادةمقد تم تنظيم دورة    2029-2024الاســـــــــ بالجامعة،  الوحدات والمراكز مديري  تدريبية للســـــــــ

ومـديري وحـدات ضــــــــــــمـان الجودة ومرق التخطيط الاســــــــــــتراتيجي بـالكليـات والمعـاهـد عي مجـال التخطيط الاســــــــــــتراتيجي من 

(، وقد حاضر به السيد 2024نوممبر  28،  27الهيئة القومية تحت إشراف المركز، وتم عقد البرنامج التدريبي الأول بتاريخ )

ديســــــــــــمبر   8،   7)  بتـاريخ  الخبير والمـدرب بـالهيئـة. وتم عقـد البرنـامج التـدريبي الثـاني  –أ.د/ مصــــــــــــطفى عبـد العظيم الفرمـاوي  

الخبير والمدرب بالهيئة وذلا بقاعة الســـــــــيد أ.د/ ســـــــــعيد خليل    –( وقد حاضـــــــــر  به الســـــــــيد أ.د/ طلعت محمد محمد  2024

 بكلية التربية.
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 - ( :2029 -2024الخطة البحثية الجديدة للجامعة ) ❖

من اجتمـاعـات وخطوات لإعـداد  2024وميمـا ي ي عرض لمـا قـام بـه مركز ضــــــــــــمـان الجودة والاعتمـاد حتى ديســــــــــــمبر  

 (:2029  -2024الجديدة للجامعة )  بحثيةالخطة ال

 -أولا: تم عقد الاجتماعات واللقاءات التالية:  

ــاء مري  إعـــداد الخطـــة البحثيـــة للجـــامعـــة    قـــام مركز ضــــــــــــمـــان الجودة والاعتمـــاد بعقـــد اجتمـــاع  -1 ــادة أعضــــــــــــ                 مع الســــــــــــ

تم إعـداده عي  وتطرق الاجتمـاع إل  عرض مـا المركز،بقـاعـة الاجتمـاعـات بمقر  وذلـا  (23/9/2024)( بتـاريخ  2029-  2024)

وتوزيع المهام ع   مري  إعداد الخطة البحثية والمدة الزمنية للانتهاء   (،2029  -2024الخطة البحثية الجديدة للجامعة )

 ي ي: ميمامن تنفيذ تلا المهام والمتمثلة 

 عمل ا ساق ما بين التوجهات البحثية للخطة مع المجالات البحثية المرسلة من الكليات.  ▪

بح  ودراسـة المجالات البحثية المرسـلة من الكليات لاسـتخراج التوجهات البحثية التي سـت بناها الجامعة ثم تحديد  ▪

 ع   مــدار الخطــة البحثيــة ومــدتهــا خمس 
 
المشــــــــــــروعــات البينيــة والتطبيقيــة التي ســــــــــــت بنــاهــا وتــدعمهــا الجــامعــة مــاليــا

 سنوات.
 

ام   -2 اجتمــــاع أ.د/ مــــدير المركز مع الســـــــــــــــادة أعضـــــــــــــــاء مري  إعــــداد الخطــــة البحثيــــة للجــــامعــــة وذلــــا يوم الخميس المو

عي تمام الســـــــــاعة العاشـــــــــرة صـــــــــباحا عي قاعة المركز؛ لمناقشـــــــــة ما تم اعتماده من الخطة البحثية عي مجلس   7/11/2024

 (.2029 -2024ضع الخطة التنفيذية للخطة البحثية )والبدء عي و  2024أكتوبر  28الجامعة بجلسته المنعقدة بتاريخ 

: خطوات إعداد الخطة ال
 
 -:  2029-2024للجامعة   بحثيةثانيا

)القطـاع    كـالتـالي:( قطـاعـات وهم  5( ويتكون من عـدد )2029  -2024تم  شــــــــــــكيـل مري  إعـداد الخطـة البحثيـة للجـامعـة ) .1

 .قطاع العلوم الهندسية( –قطاع العلوم الإنسانية  –قطاع العلوم الأساسية  –قطاع التربية  –الطبي 

ع   النحو   2024-7-1عي مجلس الجــامعــة بتــاريخ    2030تم تبني الاســــــــــــتراتيجيــة القوميــة للعلوم والتكنولوجيــا والابتكــار   .2

 -:  التالي

الأهداف الاســــــتراتيجية لغاية البح  العلمي  تهيئة بيئة محفزة وداعمة للتميز والابتكار عي البح  العلمي، المســــــار الأول: 

 ."بما يؤسس لتنمية مجتمعية شاملة و نتاج معرمة جديدة تحق  ريادة دولية
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التوجهات البحثية لمؤســـــســـــات الجامعة   إنتاج المعرمة ونقل وتوطين التكنولوجيا للمســـــاهمة  عي التنمية  المســـــار الثاني: 

 ."الاقتصادية والمجتمعية وعي ضوء محور الريادة الدولية لمصر

تهيئة بيئة محفزة وداعمة  تم الدمج بين المســاريين لتحديد غاية البح  العلمي للخطة الاســتراتيجية والبحثية لتصــبح     .3

للتميز والابتكـــــار عي البحـــــ  العلمي، و نتـــــاج المعرمـــــة ونقـــــل وتوطين التكنولوجيـــــا بمـــــا يحق  الريـــــادة الـــــدوليـــــة والتنميـــــة  

 المجتمعية  ع   أن تكون أهم الأهداف الاستراتيجية للغاية بما يتف  مع منظومة الجامعة.

ــتراتيجية لقطاع البحوث بالجامعة يقوم ب نفيذها جميع مؤســــــســــــات الجامعة وبذلا  .4 ــار الأول كأهداف اســــ تم تبنى المســــ

 .تكون  ي غايات وأهداف الخطة الاستراتيجية للجامعة

ع   كليات الجامعة لتبنى ما يناســـــــ ها ضـــــــمن خطتها البحثية وجمع المجالات    الثانيم عرض التوجهات البحثية للمســـــــار  ت .5

، أرســــــــــــلت الكليات توجهاتها البحثية لمكتب نائب 2029/2024البحثية للكليات الم ســــــــــــقة مع توجهات الجامعة البحثية 

 .رئيس الجامعة لشئون الدراسات العليا والبحوث

تم صــــــــــياغة التوجهات الاســــــــــتراتيجية لقطاع الدراســــــــــات العليا والبحوث المشــــــــــتقة من الاســــــــــتراتيجية القومية للعلوم  .6

 .2030والتكنولوجيا والابتكار 

البيئي الموجود عي الاســـــــــتراتيجية القومية للعلوم والتكنولوجيا كنموذج وعي ضـــــــــوئه تم عمل  من التحليلتم الاســـــــــتفادة  .7

للبح  العلمي و رســـاله للســـادة وكلاء الدراســـات العليا وأعضـــاء هيئة التدريس والهيئة   الربااياســـتبيان للتحليل البيئي 

مقترحات ت ناسب مع كليات ومعاهد الجامعة وتم اعتماد نتائج  أي المعاونة بكليات ومعاهد الجامعة لاس يفائه و ضامة 

 .2024/10/27للبح  العلمي بالتفويض بتاريخ  الرباايللتحليل البيئي 

ــيــاغــة أهــداف الخطــة البحثيــة للجــامعــة ) .8 (  28/ 2024/10(. واعتمــادهــا من مجلس الجــامعــة بتــاريخ )2029-2024تم صــــــــــ

 :و ي كالتالي

 . عزيز سياسات البح  العلميالهدف الأول: 

 .تحدي  منظومة البح  العلميالهدف الثاني: 

 .دعم موارد البح  العلمي البشرية والماديةالهدف الثال : 

 .تحقي  ريادة إقليمية ودولية عي العلوم والتكنولوجيا والابتكارالهدف الرابع: 

 .تحقي  الاس ثمار عي البح  العلمي والشراكةالهدف الخامس: 

 .البح  العلمي والتعليم والثقامة العلميةالربط بين الهدف السادس: 
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 . عزيز التعاون الدوليالهدف السابع: 

ــاق بين المجالات   .9 ــتراتيجية لقطاع الدراســــات العليا والبحوث المنبثقة من  والتوجهات البحثية للكلياتتم عمل ا ســ الاســ

 .2030الاستراتيجية القومية للعلوم والتكنولوجيا والابتكار

/  12/ 30من إعـداد الخطـة التنفيـذيـة للخطـة البحثيـة واعتمـادهـا بمجلس الجـامعـة بجلســــــــــــتـه المنعقـدة بتـاريخ  الانتهـاءتم  .10

2024. 

   ليات لمتابعةتم وضع  .11
 
 وتحديد نسب الإنجاز.   تنفيذ الخطة سنويا
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 والاستبيانات: الأداء  أنشطة وحدة تقويم  :  ثالثا

امقة مجلس الجامعة وتم  28/10/2024اســــــــــتحداث الوحدة عي  تم   شــــــــــكيل مري  للوحدة ووضــــــــــع  بناء  ع   مو

 -ي ي: خطة عمل لها وتتلخص مهامها ميما 

o وضع و رساء نظام لتقويم الأداء بالجامعة. 

o ( وضع  ليات للتقييم الدوري للكليات ومؤشرات أداء استرشاديةKPI.) 

o مراجعة التقارير السنوية لكليات ومعاهد الجامعة لعمل الإجراءات التصحيحية اللازمة. 

o  الجامعة. توحيد نموذج التقرير الشهري لوحدات ضمان الجودة بكليات 

o .توحيد نماذج الاستبيانات ووضع دليل استرشادي لها 
 

 وتوزيع المهام.تم عقد أكثر من اجتماع مع مدير المركز وأعضاء الوحدة لعرض دور الوحدة ومهامها وخطة عملها  

 للاستبيانات التالية: يالأوللمقترح ا 

 

 اس بانات القيادات الأكاديمية

 تقييم نمط القيادات الأكاديمية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة -

 الإداري تقييم نمط القيادات الأكاديمية من وجهة نظر أعضاء الجهاز  -

 تقييم نمط القيادات الأكاديمية من وجهة نظر الطلاب  -

 تقييم أداء منس  البرنامج من أعضاء هيئة التدريس والطلاب والقيادات الأكاديمية  -

 استطلاع رأي القيادات الأكاديمية عن الفاعلية التعليمية  -
 

 

 اس بانات أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة

 اس بانة قياس رضا السادة أعضاء هيئة التدريس بالمؤسسة  -

 اس بانة قياس رضا السادة أعضاء الهيئة المعاونة بالمؤسسة  -

 اس بانة تقويم نظام التعليم عن بعد للسادة أعضاء هيئة التدريس  -

 التدريس بالمؤسسة اس بانة قياس رضا السادة أعضاء هيئة  -

رسالة  عيالبرنامج(  منسوبياستطلاع رأي )أعضاء هيئة التدريس ـ أعضاء الهيئة المعاونة ـ  -

 وأهداف البرنامج ومواصفات الخريج ونظم التقييم 
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 الإداري اس بانات أعضاء الجهاز 

 الإداري لأعضاء الجهاز  الو يفياس بانة قياس الرضا  -
 

 الخارجياس بانات الخريجين والجهات المستفيدة والمجتمع 

 استطلاع رأى الخريجين عن الفاعلية التعليمية  -

 استطلاع رأى الجهات المستفيدة عن الفاعلية التعليمية  -
 

 

 الميداني اس بانات التدريب 

 اس بانة تحديد الاحتياجات التدريبية للطالب -

 للطالب الميدانياس بانة تقويم ماعلية التدريب  -

 اس بانة تقويم جهة التدريب لأداء الطلاب -
 

 اس بانات التدريب / الورش التدريبي

 دورة تدريبية( –اس بانة تقويم ماعلية التدريب )ورشة تدريبية  -

 اس بانة قياس أثر ومردود التدريب -
 

 الامتحانية اس بانات جودة الورقة 

-  
 
 ـ مضمونا

 
 نموذج تقييم جودة الورقة الامتحانية )شكلا

 

المعهد   / إعداد دليل استبيانات استرشادي موحد يتضمن الاستبيانات ع   مستوى الجامعة والكليةالانتهاء من جاري  

 والبرنامج، وسيتم  عميمه مور الانتهاء منه.
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  :
 
 : والتوعية   التدريبإنجــــــــــــازات وحـــــــــــــدة  رابعا

مركز ضـــــمان قام  العمل  وورش  نشـــــر و عزيز الواي بثقامة الجودة من خلال الدورات التدريبيةعي ضـــــوء  

 ي ي: بماالجودة والاعتماد  

 دورة(  48):        وورش العمل    نشر و عزيز الواي بثقامة الجودة من خلال الدورات التدريبية ❖

عمل لنشــــر و عزيز ثقامة الجودة بين الســــادة أعضــــاء هيئة التدريس   ةتدريبية وورش ــــ ( دورة48عدد )م المركز ب نظيم اق     

التدريبية المبنية ع   احتياجات الكليات/   قام المركز بعقد العديد من الدورات بجامعة عين شـمس، وقد الهيئة المعاونةو 

 التالي:ع  الجدول  والموضحةالمعاهد  
 

 تاريخ الانعقاد عنوان الدورة / ورشة العمل  م

 2023/ 7/ 11 -10 ( 2022 )إصدار إعداد الدراسة الذاتية للبرنامج عي نظام الاعتماد البرامجي   .1

 2023/  7/ 13 -12 منيات صياغة الاستبيانات وتحليل نتائجها  .2

 2023/ 7/ 25 -24 اس يفاء معيار   التدريس والتعلم عي نظام الاعتماد المؤسس ي  .3

 إدارة مخرجات التعلم المستهدمة والتأكد من تحققها ع   مستوى    .4

 المقررات والبرامج 
26-27 /7/2023 

 8/2023/ 17-16 ( 2022 )إصدار نظرة عامة ع   معايير الاعتماد البرامجي   .5

 إدارة الجودة بالبرنامج التعليمي مقارنة بادارة الجودة   .6

 عي نظام الاعتماد المؤسس ي 
20-21 /8/2023 

 8/2023/ 28-27 اس يفاء معيار   الجهاز الإداري  عي نظام الاعتماد المؤسس ي  .7

 31/8/2023-30 توصيف وتقرير البرامج والمقررات وخطط تحسينها   .8

 2023/ 5/9-4 منيات صياغة الاستبيانات وتحليل نتائجها   .9

 9/2023/ 11-10 ( 2022إصدار )عي نظام الاعتماد البرامجي  اس يفاء معيار تصميم البرنامج  .10

 14/9/2023-13 عملهاإدارة وحدة ضمان الجودة لمؤسسات التعليم العالي ووضع خطة   .11

 9/2023/ 18-17 اس يفاء معيار القيادة والحوكمة عي نظام الاعتماد المؤسس ي  .12

 9/2023/ 21-20 عي نظام الاعتماد البرامجي  اس يفاء معيار تقويم مخرجات التعلم  .13

  اس يفاء معيار الموارد المالية وال سهيلات المادية الداعمة  .14

 البرامجي عي نظام الاعتماد 
25-26 /9/2023 
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 9/2023/ 26-25 أساليب متابعة تنفيذ الخطة الاستراتيجية للكليات   .15

اس يفاء معيار ضمان الجودة وتقويم البرنامج عي نظام الاعتماد البرامجي )إصدار   .16

2022 ) 
18-19 /10 /2023 

 2023/ 10/ 26-25 دور الجهاز الإداري عي منظومة الاعتماد المؤسس ي   .17

اس يفاء معيار أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة عي نظام الاعتماد البرامجي   .18

 ( 2022)إصدار 
30-31/10 /2023 

 9/11/2023-8 ( 2022اس يفاء معيار رسالة و دارة البرنامج عي نظام الاعتماد البرامجي )إصدار   .19

 2023/ 13/10-12 اس يفاء معيار مؤشرات نجاح البرنامج عي نظام الاعتماد البرامجي   .20

 2023/ 11/ 15-14 اس يفاء معيار الطلاب والخريجيين عي نظام الاعتماد المؤسس ي   .21

 2023/ 11/ 16-15 إعداد المراجعين الداخليين والخارجيين   .22

 2023/ 23/11-22 ( 2022نظرة عامة ع   معايير الاعتماد البرامجي )إصدار   .23

 2023/ 30/11-29 حقوق الملكية الفكرية    .24

 7/12/2023-6 اس يفاء معيار المعايير الأكاديمية والبرنامج التعليمي عي نظام الاعتماد المؤسس ي   .25

 2023/ 12/ 12-11 حقوق الملكية الفكرية   .26

 2023/ 12/ 21-20 الاعتماد المؤسس ي اس يفاء معيار المشاركة المجتمعية وتنمية البيئة عي نظام   .27

 2023/ 12/ 28-27 ( 2022اس يفاء معيار التعليم والتعلم والتقييم عي نظام الاعتماد البرامجي )إصدار   .28

اس يفاء معيار الموارد ومصادر التعلم وال سهيلات الداعمة عي نظام الاعتماد    .29

 ( 2022البرامجي )إصدار  
31-1،12/1/2024 

 2024/ 1/ 4 -3 اس يفاء معيار   التدريس والتعلم   عي نظام الاعتماد المؤسس ي   .30

 2024/ 1/ 9 -8 ( 2022اس يفاء معيار   تصميم البرنامج   عي نظام الاعتماد البرامجي )إصدار   .31

 2024/ 1/ 11 -10 اس يفاء معيار   الدراسات العليا   عي نظام الاعتماد المؤسس ي   .32

 2024/  1/ 23 -22 إدارة الجودة بالبرنامج التعليمي مقارنة بادارة الجودة عي نظام الاعتماد المؤسس ي   .33

 2024/  1/ 31 -30 ( 2022اس يفاء معيار   الطلاب والخريجون   عي نظام الاعتماد البرامجي )إصدار   .34

 2024/ 2/ 6 -5 اس يفاء معيار   القيادة والحوكمة   عي نظام الاعتماد المؤسس ي   .35

 2024/ 2/ 8 -7 دور وحدات ضمان الجودة عي الاعتماد البرامجي والمؤسس ي   .36
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   مديري وحدات ضمان الجودة  

 2024/ 2/ 8 -7   لكلية الإعلام   البرامجيإعداد الدراسة الذاتية والتقرير السنوي للكلية للاعتماد   .37

 2024/ 2/ 15 -14 إعداد الدراسة الذاتية والتقرير السنوي للكلية للاعتماد المؤسس ي  .38

إدارة مخرجات التعلم المستهدمة والتأكد من تحققها ع   مستوى المقررات   .39

 والبرنامج  
21 -22/2/2024 

 29/2/2024- 28 منيات صياغة الاستبيانات وتحليل نتائجها  .40

 6/3/2024-5 اس يفاء معيار أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة   عي نظام الاعتماد المؤسس ي    .41

 7/3/2024-6 ( 2022معيار رسالة و دارة البرنامج )إصدار اس يفاء   .42

 3/2024/ 21-20 ( 2022اس يفاء معيار ضمان الجودة وتقويم البرنامج )إصدار   .43

 3/2024/ 27-26 إدارة وحدة ضمان الجودة بمؤسسات التعليم العالي ووضع خطة عملها  .44

   

 الانعقادتاريخ  الدورات التدريبية الخاصة بالترقية م

 5/12/2024-4 المفاهيم الأساسية لنظم ضمان الجودة والاعتماد )أعضاء الهيئة المعاونة(  .1

 إعداد توصيف ومصفومات البرامج والمقررات وتقاريرها الدورية  .2

 أعضاء هيئة التدريس

8-9/12/2024 

 2024/ 12/ 12-11 تقويم نواتج التعلم   أعضاء هيئة التدريس   .3

 2024/ 12/ 26-25 المعايير القومية الأكاديمية المرجعية   أعضاء الهيئة المعاونة     .4

 

للســـــــــــــادة أعضـــــــــــــاء هيئـة التـدريس والهيئـة المعـاونـة  2024لعـام    إعـداد اســــــــــــتبيـانـات لتحـديـد الاحتيـاجـات التـدريبيـةتم  ▪

 ا.اس يفاؤه تموالإداريين وتم إرسال تلا الاستبيانات لكليات ومعاهد الجامعة و 
 

ــاء هيئــة  (  2025  -  2024)للمركز  التــدريبيــة  الخطــة    إعــدادتم   ▪ ــادة أعضـــــــــــ بنــاء  ع   تحليــل الاحتيــاجــات التــدريبيــة للســـــــــــ

 والاعتماد. التعليم عي مجال ضمان جودة المعاونة والإداريينالتدريس والهيئة 
 

 

مركز  الدورات التدريبية التوعوية والخاصـــــة بالترقية التي ســـــيعقدهامتضـــــمنة  التدريبية الســـــنوية  خطة  الرســـــال  إتم   ▪

 لكليات ومعاهد الجامعة لتعميمها.ضمان الجودة للسادة أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة والإداريين 
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   2024عن عام إجمالي عدد الدورات و جمالي عدد المتدربين 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 العدد الك ي للمتدربين العام الأكاديمي  عــــــــــــدد الدورات / ورش العمل 
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