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 قائمة المحتويات 
 م وع ــــــــــــــــــــــــالموض  رقم الصفحة

 مركز ضمان الجودة والاعتماد بجامعة عين شمس  الأول:الفصل 

 1 إحصائيات عن المركز  3

4 
  للخطة الاستراتيجية  والأهداف المسارات رؤية ورسالة جامعة عين شمس

 ( ۲۰۲۹ - ۲024) شمس  عين لجامعة الاستراتيجية

2 

 3 من الاعتماد  ومعاهدها وموقفهاكليات الجامعة  8

 4 المـــركــــز لة ـــــــاورس ورؤية،  تهنشأ المركز،نبذة عن   11

 5 للمركز تراتيجية ــــــالاس   هدافالأ  12

 6 للمركز   التنظيميالهيكل  13

 7            المركـــز ومهامهات  ــــــاختصاص 14

 8 اختصاصات مدير المركز   15

 9 اختصاصات وحدات المركز  16

 2024عن عام  إنجازات مركز ضمان الجودة والاعتماد  الثاني:الفصل 

 10   الفنيوحدة الدعم   20

 11  الاستراتيجيوحدة التخطيط   41

 12 وحدة تقويم الأداء والاستبيانات 48

 13 التدريب والتوعيةوحدة   50
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 2024عن عام مركز ضمان الجودة إحصائيات 

 35                                            المـــركــــز                        الذين استعان بهم  عــــدد المراجعين   ▪

 4                                                                               عدد المراجعين من داخل جامعة عين شمس   •

 31                                                                 جامعة عين شمسعدد المراجعين من خارج    •

 
            17                                                                                                                     واللقاءات   عدد الاجتماعات ▪

  13                                لكليات ومعاهد الجامعةواللقاءات عدد زيارات الدعم الفني والمحاكاة  ▪

   يوم( 18 ع عدد ) بواق

                          30                                   القومية الهيئة  من الجامعة كليات  استقبلتها التي الاعتماد زيارات عدد  ▪

                                                           2                                                                                                                                              أنشطة أخرى  ▪
 

     
▪  

 
 5                                                                               عدد كليات الجامعة المعتمدة مؤسسيا

▪                                                                                                    
 
                                                      12      عدد البرامج المعتمدة دوليا

 من الهيئة                                ▪
 
 50                                                    عدد البرامج المعتمدة  محليا

                           19     عدد البرامج المعتمدة اعتماد مشروط من الهيئة                                                               ▪

         
 16                                          الذين استعان بهم المركز                              عـــــدد المــــدربين   ▪

 21               عدد الدورات التدريبية وورش العمل                                                                        ▪

 343                   إجمالي عدد المتدربين من كليات ومعاهد الجامعة                                            ▪
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 (2029 -  2024رؤية جامعة عين شمس ) ❖

الريــادة العــالميــة عي التعليم والبحــ  العلمي وإنتــاج واســــــــــــظثمــار المعربــة بــادارة منظومــة تــدعم الابتكاــر بمــا يحق  التنميــة 

 .المستدامة لخدمة المجتمع

 (۲۰۲۹ -  ۲۰۲4رسالة جامعة عين شمس ) ❖

 ع   دعم جـامعـة عين شــــــــــــمس مؤســــــــــــســـــــــــــة  عليميـة وبحثيـة وخـدميـة تظبن   
 
 قـادرا

 
 خريجـا

 
 ومهـاريـا

 
الابتكاـر وتؤهـل معربيـا

 للمستجدات العالمية
 
 .الاقتصاد الوطني والمنابسة عي سوق العمل وخدمة المجتمع طبقا

 

 (۲۰۲۹ -  ۲024)  شمس عين لجامعة  الاستراتيجية للخطة  الاستراتيجية  والأهداف  المسارات ❖

 والتعلم التعليم الأول  المسار  ▪

 .والتقويم والتعلم التعليم عي والمعربة التكنولوجيا ونقل المستقبل واسظشراف الابتكار   عزيز  1.1

 المنابسة. من الخريجين لتمكين العمل سوق  ومتطلبات التعليم جدارات التعليم/ مخرجات ربط 1.2

 العالمية. المتطلبات تلائم برامج واستحداث الأكاديمية للبرامج المستمر  التطوير  1.3

 شمس.  عين  لجامعة التعليمية الأنشطة تدويل 1.4

 وانتمائهم. ولاتهم من يقوى  بما الطلاب  توعية 1.5
 

 العلمي البح :  الثاني المسار  ▪

 والابتكار. العلمي البح  منظومة تحدي  2.1 

 العلمية. والثقابة والتعليم العلمي البح  بين الربط 2.2 

 الصناعة. دعم وتوطين عي يسهم بما العلمية والبحوث المعربة وإدارة التكنولوجيا نقل  عزيز  2.3 

 .الإعاقة وذوى  للمرأة المجتمعية المشكلات مواجهة بحوث دعم 2.4 

 .المناخ  غير  بمواجهة  الخاصة العلمية البحوث دعم 2.5 
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 المجتمعية  المسئولية: الثال  المسار  ▪

 .المواطن صحة تحسين 3.1 

 .  المستدامة التنمية  عزز  واقعية مشاريع بينية إل  وتحويلها والبيئة  المجتمع بمشاكل  الأكاديمية البحوث ربط 3.2 

   الجامعية الخدمات و سوي  تقديم عي الأعمال وريادة الابتكار  دعم3.3  
 
 ودوليا

 
 محليا

  و عزيز  ودوليا محليا للخريجين برص التوظيف زيادة أجل من  والأكاديمي الصـــــنا ي القطاعين مع  الشـــــراكات  عزيز  3.4 

 والمعربة. التكنولوجيا نقل

 والتنموية. المجتمعية الأنشطة عي الإعاقة وذوي  المرأة دور   عزيز 3.5 
 

 والدولي والإقليمي المح ي التعاون : الرابع المسار  ▪

  وزيادة  الجامعة  أنشـــــــطة  عي  والدولية للمشـــــــاركة والإقليمية  المحلية والمؤســـــــســـــــات الدولية  المنظمات  مع  التواصـــــــل 4.1 

 الخارج. إل   المبعوثين

  4.2الدولية. طري  الاتفاقيات عن  العالمية الجامعات مع الدولية العلمية الأبحاث برص إتاحة

 الوابدين. الطلاب استقطاب  عزيز  4.3

برامج التبــادل والــدراســـــــــــــات العليــا  تمكين أعضـــــــــــــاء هيئــة التــدريس والموظفين من برص التــدريــب والــدراســـــــــــــة وب 4.4 

 التعليمية والبحثية. الموقعة مع الجامعات والمؤسسات

 للجامعة. الدولي التصنيف دعم4.5 

 

 المسار الخامس: الموارد البشرية والمادية والمالية ▪

 أخرى(. -علمي خدمة مجتمعية   بح  –المنظسبين للجامعة ) عليم  جميع) ومهاراتمعارف  (تنمية جدارات5.1 

 تحدي  البنية تحتية وتقنية متطورة.5.2 

 .تنمية الموارد الذاتية للجامعة5.3 
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 الحوكمة:  السادس المسار  ▪

 تبن  الإصلاح الإداري.6.1 

 ترسيخ الشفابية ومكابحة الفساد.6.2

 .الإعاقةدعم تكابؤ الفرص بين الجنسين وذوي 6.3

 .حوكمة وإدارة العمل عي مجال  غير المناخ6.4 

 نظم الجودة والاعتماد:  السابع المسار  ▪

 .بناء نموذج مؤسس ي يطب  مفاهيم الحوكمة والاستدامة لتحقي  الريادة والتميز7.1 

 التنابس ي للجامعة.تحقي  تقدم عي التصنيفات العالمية والوضع 7.2 

  عزيز التكنولوجيا عي دعم نظام ضمان الجودة الداخلية وتقييم الأداء.7.3 

 استكمال اعتماد كليات ومعاهد الجامعة.7.4 

 7.5 
 
 ودوليا

 
 اعتماد جامعة عين شمس محليا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

7 

 

ASU-VPG-PM-48/F023                                                                                                                                                                                         رئيس الجامعة طاع ق          مركز ضمان الجودة والاعتماد  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ماد  ودة  وإلاعت  مان  الج 
دإرة  مركر  ض   إ 

 رئيس جامعة عين شمس  -محمد ضياء زين العابدين أ.د/ 
 

 ودة والاعتمادــــــــــــــمان الجــــمركز ض مدير  -ميريام بريد عياد أ.د/ 

 مجلس إدارة المركز بالجامعة، وعضو 

 ئون خدمة المجتمع ـــــنائب رئيس الجامعة لش - غادة باروق أ.د / 

 زمجلس إدارة المرك رئيس و  وتنمية البيئة،
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كلية الآداب  -1  

كلية التجارة  -3  

كلية العلوم  -4  

كلية الطب  -5  

كلية الهندسة  -6  

كلية الزراعة  -7  

كلية التربية  -8  

كلية البنات  -9  

كلية الألسن  -10  

كلية طب الأسنان  -11  

كلية الصيدلة -12  

كلية التمريض  -13  

الحاسبات والمعلومات كلية  -14  

كلية التربية النوعية  -15  

كلية الدراسات العليا للطفولة -16  

الدراسات والبحوث البيئية  كلية -17  

معهد الدراسات العليا والبحوث للزراعة عي المناط  القاحلة -18  

كلية الآثـــــــار  -19  

كلية الإعلام    -20  

كلية الطب البيطري   - 21  

 
 

امعة    ات  ومعاهد الج   كلي 



 

9 

 

ASU-VPG-PM-48/F023                                                                                                                                                                                         رئيس الجامعة طاع ق          مركز ضمان الجودة والاعتماد  

  

 تاريخ الاعتماد / التجديد  الكلية / المعهد  م

 كلية الطب  1

25/9/2024عي  للمرة الثالثة نظام المؤسس يلاتم تجديد الاعتماد ع     

 سب  الاعتماد الأول بتاريخ 
ُ
الاعتماد الثاني ،25/6/2013حي   

   28/2/2019خ بتاري

 كلية التمريض  2

21/6/2023بتاريخ للمرة الثالثة تجديد الاعتماد ع   النظام المؤسس ي   

 سب  الاعتماد الأول بتاريخ    
ُ
، الاعتماد الثاني23/8/2011حي   

6/3/2017بتاريخ   

 كلية الصيدلة  3

8/3/2023بتاريخ للمرة الثالثة تجديد الاعتماد ع   النظام المؤسس ي   

 سب  الاعتماد الأول بتاريخ 
ُ
، الاعتماد الثاني                           11/10/2011حي 

19/7/2017بتاريخ   

 تم الاعتماد ع   النظام المؤسس ي عي 2022/4/27 كلية الدراسات العليا للطفولة  4

الأسنان كلية طب  5  
31/3/2021عي  للمرة الثانية تم تجديد الاعتماد ع   النظام المؤسس ي  

 سب  الاعتماد الأول 
ُ
1/2015/ 19حي   

25/11/2019تم اعتماد الكلية ع   النظام المؤسس ي  كلية الحاسبات والمعلومات  6  

 كلية الهندسة  7

 بتاريخ 
 
 تم الاعتماد ع    26/6/2014سب  اعتماد الكلية مؤسسيا

 
، وحاليا

(2024، 2023، 2022أعوام ) ( برنامج خلال 81) النظام البرامجي لعدد   

الإسكان  ) برنامج تقدمت ع   النظام المؤسس ي مع  ( برنامج، كما 22من أصل )  

   (.والتنمية العمرانية

 كلية التربية النوعية  8

( 14من أصل )  ( 21/6/2023(، ) 9/2/2022) بتاريخ  امج( بر 7اعتماد عدد ) تم 

( ع   اعتماد مشروط،  اقتصاد منزلي خاص)برنامج بالكلية، وحصل برنامج  

( ع   منح مهلة لاسظيفاء المطلوب                                   اصتكنولوجيا  عليم خوبرنامج ) 

(2024أكتوبر  23بتاريخ )   

 كلية الألسن  9

 بتاريخ 
 
 تم الاعتماد ع    23/2/2015سب  اعتماد الكلية مؤسسيا

ُ
، وحاليا

 ،( 2023يونيو21(، )2023مايو2امج بتاريخ ) ن( بر 14النظام البرامجي لعدد ) 

( برنامج.24أصل )  ن( م2024أكتوبر   23( ، ) 2024أبريل 24)   

ماد  امعة  من  إلاعت  ات  ومعاهد الج   موق ف  كلي 
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 (.التربية النوعية –التجارة  –العلوم ( برنامج لكليات )19إجمالي البرامج الحاصلة ع   اعتماد مشروط ) ▪
 

 .  (الآداب –التربية النوعية  – الزراعة)الآتية ( برامج حاصلين ع   منح مهلة من الكليات 6يوجد ) ▪
 

 –الآداب    –الحــاســــــــــــبــات والمعلومــات  ( كليــات وهم )5)  ع   النظــامالكليــات التي تقــدمــت بطلــب للاعتمــاد من الهيئــة   ▪

 .(الزراعة –البنات  –الهندسة 
 

 بـالجـامعـة من الهيئـات   ▪
 
 –الهنـدســـــــــــــة  امج من الكليـات الآ ي )ن ـ( بر 12)  الـدوليـة  يإجمـالي عـدد البرامج المعتمـدة دوليـا

 (.  الحاسبات والمعلومات –الأسنان طب  –الصيدلة 

 

 

 الزراعة  10

 
 
  ،23/8/2014بتاريخ  سب  اعتماد الكلية مؤسسيا

 
ع     تم الاعتماد وحاليا

من أصل   ( 9/2023/ 27) ،( 8/2023/ 30)  بتاريخ ( برامج4النظام البرامجي لعدد ) 

( برامج مرجأة لإعادة التقييم 4وتم التقدم للهيئة بعدد )   ( برنامج بالكلية.13)   

11  التربية  
 
 
  ،14/8/2017بتاريخ  سب  اعتماد الكلية مؤسسيا

 
ع     تم الاعتماد وحاليا

( برنامج بالكلية. 31( من أصل ) 30/8/2023) ( بتاريخ 2النظام البرامجي لعدد )   

 العلوم  12

 بتاريخ 
 
 تم حصول عدد ) ، و 15/8/2016سب  اعتماد الكلية مؤسسيا

 
( 14حاليا

( برنامج 35( من أصل ) 2024أكتوبر  23برنامج ع   الاعتماد المشروط بتاريخ ) 

( برنامج.2بالكلية، وتم استقبال زيارة الاعتماد لعدد )   

31  الآداب  

 بتاريخ سب  اعتماد 
 
 3/7/2016الكلية مؤسسيا

 
الاعتماد ع   النظام   تم ، وحاليا

منح و  برنامج،( 18من أصل )  ( 2024أكتوبر 23( برامج بتاريخ ) 3البرامجي لعدد ) 

( برامج أخرى 3التقدم للهيئة بعدد ) ، وتم مهلة لبرنامج )الإرشاد السياحي(   

41 ( برامج بالكلية. 3من أصل )  ( 24/4/2024) بتاريخ  امجن( بر 2تم اعتماد عدد )  الحقوق    

 التجارة  15

                م( وه2024أكتوبر  23)  بتاريخ( برامج 4تم الاعتماد المشروط لعدد ) 

إدارة الاعمال باللغة   - الإنجليزية  المحاسبة باللغة -المحاسبة باللغة الفرنسية  ) 

( إدارة الاعمال باللغة الفرنسية - الإنجليزية   

 كلية الدراسات والبحوث البيئية 16
2019 /25/9ي بتاريخ اعتماد الكلية ع   النظام المؤسس   سب   

 لتجديد الاعتماد 
 
 و ستعد حاليا
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المحيط، وعي    يوالمجتمع المح    الجــام يتنبع أهميــة وجود المركز من دورف عي نشــــــــــــر و عزيز ثقــابــة الجودة بــالمجتمع  

تحقي  ، وتنميــة المهــارات اللازمــة للتطوير والتحســــــــــــين المســــــــــــتمر، والســــــــــــ ي نحو  توالاســــــــــــظشــــــــــــــاراتقــديم الــدعم الفني  

الممـارســــــــــــات اللازمـة لضــــــــــــمـان جودة العمليـة التعليميـة، وإل  تـأهيـل كليـات/معـاهـد الجـامعـة للاعتمـاد. كمـا يمثـل المركز  

 يحق  التواصل بين الجامعة وكلياتها والجهات المعنية بمجالات ضمان الجودة والاعتماد.
 
 كيانا

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

أن يشـار  مركز ضـمان الجودة والاعتماد عي حصـول جامعة عين شـمس ع   الاعتماد، وتقدم الجامعة المسـتمر  

 عي التصنيفات العالمية المختلفة.

 

 
 

الأكاديمية  لارتقاء المســـــــتمر بجودة العمليات إدارة منظومة ضـــــــمان الجودة بجامعة عين شـــــــمس والمســـــــاهمة عي ا

 والبحثية والإدارية والمشــــاركة المجتمعية عي ضــــوء معايير الاعتماد، وبما يحق  ميزة تنابســــية لمخرجات الجامعة

  .ويحق  رسالتها وأهدابها

 
 

بالموابقة ع   إنشــاء مركز ضــمان الجودة والاعتماد  25/2/2004صــدر قرار مجلس جامعة عين شــمس عي 

ـــــــــجامعة، واعتماد اللائحة الداخلية للمركز والتي تضمنت رسالة المركز وأهالب ـــــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــــ  الأع  من المجلس  دابه،ـ

 
 
 .17/11/2007ن وزارة المالية بتاريخ ــــوردت اللائحة مو ،2/7/2006من  للجامعات اعتبارا

 

 نبذة عن المركز 

 المركز رسالة

 نشأة المركز

 رؤية المركز
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 -: يتلخيصها ع يُمكن  والتييظبن  المركز مجموعة من الأهداف التي تتواب  مع استراتيجية الجامعة وأهدابها،    

ــســـــــ يبمســـــــتوى الأداء    بالجامعة، للارتقاءإدارة منظومة ضـــــــمان الجودة   عيتحقي  مســـــــتوى أداء متميز  .1 من   المؤســـــ

( بمـا يضــــــــــــمن حصــــــــــــول جميع كليـات الجـامعـة ومعـاهـدهـا ع    والخـدميـةالإداريـة    البحثيـة،  )الأكاـديميـة،النـاحيـة  

 والعالمية.الاعتماد من الهيئات المحلية 

 تنفيذها.منظومة التخطيط الاستراتيجي للجامعة والكليات والمعاهد ومتابعة   عيالمساهمة   .2

 لاعتماد.لكليات ومعاهد الجامعة لضمان جودة الخدمة التعليمية المقدمة وتأهيلهم ل الفنيتقديم الدعم   .3

 مجال جودة التعليم والاعتماد. عيتنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة والإداريين  .4

  كليات الجامعة ومعاهدهاب وتقييم الأداءإدارة منظومة لمتابعة   .5
 
 .الأكاديميالأداء  لمعايير ومؤشرات  طبقا

 القرار.المعلومات ودعم إتخاذ  استدعاءإنشاء نظم تكنولوجية  سمح بميكنة  عيالمساهمة   .6

       

 

 

 

 
 

 

 - التالية:  للمركز الوحدات التنفيذية    التنظيمييضم الهيكل  

 الاستراتيجي.وحدة التخطيط  .1

 الفني.الدعم وحدة  .2

    والتوعية. وحدة التدريب .3

 وحدة تقويم الأداء والاستبيانات.  .4

 

 

 الأهداف الاستراتيجية للمركز



 

13 

 

ASU-VPG-PM-48/F023                                                                                                                                                                                         رئيس الجامعة طاع ق          مركز ضمان الجودة والاعتماد  

 

 

 الهيكل التنظيمي لمركز ضمان الجودة والاعتماد
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   ومهامــــه:ركز ــــــاصات المــــــ ــــاختص

 -ي ي: بيما  المركز ومهامهيُمكن تلخيص اختصاصات 

 والـدولي  المح يللكليـات والمعـاهـد لتـأهيلهـا للتقـدم للاعتمـاد    الفنيتقـديم الـدعم  .1
 
  عيدعم الكليـات المعتمـدة    ، وأيضـــــــــــــا

 إعادة اعتمادها  
 
 أو برامجيا

 
جودة الضـــمان لهيئات ضـــوء المتغيرات والإصـــدارات المختلفة   عي، وذلك ســـواء مؤســـســـيا

 .المحلية والعالمية

ضــــــــــوء المتغيرات  عيمع تحديثها بصــــــــــورة دورية  ضــــــــــمن اســــــــــتراتيجية الجامعة  ســــــــــتراتيجية لضــــــــــمان الجودة اوضــــــــــع   .2

( مع اقتراح الآليات اللازمة لتنفيذها داخل كليات ومعاهد والمسـتحدثات بكابة أ
 
 أو عالميا

 
نواعها ومسـتوياتها )محليا

 وإدارات ووحدات الجامعة بعد إتمام إجراءات اعتمادها من مجلس الجامعة.

 ووحداتها. ،وإداراتها  ،ومعاهدها  ،الجامعةمتابعة تنفيذ استراتيجية ضمان الجودة بكليات  .3

 وهيئات ضمان الجودة الدولية.جودة الال بين الجامعة وبين الهيئة القومية لضمان صالمركز حلقة اتأن يكون  .4

 الجودة المتبناة.ومعاهدها عي ضوء معايير   الأداء وضمان الجودة بكليات الجامعة متابعة وتقييم .5

ائج التحليل بصــــــــفة دورية  تحليل نتائج أنشــــــــطة تقويم الأداء وضــــــــمان الجودة بكليات الجامعة ومعاهدها، وربع نت .6

 إل  مجلس الجامعة.

7.  
 
 .متابعة تطبي  الخطط الاستراتيجية للكليات وتقييمها سنويا

اتخذتها الكليات، وربع تقرير    التيمراجعة تقارير تقويم الأداء بالكليات ومتابعة الإجراءات التصــــــــــــحيحية والوقائية  .8

 .عنها إل  مجلس الجامعة

ــا إل  مجلس   .9 ــة بتحـــديـــد موقف الكليـــات من التـــأهيـــل للاعتمـــاد أو إعـــادة الاعتمـــاد، وربعهـ إعـــداد التقـــارير الخـــاصــــــــــــ

 .الجامعة

 العلمي، والخدمات( التي  ســـــــاعد عي متابعة العملية التعليمية، والبح  Questionnairesتصـــــــميم الاســـــــتبيانات ) .10

 الجامعية، ومتابعة الخريجين، ... وغيرها.

مجال نظم الجودة والاعتماد وب  خطة متكاملة للتدريب  شـــــــــــمل أعضـــــــــــاء هيئة التدريس   عيتنظيم دورات تدريبية  .11

   .والهيئة المعاونة

     إجراء زيــــارات دوريــــة للكليــــات لمتــــابعــــة النواحي الفنيــــة لنظم الجودة الــــداخليــــة ومراجعــــة المســــــــــــظنــــدات والوثــــائ ،   .12

 وإجراء زيارات محاكاة لزيارة الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد للكليات قبل زيارات الاعتماد.

 تابعة تنفيذها.متابعة إعداد خطط التطوير بكليات الجامعة ومعاهدها وم .13

 قياس رضاء الأطراف المعنية عن أداء وأنشطة المركز واتخاذ الإجراءات التصحيحية. .14
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   ز ــــــركـــــــــر المـــــــــديــــــــــــم ❖

عد من أهم  يقوم بالإشراف العام ع   أعمال المركز ❖
ُ
 ي ي:ما    الرئيسية  هتصاصاتخا، و 

.الإشراف ع   سير العمل بالمركز  ▪
 
 وماليا

 
 إداريا

 لاحتياجات الجامعة وكلياتها للمركز،خطط وبرامج العمل  ضعي ▪
 
 .طبقا

 .بكليات ومعاهد الجامعة ويقيم أدائها الجودةضمان  عمل وحدات  يتابع ▪

 يتأكد من توبير متطلبات قيام المركز باختصاصاته، ويتخذ الإجراءات اللازمة لضمان ملاءمتها للغرض منها. ▪

 التقارير الدورية التي تقدم عن نشاط المركز.إعداد  ▪

 ، ومتابعتها وإنجازها.إدارة المركزإحالة ما يراف من موضوعات إل  رئيس مجلس  ▪

ــالـــة المركز   ▪ يبن  العلاقـــات المهنيـــة مع الأطراف الخـــارجيـــة ذات العلاقـــة بتوكيـــد الجودة والاعتمـــاد، بمـــا يخـــدم رســــــــــــ

 وأهدابه.

 بالخبراء الوطنيين للمركز.اقتراح الاستعانة  ▪

يتابع التطورات المســـــتحدثة عي مجالات وأســـــس ومعايير توكيد الجودة والاعتماد، ويتخذ إجراءات الاســـــتفادة منها  ▪

 عي تحقي  رسالة وأهداف المركز والجامعة.

زمــة يحيط المركز مجلس الجــامعــة بــالموضــــــــــــوعــات الهــامــة التي تــدخــل عي نطــاق صــــــــــــلاحيــاتــه، ويتخــذ الإجراءات اللا  ▪

 الدراسات والجامعة بشأنها. مجلس يلتنفيذ توجيهات 
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 المركز: دات  ـــــــــ ــــاختصاصات وح

 
 
 الفني:وحدة الدعم :  أولا

 

 تصاصات الوحدة: خا ❖
 

 .الدولي والاعتماد والهيئاتتقديم الدعم الفني اللازم للحصول ع   الاعتماد من الهيئة القومية لضمان جودة التعليم  -1

المختلفة للهيئة القومية لضــــــــمان جودة التعليم  والإصــــــــداراتمتابعة تحدي  نظم الجودة الداخلية عي ضــــــــوء المتغيرات  -2

 والاعتماد.

 للجودة بها. داخ يتأهيل الكليات المستحدثة لإنشاء وتفعيل نظام  -3
 

 الوحدة:  مهام مدير  ❖
 

 وضع خطة العمل الخاصة بدعم الكليات ومعاهد الجامعة. -1

 توزيع العمل ع   بري  الدعم الفني بالمركز. -2

 بزيارات الدعم الفني والمحاكاة لكليات ومعاهد الجامعة.مراجعة التقارير الخاصة  -3

 الوحدة. إنجازف عيتم  إعداد تقرير شهري عن ما -4
 

 

: وحدة
 
 الاستراتيجي:التخطيط    ثانيا

 تصاصات الوحدة: خا ❖
 

الجـــامعـــة ومعـــاهـــدهـــا لإعـــداد خططهـــا   لكليـــاتالإســــــــــــتراتيجيـــة للجـــامعـــة وتقـــديم الـــدعم    عـــداد الخطـــةإســـــــــــــــاهمـــة عي  الم -1

 .الاستراتيجية

  متابعة تنفيذ -2
 
 .الخطة الإستراتيجية للجامعة ع   مستوى الكليات والجامعة لإصدار تقرير موحد سنويا

 

 الوحدة:  مهام مدير  ❖
 

 وضع خطة العمل الخاصة بالتخطيط الاستراتيجي لدعم كليات ومعاهد الجامعة. -1

 الاستراتيجية لكليات ومعاهد الجامعةمراجعة الخطط  -2

 مراجعة التقارير السنوية للخطط الاستراتيجية للكليات والمعاهد. -3

 الوحدة. عي إنجازف مما تعن  شهري إعداد تقرير  -4

 .الاستراتيجي بالمركزتوزيع العمل ع   بري  التخطيط  -5
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 والاستبيانات:تقويم الأداء  وحدة  :  ثالثا

 

 الوحدة: تصاصات خا ❖
 

 اقتراح السياسة العامة لتقويم الأداء. -1

 مراجعة التقارير السنوية لكليات ومعاهد الجامعة. -2

 عداد تقارير بنتائجها والإجراءات التصحيحية المتخذة.إإعداد وصياغة الاستبيانات المختلفة ع   مستوى الجامعة و  -3

 إعداد مؤشرات أداء استرشادية للكليات والمعاهد وتقييمها بشكل دوري. -4

 

 الوحدة:  هام مدير م ❖

 وضع خطة العمل الخاصة بتقييم الأداء. -1

 توزيع العمل ع   بري  تقييم الأداء بالمركز. -2

 الوحدة. عي إنجازفتم  عن ما شهري إعداد تقرير  -3
 

 راب
 
 التدريب والتوعيةوحدة   :عا

 اختصاصات الوحدة:  ❖
 

 الجامعة ومعاهدها. اتيكل عيبثقابة الجودة  الو ينشر  -1

 الاحتياجات التدريبية لأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم والإداريين بالجامعة. استقراء -2

 ع   دراسة الاحتياجات التدريبية بالجامعة. وضع خطط التوعية والتدريب بمركز ضمان الجودة بناء   -3

 وضع معايير اختيار المدربين. -4

المعاونة ع   المهارات التي  ســــهم عي تطبي  تليات ضــــمان الجودة من خلال  تدريب وتأهيل أعضــــاء هيئة التدريس والهيئة -5

 عقد دورات متخصصة عي مجال إدارة الجودة.

6-  
 
 وكيفا

 
 .تقييم جودة برامج التوعية والتدريب كما
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 الوحدة:  مهام مدير  ❖

 وضع خطة العمل الخاصة بالتدريب. -1

 بالمركز.توزيع العمل ع   بري  التدريب  -2

 الوحدة. عي إنجازف مما تعن  شهري إعداد تقرير  -3
 

 قسم الشئون الإدارية بالمركز :

يقوم القســـم بجميع الأعمال الإدارية والكتابية الخاصـــة بالمركز بالتنســـي  مع الإدارت المختلفة بالجامعة وكذلك وحدات  

 ضمان الجودة بكليات ومعاهد الجامعة.
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 إنـجــــازات وحـــدات 

 مـركــز ضــمان الجــــودة والاعتماد 

 بــجـامــعـة عين شـمـس
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:
 
 إنجازات وحدة الدعم الفني:   أولا

 

 :  الاجتماعات .1
 

 (اتاجتماع 4)                                           والاعتماد:الهيئة القومية لضمان جودة التعليم  ولقاءات  اجتماعات   .أ
 

 

رئيس    –العابدين  برئاســة الســيد الأســتاذ الدكتور/ محمد ضــياء زين ؛ اســتقبلت جامعة عين شــمس (21/4/2024) -1

ــتاذة الدكتورة / غادة باروق الجامعة ــيدة الأســ نائب رئيس الجامعة لشــــئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة،   –، والســ

القومية لضــــــــــمان جودة التعليم وبد الهيئة والســــــــــيدة الأســــــــــتاذة الدكتورة / مدير مركز ضــــــــــمان الجودة والاعتماد،  

نائب رئيس الهيئة القومية لضــــــــمان جودة التعليم  –رة / ثناء راضــــــــ ي الســــــــيدة الأســــــــتاذة الدكتو برئاســــــــة   والاعتماد

، وتم عقد لقاء مع الســـــــــادة ممث ي الكليات التي  ســـــــــتعد للتقدم للاعتماد عي العام والاعتماد لشـــــــــئون التعليم العالي

.القادم، وذلك للرد ع   استفسارات الكليات والإعلان عن نظم اعتماد الجديدة عي تمام الساعة العا
 
 شرة صباحا

 

 أهم النقاط التي تضمنها لقاء الهيئة القومية ما ي ي : 

 سظتقدم الجامعة بطلب واحد خلال العام للهيئة لاعتماد البرامج والكليات التي ترغب عي التقدم للاعتماد. ▪

▪  
 
 ثم يليه الاعتماد المؤسس ي ثم البرامجي للكليات بتلك الجامعات.  يوجد توجه من الهيئة نحو اعتماد الجامعات أولا

الهيئة بصــدد الإعلان عن المعايير الجديدة للاعتماد ع   النظام المؤســســ ي والبرامجي خلال الأشــهر المقبلة وســيتم البدء   ▪

 بالعمل بها من العام القادم وكذا معايير اعتماد الجامعة .

د ع   النظام المؤســــــســــــ ي ذات البرنامج الواحد ســــــوف يتم طلب اعتماد هذا البرنامج  الكليات التي حصــــــلت ع   الاعتما ▪

 ع   النظام البرامجي.

 دراســــــــة   ▪
 
 ثم تقوم باعتماد برامجها وجاري حاليا

 
ــســــــــ ي أولا الكليات الناشــــــــئة يجب أن تتقدم للاعتماد ع   النظام المؤســــــ

 خطوات اعتماد  تلك الكليات وبرامجها.

 من برامج الكلية للتقدم للاعتماد المؤسس ي.  %60لا يشترط اعتماد      ▪

ســــيتم صــــدور قرارات الاعتماد من الهيئة مرتين خلال العام )الكليات التي ســــظســــتقبل زيارة عي الفصــــل الدرا ــــ ي الأول   ▪

ــ ي الثاني ســـوف يصـــدر  ســـوف يصـــدر القرار   ــتقبل زيارة عي الفصـــل الدرا ـ ــظسـ لها عي شـــهري إبريل ومايو ، الكليات التي سـ

 ار لها عي شهري سبتمبر وأكتوبر(.القر 

ســـــــوف تتضـــــــمن اللائحة التنفيذية الجديدة للهيئة والمرتقب صـــــــدورها نظام اعتماد جديد يســـــــم  الاعتماد المشـــــــروط  ▪

شــهور  ويتم عمل إجراءات تصــحيحية  6لتي بها أوجه قصــور قليلة يمكن تلابيها خلال ثلاث أو ا  جوذلك للكليات والبرام

 ر الاعتماد.لها والحصول ع   قرا
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لن تطلــــب الهيئــــة من الكليــــات تقــــديم خطــــة اســــــــــــتراتيجيــــة، ولكن ســــــــــــتطلــــب تقــــديم خطــــة تنفيــــذيــــة ســــــــــــنويــــة للخطــــة  ▪

 الاستراتيجية للجامعة  كل كلية بيما يخصها.

 لإصدار   ▪
 
 بأقل عدد وثائ .   2022سوف تقدم الهيئة دورات تدريبية حول كيفية إعداد الدراسة الذاتية للبرامج وبقا

الهيئــة القوميــة أن يقوم الســـــــــــــادة أعضــــــــــــــاء هيئــة التــدريس بــالتقــدم للهيئــة والحصــــــــــــول ع   دورات المراجعــة   ترغــب   ▪

بقط من ضــــــــــــمن   30الخــارجيــة لاعتمــادهم كمراجعين خــارجيين حيــ  إن عــدد المراجعين من جــامعــة عين شــــــــــــمس هو  

 مراجع بالهيئة. 1000

.لابد من تقديم كابة اللوائح الخاصة بالبرنامج سواء كان  ▪
 
 ت قديمة أو حاليا

ــة بها )تتكون من المعايير المرجعية  للقطاع كأســــاس   ▪ ــة والمتميزة تظبن  معايير مرجعية خاصــ البرامج ذات الطبيعة الخاصــ

لها وتضـاف عليها معايير  خاصـة تظناسـب مع بنية البرنامج ويتم اعتمادها عي مجلس القسـم بقط، ولا يتطلب اعتمادها 

ــيــاغتهــا اوم  من الهيئــة القوميــة لكن يق لمراجعون خلال الزيــارة بمراجعتهــا وتحــديــد مــدى ملائمتهــا للبرنــامج ومراجعــة صــــــــــ

 ومدى تنفيذها.

 لن تطلب الهيئة تقرير المراجع الخارجي للبرامج والاكتفاء بالمراجعة الداخلية للبرامج بقط. ▪

 كلية.وحدة ضمان الجودة بالكلية  ي المنوط بها المراجعة الداخلية لكابة البرامج بال ▪

 دراســــــــة وضــــــــع    ▪
 
ــســــــــ ي والبرامجي وجاري حاليا  عد برامج الدراســــــــات العليا خارج نطاق التقييم عي معايير الاعتماد المؤســــــ

 كليات ومعاهد  الدراسات العليا
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ــتاذة الدكتورة / مدير ؛ اجتمعت (2/7/2024) -2 ــيدة الأســ ــادة مديري وحدات ضــــمان الجودة بكليات المركز  الســ مع الســ

ومعاهد الجامعة وذلك لحضــــــــــــور اللقاء الابتراضــــــــــــ ي الذي نظمته للهيئة القومية لضــــــــــــمان جودة التعليم والاعتماد  

 مقر كلية الهندسة عي تمام الساعة الثانية ب
 
 .ظهرا

  ي ي:أهم النقاط التي تضمنها لقاء الهيئة القومية ما 

 المشروط:التعريف بالاعتماد  

هو نظــام أقرتــه الهيئــة القوميــة لضــــــــــــمــان جودة التعليم والاعتمــاد بلائحتهــا التنفيــذيــة المعــدلــة والتي صـــــــــــــدرت عي إبريـل   ▪

 عي حال عدم تجاوز نقاط القصـــــــــور بها   2024
 
 مشـــــــــروطا

 
عي المعايير بيما لا  %25حي  تحصـــــــــل المؤســـــــــســـــــــة ع   اعتمادا

وتقوم الهيئة بتحديد مدة محددة للمؤســســة لكي  ســتوعي نقاط القصــور وتتقدم المؤســســة يخص الفاعلية التعليمية  

ــتة أشــــــهر من صــــــدور قرار الاعتماد المشــــــروط ويتم  شــــــكيل بري  وتنظيم زيارة ميدانية أو  بطلب مراجعة للهيئة بعد ســــ

ــيـة للتـأكـد من تلاعي القصــــــــــــور ويتم بحص الملفـات التي وجـد بهـا أوجـه قصــــــــــــور بقط وع ي حـالـة التـأكـد من تلاعي  ابتراضــــــــــ

القصــــــور يتم منح المؤســــــســــــة شــــــهادة الاعتماد لمدة خمس ســــــنوات تبدأ بتاريخ منح الاعتماد المشــــــروط، وعي حالة عدم 

( 18)اســــظيفاء تمنح المؤســــســــة مهلة لتلاع  القصــــور بحد أق ــــ   
 
، وإذا لم تتقدم المؤســــســــة عي  قابلة للتجديدغير    شــــهرا

 الاعتماد المشروط.الموعد المحدد يسقط 
 

 

 منح مهلة لتلاعي أوجه القصور بالمؤسسة:

( للمؤســســة غير قابلة للتجديد عي حالة وجود قصــور عي اســظيفاء    24تقوم الهيئة بمنح المؤســســة مهلة لا تتجاوز ) ▪
 
شــهرا

 لتقييم. ولا يؤثر ع   الفاعلية التعليمية ثم تتقدم المؤسسة للهيئة بطلب لإعادة ا %75المعايير لا يتجاوز 

 ومنح مُهلة مرة واحدة بقط بغض النظر عن أي منهما يســـــــــــب   ▪
 
 مشـــــــــــروطا

 
تمنح الهيئة للمؤســـــــــــســـــــــــة أو البرنامج اعتمادا

 الآخر.

عدم التقدم بطلب إعادة التقييم أو  المعايير أو تمنح الهيئة للمؤســـــــســـــــة أو البرنامج عدم اعتماد عي حالة عدم اســـــــظيفاء   ▪

المراجعـة عي موعـدف المحـدد، وعي حـالـة منح عـدم الاعتمـاد لا يح  للمؤســــــــــــســـــــــــــة أو البرنـامج التقـدم لطلـب الاعتمـاد مرة  

 أخرى إلا بعد مرور عام أكاديمي.
 

 البرامج:التوجه نحو اعتماد المؤسسات ثم 

 للاعتماد يليها  تتوجه الهيئة القومية لضـــمان جودة التعليم   ▪
 
 نحو ترســـيخ مبدأ أن تتقدم الجامعات أولا

 
والاعتماد حاليا

ــيخ أســـــــس ضـــــــمان الجودة داخل المؤســـــــســـــــة ككل وهو النظام المتبع عي أغلب  الكليات يليها برامج الكليات حت  يتم ترســـــ

 هيئات الاعتماد العالمية.
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 -بالهيئة:  الجديد  نظام الاعتماد  

تظبن  الهيئة القومية لضــمان جودة التعليم والاعتماد نظام جديد للاعتماد بحي  يظيح للمؤســســة أن تتقدم للاعتماد  ▪

، وســـــيتم تطبي  هذا  
 
 للاعتماد أحد برامجها بالتوازي مع اعتمادها مؤســـــســـــيا

 
المؤســـــســـــ ي مباشـــــرة بشـــــرط التقدم أيضـــــا

عام الأكاديمي القادم بترة انتقالية يظيح للمؤسـسـات والبرامج  ع   أن يكون ال  2026  -2025النظام من العام الأكاديمي  

 التقدم للاعتماد ع   النظام القديم. 
 

 - : ( 2025 -2024)  مواعيد التقدم للاعتماد خلال العام الأكاديمي

 .2024أغسطس  15حت   2024أغسطس  1من  الأول:استقبال زيارات الاعتماد عي الفصل الدرا  ي  ▪

 .2024سبتمبر  30حت   2024سبتمبر  15استقبال زيارات الاعتماد عي الفصل الدرا  ي الثاني: من  ▪

 حت  يتم إصــــدار   ▪
 
لاعتماد المؤســــســــات   معايير جديدةســــوف يتم التعديل ع   معايير الاعتماد المؤســــســــ ي والبرامجي حاليا

والبرامج وكذا اعتماد الجامعات، بحي  يقتصـر اعتماد المؤسـسـة ع   تقييم القدرة المؤسـسـية ويقتصـر اعتماد البرامج  

 ع   تقييم الفاعلية التعليمية.

  يعن  حصول برامجها ع   الاعتماد.اعتماد المؤسسة لا  ▪

تتقدم المؤســــــــــســــــــــة أو البرنامج بطلب بتجديد الاعتماد عي الشــــــــــهر الأول من الســــــــــنة الأخيرة عي الاعتماد، حت  لا يســــــــــقط  ▪

 الاعتماد عن المؤسسة أو البرنامج.

 لفتح باب التقدم  Systemع   سوف يتم التعديل  ▪
 
 للاعتماد.الهيئة ترقبا

 ونلاين الأسبوع القادم لاستعراض معايير الاعتماد المؤسس ي والبرامجي بعد التعديل.سوف يتم عقد لقاء أ ▪

 كل برنامج يتقدم ع   حدة. ▪
ُ
 تم إلغاء التقدم ع   نظام حزم البرامج، حي 

ــة ســــــــــــتقوم الهيئـة بـالنظر عي إمكاـنيـة تقـدمهـا للاعتمـاد مبـاشــــــــــــرة دون أن تقـدم  ▪ عي حـالـة وجود برامج معتمـدة بـالمؤســــــــــــســــــــــ

 لاعتماد أحد برامجها بالتوازي مع الاعتماد المؤسس ي.

ســــوف تقوم الهيئة بالنظر عي كيفية تقدم مؤســــســــات الدراســــات العليا للاعتماد عي ظل  غير معايير الاعتماد المؤســــســــ ي   ▪

ــيـــة بقط، ويمكن للهيئـــة أن تطلـــب تقـــدم أحـــد برامجهـــا للاعتمـــاد بـــالتوازي مع  واكتفـــائهـــا ع   تقييم القـــدرة المؤســــــــــــســــــــــ

.اع
 
 تمادها مؤسسيا

 كما هو دون حد أق   . ▪
 
 وسيظل اعتماد البرامج مفتوحا
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 الرسوم المقررة ع   الاعتماد البرامجي والمؤسس ي كما هو موضح بالجدول التالي:  

 

ــتـاذة الـدكتورة  حضــــــــــــور (؛  5/8/2024) -3 ؛ بهـدف لهيئـةا  الـذي عقـدتـه الابتراضــــــــــــ ي مـدير المركز اللقـاء /الســــــــــــيـدة الأســــــــــ

 من العامالتعريف بمستجدات نظم 
 
 .2025/ 2024الدرا  ي  الاعتماد التي سيتم تنفيذها بدءا

  ي ي:أهم النقاط التي تضمنها لقاء الهيئة القومية ما 

 .لهيئةلالموقع الإلكتروني ع   وتم الاعلان عنها  عديل معايير الاعتماد المؤسس ي والبرامجي لإزالة التداخل بينهما، ▪

 من  ▪
 
المؤســــــــســــــــ ي ســــــــيكون شــــــــرط للاعتماد البرامجي، ولكن الســــــــنة الحالية يســــــــمح    دالاعتما  2026 -  2025عام  اعتبارا

 .للبرامج التقدم للاعتماد البرامجي دون اعتماد المؤسسة

  .أو تجديد الاعتماد المؤســــســــ ي  التأكيد ع   إلزام المؤســــســــة بتقديم أحد برامجها للاعتماد عند تقدمها بطلب الاعتماد   ▪

 .م بتخريج دبعة ع   الأقليكون البرنامج المقدم قد قا

 .البرامجيدليل الاعتماد  عايير مضابته ع    إالمؤسس ي تم دليل الاعتماد  معايير ما تم حذبه من مؤشرات ب ▪

▪  
 
 .من العام القادم  يمكن للكليات أن تتقدم بأي عدد من برامجها للاعتماد بشرط أن تكون معتمدة مؤسسيا

 .المعدلة 2022تقييمها ع   معايير الاعتماد البرامجي إصدار البرامج المرجأة سيتم إعادة  ▪

▪  
 
 .المؤسسات المعتمدة عند تجديد اعتمادها لابد أن تتقدم بطلب لاعتماد أحد برامجها، حت  لو برامجها معتمدة دوليا

 .أي برنامج لديه أكثر من لائحة مقيد بها طلاب لابد أن يربع كل اللوائح ووثائقها ▪

 عدد أيام الزيارة   شكيل الفري   قيمة الاعتماد  نوع الزيارة

 الاعتماد المؤسس ي                      

 أيام  5 أعضاء  5رئيس +  مصري  جنيه 70000 مؤسس ي )جامعة / أكاديمية( اعتماد 

 أيام  5 أعضاء  5رئيس +  مصري  جنيه 70000 إعادة تقييم اعتماد مؤسس ي )جامعة / أكاديمية(

 ثلاثة أيام  عضو  2رئيس +  مصري  جنيه 50000 اعتماد مؤسس ي )كلية / معهد( 

 ثلاثة أيام  عضو  2رئيس +  مصري  جنيه 50000 كلية / معهد(مؤسس ي )إعادة تقييم 

 الاعتماد البرامجي                  

 ثلاثة أيام  عضو  1رئيس +  جنيه مصري  40000 اعتماد برنامج

 ثلاثة أيام  عضو  1رئيس +  جنيه مصري  40000 إعادة تقييم برنامج 

 المشروط زيارات المراجعة للاعتماد                           

 يوم واحد  عضو  2 جنيه مصري  13000 مراجعة مؤسس ي )جامعة / أكاديمية /كلية /معهد( 

 يوم واحد  عضو  2 جنيه مصري  13000 مراجعة برامجي 
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ـــــــــــــ ــــ ▪ يجب أن تكون معتمدة من المجالس الحاكمة المعنية )مجلس قســــم، مجلس كلية( ولا يشــــترط أن  ARS بالنســــبة للـــــــــــــــ

 .تكون معتمدة من مجلس الجامعة

لزم ▪
ُ
قدم المؤسسات الهيئة لا ت

ُ
 مقرراتها مراجعة خارجية للبرامج أن ت

 
 .متضمنا

عليا بالمعايير "لا ينطب "، لكن يتم  الكليات التي ليس بها برامج دراســــــــــــات عليا لا تحاســــــــــــب ع   ما يخص الدراســــــــــــات ال ▪

 .مراجعتها عي الكليات التي بها برامج دراسات عليا، حت  لو مقيد بها طالب واحد بقط

 .الكليات ذات البرنامج الواحد  عتبر رسالة الكلية  ي نفسها رسالة البرنامج ▪
 

 
 

 - مواعيد التقدم بطلبات الاعتماد من الهيئة للعام الأكاديمي الحالي  ي كالتالي: 
 

 موعد انتهاء ربع الملفات  الموعد المتوقع لاستقبال الزيارة ميعاد التقدم 

 2024سبتمبر  30 الفصل الدرا  ي الأول  2024أغسطس  15أغسطس إل   1

 2024نوبمبر  30 الدرا  ي الثانيالفصل  2024سبتمبر   15سبتمبر إل   1
 

 
 

 

ــ ي   (؛2/12/2024)  -4 ــادة مديري وحدات ضـــمان الجودة بكليات ومعاهد الجامعة بحضـــور اللقاء الابتراضـ ــار  السـ شـ

الذي نظمته الهيئة القومية لضـــــــمان جودة التعليم والاعتماد مع الســـــــادة مديري مراكز ضـــــــمان الجودة بالجامعات  

تم  والذي  ،الاعتماد المشــروط   وحدات ضــمان الجودة بالكليات والمعاهد التي حصــلت ع  المصــرية والســادة مديري 

 عقدف 
 
التعريف باجراءات التقدم للاعتماد  اللقاء  وهدف   ؛بمقر كلية الهندســـــــــة عي تمام الســـــــــاعة الثانية عشـــــــــر ظهرا

النظام    وخطوات تقدم الكليات والبرامج تقديم طلب المراجعة ع    بعد الحصــــــــــــول ع   الاعتماد المشــــــــــــروط وكيفية

 الإلكتروني للهيئة للحصول ع ي الاعتماد.
 

 

 

 :يومن أهم النقاط التي تم مناقشتها عي اللقاء ما ي 

بالتقرير عن تحصـــــل المؤســـــســـــة أو البرنامج ع   قرار الاعتماد المشـــــروط عي حالة عدم تجاوز المعايير المســـــتوباة الجزئية   ▪

 غير متضمنة ما يتعل  بالفاعلية التعليمية. 25%

الآليات والإجراءات الخاصــــة بتقدم طلب المراجعة للحصــــول للاعتماد بعد صــــدور قرار الاعتماد المشــــروط معلنة ع     ▪

 الموقع الإلكتروني بالهيئة.
 

  كالتالي:ل زيارات اعتماد العام الماض ي موعد التقدم لطلبات المراجعة بعد الحصول ع   الاعتماد المشروط لمن استقب ▪

 .2024ديسمبر  15إل   1الفصل الدرا  ي الأول يتقدم خلال الفترة من  -

 .2025مايو  15إل   1الفصل الدرا  ي الثاني يتقدم خلال الفترة من  -
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 بقط لكل  زيارة المراجعة تكون يوم واحد )ابتراضـــــــــ ي أو ميداني( مكونة من عضـــــــــوين لفحص المعايير   ▪
 
المســـــــــتوباة جزئيا

 برنامج أو مؤسسة ع   حدة.

 ألف جنيه للبرنامج الواحد أو المؤسسة. 13رسوم زيارة المراجعة  ▪

 عي حالة تقدم المؤسسة للاعتماد يجوز التقدم معها ببرنامج حاصل ع   منح مهلة وليس اعتماد مشروط. ▪

 بالبرنامج.تلتزم الكلية بربع كابة اللوائح المقيد بها طلاب  ▪

 بالتتابع.  2024ستقوم الهيئة بارسال تقارير الكليات التي استقبلت الزيارات عي الفصل الدرا  ي الثاني من عام  ▪

يجب ع   الكلية إعداد خطة تحســين بناء  ع   تقرير الهيئة الوارد إليه بغض النظر عن القرار ســواء اعتماد، أو اعتماد  ▪

د حي   عد خطة التحســـــين متطلب أســـــا ـــــ ي من كل البرامج والمؤســـــســـــات وذلك مشـــــروط، أو منح مهلة، أو عدم اعتما

 الجودة.إرساء  لنظم ضمان 
 

تربع الكلية تقرير الهيئة الذي حصـــــلت به ع   اعتماد مشـــــروط مع ربع خطة التحســـــين التي قام البرنامج أو المؤســـــســــة   ▪

 بعملها.
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   (اعاجتم 2)                                                                الجامعة:كليات ومعاهد  باجتماعات مديري وحدات الجودة   .ب
 

كليات ومعاهد  بمديري وحـــــــــــــــــــــــــــدات ضـــــــــــــــــــــــــــمان الجــــــــــــــــــودة ( مع السادة 2024/ 7/  30تم عقدف بتاريخ ):  الاجتماع الأول  .1

ــع الحالي   وهدف الاجتماع إل ؛   الاجتماعات بمقر مركز ضـــــمان الجودة والاعتمادالجامعة بقاعة   الوقوف ع   الوضـــ

التي تواجههم ووضــــع الحلول المناســــبة لها تحديد أهم المعوقات الجامعة ل عاهدمكليات و لوحدات ضــــمان الجودة ب

 -:  ي يمناقشة ما وتم 
 

 

 

 .اتخذتها كل كلية ومعهد عي إعداد الخطة الاستراتيجية الجديدةالإجراءات التي  -

 أهمية التدريب الذي يقدمه مركز ضمان الجودة لتأهيل كليات ومعاهد الجامعة للتقدم للاعتماد.  -

 أداء الكليات والمعاهد بالجامعة. وتقييم والمتابعة الفني الدعم سبل -

 والاعتماد.  الجودة ضمان نظم عن القومية الهيئة مستجدات أهم -

 العالي. التعليم تطوير  مشروعات إدارة وحدة طرحتها التي للمشروعات التقدم -

 

 

 

ـــــــــودة ( مع السادة 2024/ 15/8تم عقدف بتاريخ )الاجتماع الثاني:  .2 ـــــــــمان الجـــــــ ــــــــ ـــــــــدات ضـــــــ ــــــــ كليات ومعاهد  بمديري وحـــــــ

 أونلاين عبر تطبي  
 
 :ي يما لمناقشة   Google meetالجامعة عي تمام الســـــــاعة الحادية صباحا

 

التي تمت   والاعتماد الجودة ضمان نظم عن القومية الهيئة مستجدات أهم عليقات السادة مديري الوحدات ع    -

 .2024أغسطس  5بتاريخ 

 الذي يقدمه المركز لكليات ومعاهد الجامعة.توضيح أهمية ودور التدريب  -

 . غيير الرؤية الخاصة بالجامعة بداء الرأي عيلإ  اجتماع مع السادة العمداء أونلاين أو حضور بع يإمكانية عقد   -

 .التقرير الشهري لمديري الوحدات واقتراح نموذج له -
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 زيارة(  30)            :  كليات الجامعة زيارات الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد استقبال   .2
 

  -وبيما ي ي عرض للكليات التي استقبلت زيارات الاعتماد من الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد:  

o الكليات التي استقبلت زيارات الاعتماد ع   النظام المؤسس ي 
 
 -:  أولا

 

 الطب:كلية 

 (.2024أبريل  23إل   21خلال الفترة من ) للمرة الثالثة الاعتماد المؤسس يتجديد تم استقبال زيارة 
 

o الكليات التي استقبلت زيارات الاعتماد ع   النظام البرامجي 
 
 -:  ثانيا

 

 

 الهندسة:كلية 

هندســــــة الاتصــــــالات   -)هندســــــة الحاســــــبات والنظم   ( برنامج وهما2التقييم من الهيئة لعدد ) ةتم اســــــتقبال زيارة إعاد

 (.2024أبريل  23إل   21خلال الفترة من ) (والإلكترونيات
 
 

 التجارة:كلية 

إدارة الأعمال للدراسـة  - المحاسـبة للدراسـة باللغة الإنجليزية)( برامج و ي 4تم اسـتقبال زيارة الاعتماد الميدانية لعدد )

       خلال الفترة من   (باللغة الفرنســـــــيةللدراســـــــة    إدارة الأعمال  -المحاســـــــبة للدراســـــــة باللغة الفرنســـــــية   -باللغة الإنجليزية 

 (. 2024أبريل  23إل   21)
 

 الآداب:كلية 

 - ليســانس اللغة الإنجليزية وأدابها بنظام الســاعات المعتمدة  ) و ي( برامج  4تم اســتقبال زيارة الاعتماد الميدانية لعدد )

ليســــانس الإرشــــاد الســــياحي   -ليســــانس الإرشــــاد الســــياحي  -  ليســــانس اللغة الفرنســــية وأدابها بنظام الســــاعات المعتمدة

 .(2024أبريل  23إل   21خلال الفترة من ) (شعبة اللغة الفرنسية
 

 التربية النوعيةكلية 

ــتقبال زيارة الاعتماد الميدانية لعدد ) ــاد المنزلي "خاص) ج وهما( برنام2تم اســــــــ   (تكنولوجيا التعليم "خاص"  -"  الاقتصــــــــ

 (.2024أبريل  23إل   21خلال الفترة من )

 الألسن: كلية

 ج ع   النحو التالي:( برام3تم استقبال زيارة الاعتماد الميدانية لعدد )

ليســـانس اللغات الشـــرقية الإســـلامية    -  )ليســـانس اللغات الشـــرقية الإســـلامية وتدابها شـــعبة اللغة الفارســـية برنامجي -

 (. 2024أبريل  23إل   21خلال الفترة من )( شعبة اللغة التركية

 (.2024أبريل  24إل   22خلال الفترة من )وتدابها( اللغات السامية شعبة اللغة العبرية برنامج ) -
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 العلوم: كلية

 النحو التالي:ج ع   ( برنام14تم استقبال زيارة الاعتماد الميدانية لعدد )
 

 

 علوم حاسب - حشرات كيمياء -علم الحيوان كيمياء - الكيمياء التطبيقية- الكيمياء)( برنامج وهم 12زيارة عدد ) ▪

 .جيوبيزياء – كيمياء ميكروبيولوجي –  كيمياء حيوي  كيمياء -ي ميكروبيولوج –  كيمياء حيوي  – إحصاء حاسب -

 (.2024أبريل  23إل   21الفترة من ) لخلا بترول(جيوبيزياء  -
 

 (.2024أبريل  24إل  22خلال الفترة من )( جيوبيزياء/جيولوجيا  - يمياءجيولوجيا/ك( برنامج وهما )2زيارة عدد ) ▪
 

 

 ( لقاءات أيام 3)                                      :           القومية  الهيئة  من  الاعتماد  زيارات  لاستقبال  الاستعداد .3

ة قــــــــــام المركــــــز بظشكيل بري  من خبراء الــــــدعــــــــم الفني لعقد زيارات محاكاة تنشيطية و لقاءات مــــع كابــــــة الأطــــــراف المعني ▪

 -طلاب الـدراســــــــــــات العليـا  -الطلاب  -أعضــــــــــــاء هيئـة التـدريس والهيئـة المعـاونـة    -بـالكليـات و ي )القيـادات الأكاـديميـة  

 لاســــــــتقــــبال زيــــارات الاعتماد مـــــــن   -ني والمستفيدين من الخدمة  المجتمع المد -الخريجين 
 
بري  وحدة الجودة ..( تمهيدا

 الهيئة، وذلك للكليات الآتية: 
 

 

 الهندسة:كلية 
 

 : التالي أسماؤهموتكون بري  الزيارة من السادة ، (2024أبريل  17) بتاريخ محاكاة تنشيطية أونلاين تنظيم زيارة تم 
 

 عميد كلية الطب جامعة الدلتا للعلوم والتكنولوجيا " رئيس الفري ".                    أ.د/ أحمد كمال منصور  -

      والحاسبات بالجامعة المصرية اليابانية  والاتصالاتعميد كلية هندسة الإلكترونيات                 أ.د/ محمد أبو زهاد أبوزيد  -
 .للعلوم والتكنولوجيا                                                                        

      بمعهدرئيس قسم هندسة الاتصالات والحاسبات ووكيل شئون البيئة وتنمية المجتمع                 ي الي محمد الغمراو س أ.د/  -
 الجامعةبأستاذ منتدب بهندسة الحاسبات ،و  مصر العالي للهندسة والتكنولوجيا                                                                        
 .( AUC)  الأمريكية                                                                       

 .أستاذ ورئيس قسم الهندسة الكهربية بكلية الهندسة بشبرا جامعة بنها  أ.د/ سيد أبو السعود سيد ورد        -
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 التجارة :كلية 

ويتكون بري  الزيـارة من الســـــــــــــادة ، (2024إبريـل  18)  بتـاريخمحـاكاـة تنشــــــــــــيطيـة ميـدانيـة بمقر الكليـة؛  تنظيم زيـارة  تم    

 : التالي أسماؤهم
 

 عميد كلية الطب جامعة الدلتا للعلوم والتكنولوجيا " رئيس الفري ".          منصور ع    لأحمد كما /أ.د  -

 الأستاذ المساعد بقسم إدارة الأعمال تخصص " تجارة إنجليزي" بكلية الإدارة    عد مطاوع                  ــــــــــمها سأ.د /   -

 والتكنولوجيا.للعلوم  مــعــة الدلتاجــا                                                                

  .كندريةـــــــــــاروس بالإســـــــامعة بـــــــــعميد كلية العلوم الإدارية والمالية ج       أحمد                   أ.د/ طارق طـه   -

 بورسعيد  جامعة ونظم المعلومات الإدارةتكنولوجيا  ةكليباذ المحاسبة والمراجعة أست صلاح الشهاوى                          أ.د / -

 

؛ لتأهيل الســـــادة (2024إبريل  22بتاريخ )كما تم عقد لقاء أونلاين للســـــادة أعضـــــاء هيئة التدريس بكلية التجارة وذلك  ▪

 من المركز ع   أعضاء هيئة التدريس بالكلية لحضور لقاء بري  زيارة المراجعة من الهيئة عي 
 
اليوم المقبل، وذلك حرصا

 .تقديم كابة سبل الدعم الفني للكليات المتقدمة للاعتماد
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 يوم( 13زيارات بواقع  9)                                              زيارات الدعم الفني والمتابعة وتقييم الأداء للكليات:   .4

                 الجــامعــة،  كليــات  أداء  لتقــديم الــدعم الفني ومتــابعــة وتقييم  والاعتمــاد  الجودة  ضــــــــــــمــان  مركز   خطــة  إطــار   عي 

 :  يوم ع   النحو التالي(  13بواقع ) ات( زيار 9قام المركز بظنظيم عدد )
 

 

 الآثار:كلية  ▪

بها وتقييم أداء وحدة ضــــــــــــمان الجودة  الجودة الداخ ي دعم بني بمقر الكلية؛ للتأكد من إرســــــــــــاء نظامتنظيم زيارة  تم   ▪

 التالي أسمائهم: وتكون بري  الزيارة من السادة ، 22/1/2024 وذلك يوم الإثنين المواب 

 

 

 

 

 

 

 جامعة حلوان" رئيس الفري "بأستاذ بكلية التربية، ومدير مركز القياس والتقويم الطلابي         إبراهيم الزهيري           أ.د/  -

 أستاذ بكلية السياحة والفنادق جامعة حلوان.   أ.د/ عبير أمين عبد الوهاب      -
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 الإعلام:كلية  ▪

بها وتقييم أداء وحدة ضــــــــــــمان الجودة  الجودة الداخ ي دعم بني بمقر الكلية؛ للتأكد من إرســــــــــــاء نظامتنظيم زيارة  تم   ▪

 التالي أسمائهم: وتكون بري  الزيارة من السادة ، 23/1/2024 وذلك  يوم الثلاثاء المواب 

 

 

 جامعة حلوان" رئيس الفري ".بأستاذ بكلية التربية، ومدير مركز القياس والتقويم الطلابي               إبراهيم الزهيري           أ.د/  -

 . أستاذ الإعلام الرقمي بكلية الآداب جامعة سوهاج       عزة عبد العزيز عبد اللاف أ.د/ -
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 :البناتكلية  ▪
▪  

▪  

▪  

▪  

 الكلية كالتالي :  لتقييم أداء برامج  ات دعم بني بمقر الكلية؛ زيار  قام المركز بظنظيم 

▪  

ــاريـخ    -1 ▪ بـتــــ ــارة   ــايـر    29،    28)زيــــ ــة    (2024يـنــــ الآتـيــــ الـبـرامـج  لـتـقـيـيـم  ــا  )؛  وتدابـهــــ ــة  الإنـجـلـيـزيــــ ــة  الـلـغــــ تـخصــــــــــــص                        -الآداب 

ــيـــة وتدابهـــا    للتقـــدم للاعتمـــاد البرمجي  ؛(الكيميـــاء  -الآداب تخصــــــــــــص اللغـــة الفرنســــــــــ
 
وتكون بري  الزيــارة من   ،تمهيـــدا

   التالي أسمائهم:السادة 
 

 

 

  العربية بكلية التربية جامعة الأزهر )رئيس الفري (. طنطاوي            أستاذ اللغةمصطفى إبراهيم /أ.د -

 شمس. عين جامعة - التربية بكلية كيمياء التدريس وطرق  المناهج أستاذ                         براج حامد محسن /د.أ -

 المعهد العالي  قناة السويس وعميدأستاذ اللغة الإنجليزية بكلية التربية جامعة                        لهادي محمد اطاهر  /أ.د -

 أكتوبر.السادس من بللغات                                                                            

 .أستاذ بكلية السياحة والفنادق جامعة حلوان                  .د. عبير أمين عبد الوهاب أ -

 القاهرة. جامعة الآداب بكلية الفرنسية اللغة أستاذ         برغ ي               محمد نجلاء /د.أ  -

 الأزهر. جامعة والترجمة اللغات بكلية وتدابها الفرنسية اللغة مندور                          أستاذ رجب سامي /د.أ -

                                                          العلوم ومدير الحاضنة التكنولوجيةأستاذ الكيمياء الفيزيائية التطبيقية كلية طاهر             باطمة عبد الرحمن /د.أ -

  .الأزهرجامعة ب                                                                           
 

 

اللغــة   -  كيميــاء وحيوان  -الكيميــاء الحيويــة والتغــذيــة  )  الآتيــةبرامج  اللتقييم  ؛  (2024  مــارس  13،10)زيــارة بتــاريخ    -2 ▪

 للتقدم للاعتماد البرمجي(؛العربية
 
   التالي أسمائهم:وتكون بري  الزيارة من السادة  ،تمهيدا

▪  

 

  أستاذ المناهج وطرق التدريس بكلية التربية جامعة الأزهر )رئيس الفري (.  طنطاوي           مصطفى إبراهيم  /أ.د -

 شمس عين جامعة - التربية بكلية كيمياء التدريس وطرق  المناهج أستاذ                           براج حامد محسن /د.أ -

 المنوبية .قسم علم الحيوان بكلية العلوم جامعة بأستاذ متفرغ         علاء الدين عبد العزيز مو   أ.د/  -

 الأزهر لغة العربية ومدير وحدة ضمان الجودة بكلية التربية جامعة أستاذ ال   خلف الديب عثمان                       /أ.د -

 .أستاذ ورئيس قسم التغذية بكلية الزراعة جامعة الزقازي      أ.د/ جيهان عبد الله الشوربجي           -

 الأزهرأستاذ ورئيس قسم الكيمياء بكلية العلوم جامعة عبد الرحمن طاهر                 باطمة /د.أ -
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 الطب البيطري: كلية ▪
 

،  2024مايو   23لتقديم الدعم الفني وإرســاء نظم ضــمان الجودة بالكلية وذلك يوم الخميس المواب     تنظيم زيارةتم  

 التالي أسماؤهم:وتكون بري  الزيارة من السادة 
 

 " رئيس الفري "..د/ محمود السيد أبوالروس          أستاذ بكلية الطب البيطري جامعة بنها أ -

 أ.د/ سعيد سيد السيد سلام           أستاذ الرقابة الصحية ع   الألبان كلية الطب البيطري جامعة القاهرة -

 

 الآداب:كلية  ▪
 

المكتبات والمعلومات بنظام الساعات المعتمدة  )( بــرامــج و ي 3لعدد )لتقييم أداء دعم بني بمقر الكلية؛ تنظيم زيارة  تم  

 الحضــــــــــــارة واللغـات الأوربيـة القـديمـة بنظـام الســــــــــــاعـات المعتمـدة( -  علم النفس بنظـام الســــــــــــاعـات المعتمـدة -
 
؛ تمهيـدا

 : التالي أسماؤهموتكون بري  الزيارة من السادة م  (2024 أغسطس 22، 21بتاريخ)للتقدم للاعتماد البرامجي، 
 

 

 ة عين شمس. أ.د/ ميريام بريد عياد                               مــــــــــــدير مركز ضـــــــــــــمان الجـــــــــــودة والاعتماد بجامع -

 " رئيس الفري "   جامعة الأزهر أستاذ اللغة الفرنسية وتدابها بكلية اللغات والترجمة              سامي محمد رجب مندور   /أ.د -

 وأستاذ علم النفس جامعة الزقازي  "عضوا" -
 
 أ.د/ عماد محمد أحمد إبراهيم             عميد كلية الآداب سابقا

 عميد كلية التربية ساب           عادل رسمي حماد النجدي  /أ.د -
 
 "عضوا" واستاذ مناهج التاريخ جامعة أسيوط قا

 كلية الدراسات الإنسانية جامعة الأزهر  ستاذ علم المكتبات والمعلوماتأ                           بوزي محمد  د/ رباحأ.
 
 "عضوا
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 الحاسبات والمعلومات:كلية  ▪

ـــج و ي 9لعدد )لتقييم أداء دعم بني أونلاين للكلية؛ تنظيم زيارة  تم   ـــرامـ ــ ــ ــ   - نظم معلومات   -)تقنية المعلومات الحيوية  ( بـ

    - نظم الوســــائط المتعددة   - اصــــطنا يذكاء   - علوم حاســــب -هندســــة البرمجيات  -الحســــابات العلمية  - نظم حاســــبات

 للتقــدم للاعتمــاد البرامج(الســــــــــــيبرانيالأمن  
 
وتكون بري  الزيــارة من   (،2024ســــــــــــبتمبر    2،    1  بتــاريخ )ي، وذلــك  ؛ تمهيــدا

 التالي أسماؤهم :السادة 
 

 . أ.د/ ميريام بريد عياد                      مــــــــــــدير مركز ضـــــــــــــمان الجـــــــــــودة والاعتماد بجامعة عين شمس -

 وتنميةأستاذ بكلية الطب جامعة الزقازي  ووكيل كلية الطب لشئون خدمة المجتمع             أ.د/ مديحة واصف محمد -

 ."البيئة جامعة الدلتا " رئيس الفري                                                           

  6عميد كلية نظم المعلومات وعلوم الحاسب جامعة   أ.د / إبراهيم بدران                        -
 
 ."أكتوبر "عضوا

 ."رئيس لجنة قطاع علوم الحاسب والمعلوماتية المجلس الأع   للجامعات "عضوا   أ.د./ إيمان ع   ثروت                  -

، وعميد المعهد العالي للحاسبات                           أ.د / محمد صلاح  -
 
  عميد كلية الحاسبات والمعلومات جامعة بنها سابقا

 "عضوا                                                                           
 
 ."وتكنولوجيا المعلومات بمدينة شروق حاليا

 دسة الإلكترونيات والاتصالات والحاسبات بالجامعة المصرية اليابانيةعميد كلية هن       أ.د/ محمد أبو زهاد                 -

                                                          
 
 ."للعلوم والتكنولوجيا "عضوا

      أ.د/ حاتم محمد سيد أحمد   -
 
 "أستاذ نظم المعلومات وعميد كلية حاسبات ومعلومات جامعة المنوبية "عضوا

  -أ.د/ أحمد شرف الدين أحمد        عميد كلية تكنولوجيا المعلومات وعلوم الحاسب جامعة سيناء  -
 
  "العريش "عضوا
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 معهد الدراسات العليا والبحوث الزراعية عي المناط  القاحلة: ▪

 : و ي كالتالي  لمعهدوإرساء نظم ضمان الجودة بالتقديم الدعم الفني ؛ ات دعم بنيزيار  بظنظيمقام المركز 

 التالي أسمائهم:وتكون بري  الزيارة من السادة  ،(2024مايو  22)زيارة دعم بني بتاريخ  -1 ▪

▪  

 

 الزراعة جامعة القاهرة.أ.د/ أسامة قنصوف أحمد                   أستاذ بقسم الكيمياء الحيوية بكلية  -

 .وربجي                        أستاذ ورئيس قسم التغذية بكلية الزراعة جامعة الزقازي ــــــــد/ جيهان الشأ. -
 

 التالي أسمائهم:وتكون بري  الزيارة من السادة  ،(2024ديسمبر 3)زيارة دعم بني ومتابعة بتاريخ  -2 -

 
-  

 شمس عين بجامعة والاعتماد الجـــــــــــودة ضـــــــــــــمان مركز  مــــــــــــديــــر                              عياد بريد ميريــام /د.أ -

 شمس عين بجامعة الجودة ضمان بمركز  الفني الدعم وحدة مدير                  الفتاح عبد أحمد سيد /د.أ -

 "الفري  رئيس" الزقازي  جامعة الزراعة بكلية الزرا ي  الاقتصاد أستاذ                       محفوظ عيد عادل /د.أ -

 " الزقازي  جامعة الزراعة بكلية التغذية قسم ورئيس أستاذ                           الشوربجي  جيهان /د.أ -
 
 "عضوا

 

ــاء هيئة   - ــادة أعضــــ ــيفات كما تم التوجيه نحو عقد ورشــــــة عمل للســــ التدريس بالمعهد للتدريب ع   كيفية إعداد توصــــ

 .للمعهد ، وقام المركز بعقدهاوتقارير البرامج والمقررات
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 يوم(  2) زيارة بواقع                                                                                                                  : للكليات  المحاكاةزيارات   .5
 

 الآداب:كلية  ▪

الحضــــــــــــارة واللغـات الأوربيـة القـديمـة بنظـام الســــــــــــاعات  ة محـاكاة لكليـة الآداب؛ لتقييم أداء البرامج الآتيـة )تنظيم زيار تم 

 الأربعاء   يوذلك يوم(،  علم النفس بنظام الســـاعات المعتمدة -المكتبات والمعلومات بنظام الســـاعات المعتمدة   -المعتمدة  

 : ، وتكون بري  الزيارة من السادة التالي أسماؤهم(2024 نوبمبر  14، 13) ينالموابق والخميس
 

 

 الجودة والاعتماد بالجامعة.مدير مركز ضمان                         ميريام بريد عياد أ.د/  -

 عين شمس. مركز ضمان الجودة بجامعةمدير وحدة الدعم الفني ب  أ.د/ سيد أحمد عبد الفتاح            -

 أستاذ طب الأطفال بكلية الطب جامعة المنصورة وعميد كلية الطب                   حمد كمال منصور أ.د/ أ -

 بجامعة الدلتا )رئيس للفري (.                                                                

(. نمدير وحدة ضما    أ.د/ هند إبراهيم أسعد                   -
 
 الجودة بكلية الألسن جامعة عين شمس )عضوا

 أستاذ علم النفس جامعة     أ.د/ عماد محمد أحمد إبراهيم     -
 
(. .الزقازي  وعميد كلية الآداب سابقا

 
 )عضوا

(. راسات الإنسانية جامعة الأزهرأ.د/ رباح بوزي محمد                    أستاذ علم المكتبات والمعلومات كلية الد -
 
 )عضوا
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 ( اجتماع  2)                                                                                                                                      أخرى:أنشطة   .6

القائم بعمل نائب رئيس الجامعة لشــــــئون الدراســــــات العليا والبحوث ، والســــــيدة   -اســــــتقبلت الســــــيدة أ.د/ غادة باروق  .1

  أ.د/ ميريام بريد عياد مدير مركز ضـــــمان الجودة والاعتماد بالجامعة زيارة وبد خبراء الجودة من جمهورية مالاوي بتاريخ 

تبادل بين الهيئة القومية لضـمان جودة التعليم والاعتماد وهيئات ضـمان  وذلك  عي إطار التعاون الم(،2024سـبتمبر  10)

نائب رئيس   –الجودة الدولية وكذا التعاون المتبادل بين الهيئة والجامعات المصـــــــــرية، بحضـــــــــور الســـــــــيدة أ.د/ راجية طه 

مســــئول ملف تقدم  –بشــــ ي الهيئة القومية لضــــمان جودة التعليم والاعتماد لشــــئون الأزهر ، والســــيدة أ.د/ ســــابيناز الح

هني  
ُ
مدير وحدة ضمان الجودة بكلية الهندسة وهدبت  –الجامعة للاعتماد المؤسس ي، والسيد الأستاذ الدكتور/ هيثم ذ

الزيارة الاطلاع ع   أبضــل الممارســات عي مجال ضــمان جودة التعليم والاعتماد المتبعة عي الجامعة، ثم توجه الفري  لمقر 

 عتماد بالجامعة.مركز ضمان الجودة ولا 
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استقبال جامعة عين شمس لفعاليات زيارة وبد صندوق رعاية المبتكرين والنوابغ التابع لوزارة التعليم العالي وذلك يوم  .2

، وقد شاركت السيدة الأستاذة الدكتورة / ميريام بريد عياد  IHUB) الابتكاربمركز  (  2024سبتمبر  11)المواب   الأربعاء  

 :يماي  اليات الزيارة وقامت باعداد تقرير باللغة الإنجليزية متضمن مدير مركز ضمان الجودة والاعتماد عي بع
 
 

 .الإنجاز ونسب (2023-2018)السابقة  الاستراتيجية  الخطة تنفيذ متابعة تقرير  ▪

 .2029-2024رؤية جامعة عين شمس  ▪

 .معايير اختيار القيادات الأكاديمية ▪

 .2029-2024 البحثية الخطة عي إعدادف تم ما عن تقرير  ▪
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 الاســــــــــتراتيجي: إنجازات وحـــــــــــدة التـــخطيط    :ثانيا

 

 - : (2029- 2024) عين شمس الخطة الاستراتيجية الجديدة لجامعة .أ
 

خطوات لإعـداد الخطـة  اجتمـاعـات و مركز ضــــــــــــمـان الجودة والاعتمـاد حت  الآن من  بـه  وبيمـا ي ي عرض لمـا قـام   

 ( و ي:  2029  -2024الاستراتيجية الجديدة للجامعة )
 
 

المشـــــرف ع   ملف تقدم الجامعة للاعتماد   –مع الســـــيدة أ.د/ ســـــابيناز الحبشـــــ ي   (24/7/2024)بتاريخ   اجتماع  تم عقد .1

وتطرق الاجتماع إل  مناقشــة دور المركز المنوط به عي إعداد الخطة الاســتراتيجية الجديدة    ،IHUBبمبن   المؤســســ ي وذلك

 (.2029 -2024للجامعة )
 

 

 

 

 

بمبن   مع الســادة أعضــاء بري  التخطيط الاســتراتيجي بالجامعة بقاعة الاجتماعات  (7/8/2024)بتاريخ    اجتماعتم عقد .2

IHUB،    تنفيـــذف من بري  التخطيط الاســــــــــــتراتيجي نحو إعـــداد الخطـــة الاســــــــــــتراتيجيـــة    ممـــا توتطرق الاجتمـــاع إل  عرض

 (.2029 -2024الجديدة للجامعة )
 

 

 

 

 

 

 

والســــــيدة أ.د/ نائب رئيس الجامعة لشــــــئون   الجامعة،مع معالي الســــــيد أ.د/ رئيس   (21/8/2024بتاريخ )اجتماع  تم عقد .3

ــ ي  ــابيناز الحبشــــ ــيدة أ.د/ ســــ ــ ي    –الدراســــــات العليا والبحوث، والســــ ــســــ المشــــــرف ع   ملف تقدم الجامعة للاعتماد المؤســــ

            تم تنفيــــذف نحو إعــــداد الخطــــة الاســــــــــــتراتيجيــــة الجــــديــــدة للجــــامعــــة   وتطرق الاجتمــــاع إل  عرض مــــا  ،IHUBبمبن     وذلــــك

 ( وعرض مقترح رؤية الجامعة الجديدة.2029 -2024)
 

 

 

 
 

 

مع الســـادة أعضـــاء بري  التخطيط الاســـتراتيجي بالجامعة بقاعة الاجتماعات بمقر (  5/9/2024)بتاريخ    اجتماعتم عقد .4

الاجتمـاع إل  عرض الخطوات التي قـام بهـا الفري  لإعـداد الخطـة الاســــــــــــتراتيجيـة الجـديـدة  مركز ضــــــــــــمـان الجودة، وتطرق  

 .(، وتحديد توقيتات محددة للانتهاء من وضع الرؤية والرسالة والأهداف الاستراتيجية2029 -2024للجامعة )
 

 

 

والسـيدة أ.د/ نائب رئيس الجامعة لشـئون  مع معالي السـيد أ.د/ رئيس الجامعة،   (18/11/2024)بتاريخ    اجتماعتم عقد  .5

 .2029-2024لعرض الأهداف الاستراتيجية وا ساقها مع رؤية ورسالة جامعة عين شمس  الدراسات العليا والبحوث
 

 

 

 

 

 

 

المشـــرف ع   ملف تقدم الجامعة للاعتماد    –( مع الســـيدة أ.د/ ســـابيناز الحبشـــ ي 15/10/2024بتاريخ ) اجتماع  عقدتم   .6

 : إل وتطرق الاجتماع  بالمركز،ذلك بقاعة الاجتماعات و المؤسس ي وبري  وحدة التخطيط الاستراتيجي 
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 المختلفة.مناقشة الرؤية والرسالة المقترحة عي ضوء نتائج استبيانات الرؤية والرسالة للفئات  ▪

 لتوزيع المجالات ع   الســـــــادة أعضـــــــاء بري    ▪
 
عرض الأهداف الاســـــــتراتيجية لكل مجال من مجالات الخطة الاســـــــتراتيجية وبقا

 التخطيط الاستراتيجي.

ـــــــتراتيجيــة القوميــة للعلوم والتكنولوجيــا والابتكاــر    مصــــــــــــر،صــــــــــــيــاغــة الأهــداف الاســــــــــــتراتيجيــة للجــامعــة عي ضــــــــــــوء رؤيــة   ▪ ـــ الاســ

 مع أهداف كل مجال من مجالات الخطة. 2050لوطنية لتغير المناخ والاستراتيجية ا
 

 

ــتـاذة الـدكتورة2عـدد )الاســــــــــــتراتيجي بعقـد  مـدير المركز ومـدير وحـدة التخطيط   قـامـت .7   –هنـد الهلالي   / ( اجتمـاع مع الأســــــــــ

ــتــاذ كليــة الطــب ومــدير وحــدة دعم     2024أكتوبر    20،17العنف، يومي الخميس والأحــد الموابقين    المرأة ومنــاهضـــــــــــــةأســــــــــ

، كمـا ســــــــــــيتم إضــــــــــــابـة محور بـالخطـة  2029-2024للجـامعـة  وذلـك لإضــــــــــــابـة محور تمكين المرأة بـالخطـة الاســــــــــــتراتيجيـة 

 .الاستراتيجية لذوي الاحتياجات الخاصة
 

 

  -: التاليةالوثائ  خلال تم وضع التحليل البيئي بناء  ع   ربع الواقع الحالي للجامعة من  .8
 

 .2024- 2018الخطة الاستراتيجية النهائي  تقرير إنجاز  ▪

 المختلفة.تقرير الإنجاز لقطاعات الجامعة  ▪

 الرابع.دراسة وضع الجامعة كجامعة من الجيل  ▪

 .2024التصنيف الدولي للجامعة حت  عام   ▪

 .2024 -2023الموارد المادية والمالية والبشرية  إحصائيات ▪

 الإداري.قياس مدى تطور الرضا الوظيفي للجهاز  ▪
 

 
 

 (.2029- 2024عي الخطة الاستراتيجية الجديدة ) ئيالتحليل البياستبيانات الاستفادة من تم  .9
 

 

 مراجعة القيم الجوهرية للجامعة ووضعها عي صورتها النهائية.تم  .10
 

 

 

  الجامعة، والســيدةقام بري  التخطيط الاســتراتيجي بوضــع عدة رؤى جديدة للجامعة وتم عرضــها ع   معالي أ.د/ رئيس   .11

أ.د/ نائب رئيس الجامعة لشـــــئون الدراســـــات العليا والبحوث، وقد تم اختيار إحدى تلك الرؤى وتم وضـــــعها عي اســـــتبيان 

حليل ذلك الاســــــــــــتبيان للوصــــــــــــول للصــــــــــــيغة النهائية للرؤية توتم  وعرضــــــــــــه ع   الســــــــــــادة عمداء كليات ومعاهد الجامعة  

 .الجديدة للجامعة
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اســــــــــــتبيــانــات التحليــل البيئي الربــا ي والرؤيــة قــام المركز بمخــاطبــة كليــات ومعــاهــد وقطــاعــات الجــامعــة وإرســـــــــــــال لينكاــت   .12

 - أعضــــــــــــــاء هيئــة التــدريس والهيئــة المعــاونــة  )الآتيــة    المعنيــةللفئــات    (2029  -  2024)والرســــــــــــــالــة للخطــة الاســــــــــــتراتيجيــة  

وابدين طلاب المرحلة الجامعية   -القيادات الأكاديمية  -طلاب المرحلة الجامعية الأولي   -المســــــتفيدة  الجهات  -الخريجين 

 لنسـب العينات    اسـظيفائها؛ لتطبيقها و (الإداريين -وابدين طلاب الدراسـات العليا  -طلاب الدراسـات العليا  -الأولي 
 
طبقا

 المحددة.
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

  (2029 -  2024)والرســالة للخطة الاســتراتيجية    البيئي والرؤيةاســتبيانات التحليل   والمعاهد بتطبي وقد قامت الكليات  .13

 .استجابات مرضية من قبل الكليات والمعاهد لوحظ وجودللأطراف المختلفة و 
 

 

 تم تحليل نتائج استبيانات التحليل البيئي واستخراج نقاط القوة، والضعف، والفرص، والتهديدات. .14
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 -كالتالي:  تم توزيع مجالات الخطة الاستراتيجية للجامعة ع   السادة أعضاء بري  التخطيط الاستراتيجي بالجامعة  .15
 

 السادة المسظشارين 

 أستاذ متفرغ طب الأطفال بكلية الطب و المشرف ع   ملف تقدم الجامعة للاعتماد المؤسس ي    -أ.د/ سابيناز الحبش ي 

 القائم بعمل عميد كلية التربية. –أ.د/ صفاء شحاتة 

 أسماء مسئولي التنفيذ  المهام 

 عي مجال التعليم 
أستاذ المناهج ومدير وحدة التدريب الميداني  -عمر  مأ.د/ حنان عبد السلا 

 بكلية التربية

 عي مجال البح  العلمي 

مدير وحدة التخطيط الاستراتيجي بمركز   - أ.د/ محمد حامد عبدالعال 

 ضمان الجودة ومدير وحدة ضمان الجودة بكلية التربية. 

 مدير وحدة ضمان الجودة بكلية الألسن.  -أ.د/ هند إبراهيم أسعد 

 عي مجال خدمة المجتمع والتنمية المستدامة
 أستاذ بكلية الآثار.   - مأ.د/ نادر محمود عبد الداي

 أستاذ مساعد بكلية التجارة.  - دالمجي أ.م.د/ محمد حسن عبد

 مدير مركز ضمان الجودة والتعليم.  -  أ.د/ ميريام بريد عياد عي مجال إدارة الجودة والقدرة المؤسسية

 الابتكار عي مجال 

وكيل كلية الحاسبات والمعلومات لشئون التعليم   - أ.د/ هالة مشير حسن 

 والطلاب.

 مدير الأنشطة بمركز الابتكار.  -د/ إسلام سعد عدلي 

 عي مجال الجيل الرابع 
 الأستاذ بكلية الهندسة. - أ.د/ أحمد محمود ع   

 مدرس بكلية الهندسة. -د/ أية السيس ي 
 

 
 

بعد تبني بعض وذلك    2029-2024لجامعة عين شـــــــــمس  الاســـــــــتراتيجية    الانتهاء من صـــــــــياغة رؤية ورســـــــــالة والأهداف  تم .16

ــر  ــتراتيجية لرؤية مصـ ــتراتيجية الوطنية لتغير    2030الأهداف الاسـ ــر المناخ عيوالاسـ ــتبيانات ، و 2050 مصـ تحليل نتائج اسـ

ــالة جامعة عين    التحليل البيئي واســــــــــتخراج نقاط القوة والضــــــــــعف والفرص والتهديدات ــتبيانات رؤية ورســــــــ ونتائج اســــــــ

  شمس للفئات المختلفة.

 (.2029- 2024)جامعة عين شمس رسالة و مصفوبة تواب  الأهداف الاستراتيجية مع رؤية  إعدادتم الانتهاء من  .17

مع أهداف    (2029-  2024)مصـفوبة ا سـاق المسـارات والأهداف الاسـتراتيجية لجامعة عين شـمس   تم الانتهاء من إعداد .18

 .2030 التنمية المستدامة

ــاق تم الانتهاء من إعداد .19 ــتراتيجية لجامعة عين شــــــــــمس  مصــــــــــفوبة ا ســــــــ ــر    2029-2024الغايات الاســــــــ ومحاور رؤية مصــــــــ

 .2030وأهداف التنمية المستدامة  
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ــادة الممدير أ.د/   اعاجتم .20 ــاء  مع ركز مع السـ ــتراتيجي وذلك يوم الخميس المواب أعضـ عي   7/11/2024  بري  التخطيط الاسـ

؛ لمناقشــــــــــة ما تم اعتمادف من الخطة الاســــــــــتراتيجية عي مجلس الجامعة  تمام الســــــــــاعة العاشــــــــــرة صــــــــــباحا عي قاعة المركز

 -الاستراتيجية وقد تم اعتماد ما ي ي: للخطة والبدء عي وضع الخطة التنفيذية  2024أكتوبر  28بجلسته المنعقدة بتاريخ 
 

 

o  (.2029 -2024)اعتماد الرؤية والرسالة والأهداف الاستراتيجية للخطة الاستراتيجية لجامعة عين شمس 

o .اعتماد  شكيل بري  التخطيط الاستراتيجي بمركز ضمان الجودة والاعتماد 
 

قام المركز بمخاطبة الســادة عمداء كليات ومعاهد الجامعة وإرســال الرؤية والرســالة والمســارات والأهداف الاســتراتيجية   .21

ــتـــه المنعقـــدة بتـــاريخ ( والتي تم اعتمـــادهـــا  2029  -2024للخطـــة الاســــــــــــتراتيجيـــة للجـــامعـــة ) بقرار مجلس الجـــامعـــة بجلســــــــــ

( عي ضــــــــــــوئهــا بمــا يظســــــــــــ  مع خطــة  2029  -2024وذلــك لإعــداد الكليــات والمعــاهــد خطتهم الاســــــــــــتراتيجيــة )  28/10/2024

 (.2029 -2024الجامعة )
 

معتمدة  رســــــــــال الصــــــــــيغة النهائية للرؤية والرســــــــــالة والأهداف الاســــــــــتراتيجية لإ    مخاطبة المركز لكليات ومعاهد الجامعة .22

التحق  من ا ســــاقها مع رؤية  مع مراعاة والتي تمت بناء  ع   نتائج الاســــتطلاع للأطراف المختلفة من داخل وخارج الكلية 

 .وذلك لتضمينها بملف اعتماد الجامعة، ورسالة والاهداف الاستراتيجية للجامعة
 

 

 (.2029 - 2024)تم الإنتهاء من إعداد الخطة التنفيذية للخطة الاستراتيجية لجامعة عين شمس  .23
 

 

 - دورة التخطيط الاستراتيجي لمديري الوحدات والمراكز بالكليات والجامعة : 

ــســــــــــــ ي من الهيئــة القوميــة لضــــــــــــمــان جودة التعليم والاعتمــاد، وإعــداد الخطــة   .1 عي ضــــــــــــوء تقــدم الجــامعــة للاعتمــاد المؤســــــــــ

بالجامعة،   الوحدات والمراكز مديري  تدريبية للســـــــادةبقد تم تنظيم دورة    2029-2024الاســـــــتراتيجية الجديدة للجامعة  

ومديري وحدات ضــــــــــــمان الجودة وبرق التخطيط الاســــــــــــتراتيجي بالكليات والمعاهد عي مجال التخطيط الاســــــــــــتراتيجي من 

(، وقـد حـاضــــــــــــر بـه 2024نوبمبر    28،  27الهيئـة القوميـة تحـت إشــــــــــــراف المركز، وتم عقـد البرنـامج التـدري ي الأول بتـاريخ )

ــاوي   الـفـرمــــ الـعـظـيـم  ــد  عـبــــ أ.د/ مصــــــــــــطـفـى  ــد  ــانـي ا  –الســــــــــــيــــ الـثــــ الـتــــــدريـ ـي  ــامـج  الـبـرنــــ ــد  وتـم عـقــــ ــة.  ــالـهـيـئــــ بــــ والمــــــدرب                                    لـخـبـيـر 

الخبير والمـدرب بـالهيئـة وذلـك بقـاعـة  –( وقـد حـاضــــــــــــر  بـه الســــــــــــيـد أ.د/ طلعـت محمـد محمـد  2024ديســــــــــــمبر    8،  7) بتـاريخ

 السيد أ.د/ سعيد خليل بكلية التربية.
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 - ( :2029 -2024الجديدة للجامعة )الخطة البحثية   .ب

                مع الســـــــــــــادة أعضـــــــــــــاء بري  إعـداد الخطـة البحثيـة للجـامعـة    قـام مركز ضــــــــــــمـان الجودة والاعتمـاد بعقـد اجتمـاع  -1

تم إعـدادف   وتطرق الاجتمـاع إل  عرض مـا  المركز،بقـاعـة الاجتمـاعـات بمقر    وذلـك  (23/9/2024)( بتـاريخ  2029- 2024)

( حت  الآن، وتوزيع المهـام ع   بري  إعـداد الخطـة البحثيـة والمـدة 2029 -2024عي الخطـة البحثيـة الجـديـدة للجـامعـة )

 ي ي: بيماالزمنية للانتهاء من تنفيذ تلك المهام والمتمثلة 

 عمل ا ساق ما بين التوجهات البحثية للخطة مع المجالات البحثية المرسلة من الكليات.  ▪

ــتظبناها الجامعة ثم   ▪ ــلة من الكليات لاســـــــــــتخراج التوجهات البحثية التي ســـــــــ ــة المجالات البحثية المرســـــــــ بح  ودراســـــــــ

 ع   م ـ
 
دار الخطـة البحثيـة ومـدتهـا  تحـديـد المشــــــــــــروعـات البينيـة والتطبيقيـة التي ســــــــــــتظبنـاهـا وتـدعمهـا الجـامعـة مـاليـا

 خمس سنوات.
 

 -: عداد الخطة البحثية مكون منلإ  شكيل بري  تم   -2-2

قائم بعمل نائب رئيس الجامعة لشـئون  نائب رئيس الجامعة لشـئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة و  –أ.د/ غادة باروق  •

 .ا والبحوثالعلي تالدارسا

 والمشرف ع   ملف تقدم الجامعة للاعتماد المؤسس ي.  طب الأطفال بكلية الطبمتفرغ  أستاذ  –أ.د/ سابيناز الحبش ي  •

 .مدير مركز ضمان الجودة والاعتماد بالجامعة  – بريد عيادأ.د/ ميريام  •

 .بالمركزمدير وحدة التخطيط الاستراتيجي  –أ.د/ محمد حامد  •
 

إعــــــداد  شــــــــــــكـيــــــل    -3 كـــــاـلآ ـي:  لـلـتـم  ــاعــــــات  قـطــــ خـمـس  وهـم  المـجــــــالات  لـتـغـطـي جـمـيـع  ــة  المـخـتـلـفــــ ــاعــــــات  لـلـقـطــــ                        جــــــان 

 (.قطاع العلوم الهندسية  –قطاع العلوم الإنسانية    –قطاع العلوم الأساسية    –قطاع التربية   –القطاع الط ي  )
 

 -  التالي:ع   النحو   2030تم تبني الاستراتيجية القومية للعلوم والتكنولوجيا والابتكار   -5
 

o :تهيئــة بيئــة محفزة وداعمــة للتميز والابتكاــر عي البحـ     العلميالأهــداف الاســــــــــــتراتيجيــة لغــايــة البحــ    المســـــــــــــار الأول"

 "العلمي، بما يؤسس لتنمية مجتمعية شاملة وإنتاج معربة جديدة تحق  ريادة دولية

o   التوجهـات البحثيـة لمؤســــــــــــســـــــــــــات الجـامعـة " إنتـاج المعربـة ونقـل وتوطين التكنولوجيـا للمســـــــــــــاهمـة    :الثـانيالمســـــــــــــار                           

 لتنمية الاقتصادية والمجتمعية وعي ضوء محور الريادة الدولية لمصر".عي ا
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تهيئة بيئة محفزة وداعمة لتصبح "   للخطة الاستراتيجية والبحثية  العلميغاية البح    المساريين لتحديدتم الدمج بين  -6

ــا   ــا بمــ يحق  الريــــادة الــــدوليــــة والتنميــــة للتميز والابتكـــاـر عي البحــــ  العلمي، وإنتــــاج المعربــــة ونقــــل وتوطين التكنولوجيــ

 .الأهداف الاستراتيجية للغاية بما يتف  مع منظومة الجامعة تكون أهم"ع   أن   المجتمعية
 

 

المشـــــــــتقة من الاســـــــــتراتيجية القومية للعلوم   لقطاع الدراســـــــــات العليا والبحوثتم صـــــــــياغة التوجهات الاســـــــــتراتيجية  -7

 .2030 والتكنولوجيا والابتكار 

لقطاع الدراســــــات العليا الاســــــتراتيجية    ضــــــوء التوجهاتتم إعداد اســــــتبيان للتحليل البيئي الربا ي للخطة البحثية عي   -8

للســــــادة وكلاء الدراســــــات العليا   والابتكار وإرســــــالهالمشــــــتقة من الاســــــتراتيجية القومية للعلوم والتكنولوجيا   والبحوث

مقترحات تظناســــــــــب مع    أي عليه وإضــــــــــابة    للاطلاع  ؛ومعاهد الجامعةوأعضــــــــــاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة بكليات 

 كليات ومعاهد الجامعة.

 .تم مراجعة التوجهات البحثية المرسلة من الكليات -9

 .وتوقيت التنفيذبري  إعداد الخطة البحثية وضع خطة زمنية محدد بها المهام المطلوبة من تم  -10

 والتهديدات. ،والفرص ،البيئي واستخراج نقاط القوة، والضعفتحليل نتائج استبيانات التحليل تم  -11

ــيـاغـةتم  -12   (28/10/2024واعتمـادهـا من مجلس الجـامعـة بتـاريخ )  (.2024-2029البحثيـة للجـامعـة )  لخطـةاأهـداف    صــــــــــ

 التالي:و ي ع   النحو 

o      العلميالهدف الأول:  عزيز سياسات البح. 

o     العلميتحدي  منظومة البح  : الثانيالهدف. 

o     : البشرية والمادية العلميدعم موارد البح  الهدف الثال. 

o     :العلوم والتكنولوجيا والابتكار ودولية عيتحقي  ريادة إقليمية الهدف الرابع. 

o      والشراكة العلميالاسظثمار عي البح  الهدف الخامس: تحقي. 

o     :والتعليم والثقابة العلمية لعلمياالربط بين البح  الهدف السادس. 

o     :الدولي عزيز التعاون الهدف السابع. 
 

  وذلــــك يوم الخميس المواب للجــــامعــــة    إعــــداد الخطــــة البحثيــــةبري   أعضـــــــــــــــاء  ركز مع الســـــــــــــــادة  الممــــدير  اجتمــــاع أ.د/   -13

الخطة البحثية عي مجلس ؛ لمناقشـــــــــة ما تم اعتمادف من  عي تمام الســـــــــاعة العاشـــــــــرة صـــــــــباحا عي قاعة المركز  7/11/2024

 .(2029 -2024) والبدء عي وضع الخطة التنفيذية للخطة البحثية 2024أكتوبر  28الجامعة بجلسته المنعقدة بتاريخ 

 (.2029 -2024)من إعداد الخطة التنفيذية للخطة البحثية لجامعة عين شمس  الانتهاءتم  -14
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 والاستبيانات: الأداء  أنشطة وحدة تقويم  :  ثالثا

 -ي ي: تم  شكيل بري  للوحدة ووضع خطة عمل لها وتتلخص مهامها بيما   

o وضع وإرساء نظام لتقويم الأداء بالجامعة. 

o ( وضع تليات للتقييم الدوري للكليات ومؤشرات أداء استرشاديةKPI.) 

o  التصحيحية اللازمةمراجعة التقارير السنوية لكليات ومعاهد الجامعة لعمل الإجراءات. 

o  الجامعة. توحيد نموذج التقرير الشهري لوحدات ضمان الجودة بكليات 

o .توحيد نماذج الاستبيانات ووضع دليل استرشادي لها 
 

 تم عقد أكثر من اجتماع مع مدير المركز وأعضاء الوحدة لعرض دور الوحدة ومهامها وخطة عملها وتوزيع المهام. 

 للاستبيانات التالية: يالأوللمقترح ا 

 

 اسظبانات القيادات الأكاديمية

 تقييم نمط القيادات الأكاديمية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة -

 الإداري تقييم نمط القيادات الأكاديمية من وجهة نظر أعضاء الجهاز  -

 تقييم نمط القيادات الأكاديمية من وجهة نظر الطلاب  -

 أداء منس  البرنامج من أعضاء هيئة التدريس والطلاب والقيادات الأكاديميةتقييم  -

 استطلاع رأي القيادات الأكاديمية عن الفاعلية التعليمية  -
 

 

 اسظبانات أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة

 اسظبانة قياس رضا السادة أعضاء هيئة التدريس بالمؤسسة  -

 أعضاء الهيئة المعاونة بالمؤسسة اسظبانة قياس رضا السادة  -

 اسظبانة تقويم نظام التعليم عن بعد للسادة أعضاء هيئة التدريس  -

 اسظبانة قياس رضا السادة أعضاء هيئة التدريس بالمؤسسة  -

رسالة  عيالبرنامج(  منسوبياستطلاع رأي )أعضاء هيئة التدريس ـ أعضاء الهيئة المعاونة ـ  -

 وأهداف البرنامج ومواصفات الخريج ونظم التقييم 
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الإداري اسظبانات أعضاء الجهاز   

 الإداري لأعضاء الجهاز  الوظيفياسظبانة قياس الرضا  -
 

الخارجياسظبانات الخريجين والجهات المستفيدة والمجتمع   

 استطلاع رأى الخريجين عن الفاعلية التعليمية  -

 الجهات المستفيدة عن الفاعلية التعليمية استطلاع رأى  -
 
 

الميداني اسظبانات التدريب   

 اسظبانة تحديد الاحتياجات التدريبية للطالب -

 للطالب الميدانياسظبانة تقويم باعلية التدريب  -

 اسظبانة تقويم جهة التدريب لأداء الطلاب -
 

 اسظبانات التدريب / الورش التدري ي

 دورة تدريبية( –باعلية التدريب )ورشة تدريبية اسظبانة تقويم  -

 اسظبانة قياس أثر ومردود التدريب -
 

الامتحانية اسظبانات جودة الورقة   

-  
 
 ـ مضمونا

 
 نموذج تقييم جودة الورقة الامتحانية )شكلا

 

  /  الجامعة والكليةإعداد دليل اســــــتبيانات اســــــترشــــــادي موحد يتضــــــمن الاســــــتبيانات ع   مســــــتوى الانتهاء من جاري   

 المعهد والبرنامج، وسيتم  عميمه بور الانتهاء منه.
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  :
 
 : والتوعية  التدريبإنجــــــــــــازات وحـــــــــــــدة  رابعا

مركز ضمان  قام    العمل  وورش  نشر و عزيز الو ي بثقابة الجودة من خلال الدورات التدريبيةعي ضوء   

  بماي ي : الجودة والاعتماد  

اعداد اســــــــــتبيانات لتحديد الاحتياجات التدريبية للســــــــــادة أعضــــــــــاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة والإداريين وتم  ب ▪

 ا.اسظيفاؤه تمإرسال تلك الاستبيانات لكليات ومعاهد الجامعة و 
 

ــاء هيئــة (  2025  -  2024)للمركز  التــدريبيــة  الخطــة    اعــدادب ــ ▪ ــادة أعضـــــــــــ بنــاء  ع   تحليــل الاحتيــاجــات التــدريبيــة للســـــــــــ

 والاعتماد. التعليم عي مجال ضمان جودةوالإداريين  التدريس والهيئة المعاونة 
 

 

          الدورات التدريبية التوعوية والخاصــــــــــــة بالترقية التي ســــــــــــيعقدها  متضــــــــــــمنة  التدريبية الســــــــــــنوية خطة  الرســــــــــــال با ▪

 لكليات ومعاهد الجامعة لتعميمها.مركز ضمان الجودة للسادة أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة والإداريين 
 

أعضـــــــــــاء هيئة التدريس  لســـــــــــادة ل التوعوية والخاصـــــــــــة بالترقية من الدورات التدريبية(  21عدد )م المركز بظنظيم  اق ▪

 : التالي ( متدرب، كما هو موضح بالجدول 343باجمالي عدد )جامعة  ال  بكليات ومعاهد الهيئة المعاونةو 
 

 تاريخ الانعقاد الدورات التدريبية التوعوية عنوان  م

 2024/ 1/ 4 -3 اسظيفاء معيار " التدريس والتعلم " عي نظام الاعتماد المؤسس ي   .1

 2024/ 1/ 9 -8 ( 2022)إصدار اسظيفاء معيار " تصميم البرنامج " عي نظام الاعتماد البرامجي   .2

 2024/ 1/ 11 -10 اسظيفاء معيار " الدراسات العليا " عي نظام الاعتماد المؤسس ي    .3

 2024/ 1/ 23 -22 عي نظام الاعتماد المؤسس ي إدارة الجودة بالبرنامج التعليمي مقارنة بادارة الجودة    .4

 2024/ 1/ 31 -30 ( 2022)إصدار اسظيفاء معيار " الطلاب والخريجون " عي نظام الاعتماد البرامجي   .5

 2024/ 2/ 6 -5 اسظيفاء معيار " القيادة والحوكمة " عي نظام الاعتماد المؤسس ي    .6

 دور وحدات ضمان الجودة عي الاعتماد البرامجي والمؤسس ي   .7

 " مديري وحدات ضمان الجودة "
7- 8 /2 /2024 

 2024/ 2/ 8 -7 الإعلام" " لكلية  إعداد الدراسة الذاتية والتقرير السنوي للكلية للاعتماد البرامجي   .8

 2024/ 2/ 15 -14 إعداد الدراسة الذاتية والتقرير السنوي للكلية للاعتماد المؤسس ي   .9

 22/2/2024- 21 إدارة مخرجات التعلم المستهدبة والتأكد من تحققها ع   مستوى المقررات والبرنامج    .10

 29/2/2024- 28 بنيات صياغة الاستبيانات وتحليل نتائجها   .11

 6/3/2024-5 " عي نظام الاعتماد المؤسس ي" اسظيفاء معيار أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة   .12

 7/3/2024-6 ( 2022معيار رسالة وإدارة البرنامج )إصدار اسظيفاء   .13
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 2024/ 21/3-20 (2022اسظيفاء معيار ضمان الجودة وتقويم البرنامج )إصدار   .14

 2024/ 27/3-26 إدارة وحدة ضمان الجودة بمؤسسات التعليم العالي ووضع خطة عملها  .15

 2024/ 28/3-27 الاعتماد المؤسس ي" اسظيفاء معيار إدارة الجودة والتطوير " عي نظام   .16

 23/12/2024 -22 اسظيفاء معيار القيادة والحوكمة عي نظام الاعتماد المؤسس ي   .17

 

 تاريخ الانعقاد الدورات التدريبية الخاصة بالترقية  م

 5/12/2024-4 ( أعضاء الهيئة المعاونة) المفاهيم الأساسية لنظم ضمان الجودة والاعتماد   .1

 توصيف ومصفوبات البرامج والمقررات وتقاريرها الدوريةإعداد   .2

 أعضاء هيئة التدريس 
8-9/12/2024 

 2024/ 12/12-11 " أعضاء هيئة التدريس" تقويم نواتج التعلم   .3

 2024/ 26/12-25 "  أعضاء الهيئة المعاونة  "المعايير القومية الأكاديمية المرجعية   .4

 

   2024عن عام  إجمالي عدد الدورات وإجمالي عدد المتدربين 
 

 
 

 العدد الك ي للمتدربين العام الأكاديمي  عــــــــــــدد الدورات / ورش العمل

21 2024 343 


