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 2023سبتمبر وحتى 2023يناير إحصائيات عن المركز  خلال الفترة من   

      14             ز                                                                                      ــــرك ـــدد المراجعين بالمــــع  ▪

 1                                                                            عدد المراجعين من داخل جامعة عين شمس   •

  13                                                               عدد المراجعين من خارج جامعة عين شمس  •

 
 1                                                                                                                        عدد  الإجتماعات ▪

       5عدد أيام زيارات المحاكاة واللقاءات للكليات قبل زيارات الاعتماد                                  ▪

   16عدد الزيارات التي استقبلتها كليات الجامعة من الهيئة القومية                                   ▪

   4وتقييم الأداء                                                           عدد أيام زيارات الدعم الفني والمتابعة ▪

اقع   ميداني (  22إفتراض ي  ،   7يوم  )  29بو
 

   
    7                                                                                             عدد كليات الجامعة المعتمدة        ▪

                                                                                                                                                                                                                           38                                                                                                                 عدد البرامج المعتمدة  ▪

     3عدد زيارات مشروعات المعامل، والاعتماد الدولي                                                                 ▪

         
                                                                            7         ز                                                                                          ــــــرك ـــالمـــدربين بــــدد المـــــع  ▪

           3                                عدد المدربين من داخل جامعة عين شمس                                               •

 4                                                                               عدد المدربين من خارج جامعة عين شمس  •

 
 43عدد الدورات التدريبية وورش العمل                                                                                   ▪

   422إجمالي عدد المتدربين من كليات ومعاهد الجامعة                                                          ▪
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 رؤية جامعة عين شمس :

يـة يي إدارة منظومـة إبتكـاريـة يي التعليم والبحــ   لمأن تصــــــــــــبش جـامعـة عين شــــــــــــمس  ات مي ة تنـاف ــــــــــــيـة عـا

 والمعرفة وخدمة المجتمع .
 
 
 
 
 
 

 رسالة جامعة عين شمس :

 
 
 قادرا

 
 خريجا

 
 ومهاريا

 
جامعة عين شـــــــــمس ممســـــــــ ـــــــــة  عليمية وبحثية وخدمية ت بنى الإبتكار  وتمهل معرفيا

 للم تجدات العالمية .
 
 على المناف ة يي سوق العمل وخدمة المجتمع طبقا
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الاعتماد / التجديد تاريخ  الكلية / المعهد  م  

 كلية التمريض  1

21/6/2023بتاريخ للمرة الثالثة تجديد الاعتماد على النظام الممسس ي   

 سبق الاعتماد الأول بتاريخ    
ُ

، الاعتماد الثاني              23/8/2011حي 

6/3/2017بتاريخ   

 كلية الصيدلة  2

8/3/2023بتاريخ للمرة الثالثة تجديد الاعتماد على النظام الممسس ي   

 سبق الاعتماد الأول بتاريخ 
ُ

، الاعتماد الثاني                            11/10/2011حي 

 19/7/2017بتاريخ 

 تم الاعتماد على النظام الممسس ي يي 2022/4/27 كلية الدراسات العليا للطفولة  3

 كلية الهندسة  4

 بتاريخ 
 
 تم الاعتماد على  26/6/2014سبق اعتماد الكلية ممس يا

 
، وحاليا

( 2023،  2022خلال عامي)  مجنا(  بر 61) النظام البرامجي لعدد   

( برنامج 2قرار لعدد ) الوبانتظار   

حصول برنامج )هندسة نظم الاتصالات( على الاعتماد الأكاديمي الدولي من  

  (ABET)   الهيئة الدولية

 تم اعتماد عدد ) 7( بر امج بتاريخ ) 2022/2/9( ، ) 2023/6/21(   كلية التربية النوعية  5

 كلية طب الأسنان  6
31/3/2021يي  للمرة الثانية تم تجديد الاعتماد على النظام الممسس ي  

 سبق الاعتماد الأول 19/ 2015/1
ُ

 حي 

 تم اعتماد الكلية على النظام الممسس ي 2019/11/25 كلية الحاسبات والمعلومات  7

 تم اعتماد الكلية على النظام الممسس ي 2019/9/25 كلية الدراسات والبحوث البيئية 8

 كلية الطب  9
28/2/2019نظام الممسس ي يي لتم تجديد الاعتماد على   

 سبق الاعتماد الأول بتاريخ 2013/6/25   
ُ

 حي 

 كلية الأل ن  10
 بتاريخ 

 
 تم الاعتماد على  23/2/2015سبق اعتماد الكلية ممس يا

ُ
، وحاليا

(  2023ويوني21( ، ) 2/5/2023( برامج بتاريخ ) 9النظام البرامجي لعدد )   

11  الزراعة  

 
 
 و  ،23/8/2014بتاريخ  سبق اعتماد الكلية ممس يا

 
  تم اعتماد عدد حاليا

وهم كالتالي :  امجبر 4  

اعـــــــتـــــــمـــــــاد   - ـــــمبـــــــرنـــــــامـــــــج  2تـــــــم  ـــــي  )   وهــ ـــــا ــ ـــــبــ ـــــنــ الــ ـــــاج  ـــــتــ ـــــات،  الإنــ ـــــبــ ـــــنــ الــ ـــــة  ـــــايــ                                           (وقــ

ماد  امعة  من  الاعت  ات  ومعاهد الج   موق ف  كلي 
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 2023أغ طس  30بتاريخ 

اعـــتـــمــــــاد   - ال ـــ)   وهـــمج  بـــرنــــــام ـــ2تـــم  ـــــة  ـــ ـــــ ـــ ــا ( الـــهـــنــــــدســ ــيــــ الأراضــــــــــــ ـــي والمـ ــيــــــة،                      زراعـ

 2023بتمبر ــــــس27بتاريخ 

 برامج وهم كالتالي: 4كما تم إرجاء عدد
 

                              خ ـــ ــــتاريب ( ةــذيــــــعلوم الأغ   ،الإنتاج الحيواني )  مـــــــوه ج ـــــبرنام2اء عدد ـــــتم إرج -

 .2023أغ طس  30

ـــــــــاديــة    ،  حيويــةالتكنولوجيــا ال)   وهمبرنــامج  2تم إرجــاء عــدد   - ـــ العلوم الاقتصــ

 . 2023سبتمبر 27بتاريخ  ( جتماعيةوالإ 

 التربية  12

 
 
برنامج   2اعتماد عدد  تم و  ،14/8/2017بتاريخ  سبق اعتماد الكلية ممس يا

وهم :  2023 أغ طس 30 بتاريخ   

 .برنامج بكالوريوس العلوم والتربية )الإعدادي والثانوي( تخصص كيمياء

 .برنامج بكالوريوس العلوم والتربية )الإعدادي والثانوي( تخصص في ياء

31  العلوم  
 بتاريخ 

 
تقدم الكلية  ، و  تعد لل15/8/2016سبق اعتماد الكلية ممس يا

 للاعتماد على النظام البرامجي 

41  الآداب  
 بتاريخ 

 
تقدم الكلية  ، و  تعد لل3/7/2016سبق اعتماد الكلية ممس يا

 للاعتماد على النظام البرامجي 

    تعد للتقدم للاعتماد البرامجي  التجارة  15

61    تعد للتقدم للاعتماد البرامجي  البنات   

71 ( برنامج 2بعدد )  للاعتماد البرامجي   تعد للتقدم  الحقوق     

 جاري البدء يي إرساء نظام الجودة بالكلية حي  لم تخرج دفعات بعد  الآثـــار   18

 جاري البدء يي إرساء نظام الجودة بالمعهد  معهد القاحلة  19

(2023/ 2022تم بدء الدراسة بها بالعام الجامعي )  كلية الإعلام   20  

البيطري طب الكلية  21 (2023/ 2022تم بدء الدراسة بها بالعام الجامعي )    
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م ضــــــــــمان الجودة الداخلية لي المظلة التي لابد أن تجر  من خلالها كافة الأنشــــــــــطة  
ُ
ظ

ُ
عَدُ ن

ُ
 

م ضــــــــــــمــان الجودة الــداخليــة لا يمكننــا التحقق من  ــــــــــــحــة إجراءاتنـا  
ُ
ظ

ُ
الجــامعيــة. فبــدون ن

رضــــــــــــ ى لــد  الم ــــــــــــتفيــدين من خــدامــاتنــا. وقــد قطعــ  الجــامعــة  
ُ
وفعــاليــة أدائنــا ومردود  الم

 يي إر 
 
 كبيرا

 
م ضــــمان الجودة الداخلية يي جميع كليات ومعاهد الجامعة الذ   شــــوطا

ُ
ظ

ُ
ســــاء ن

لــــل بــــالنجــــاع يي اعتمــــاد عــــدد كبير من كليــــات وبرامج الجــــامعــــة و عــــادة اعتمــــاد عــــدد من  
ُ
ك

 لهذ  الإنجازات عهدإ الجامعة إلى صــــــــــياغة نظام صــــــــــارم  
 
الكليات أكثر من مرة. واســــــــــتكمالا

دار مركزيــــا بواســــــــــــطــــة مركز ضــــــــــــمــــان الجودة  وموحــــد ل ــــــــــــمــــان الجودة داخــــل الجــــامعــــة يــــُ 

 من خلال وحـــدات ضــــــــــــمـــان الجودة بـــالكليـــات والمعـــاهـــد. وعهـــدإ  
 
بـــالجـــامعـــة، ويطبق فرعيـــا

الجامعة من إنشــــاء هذا النظام توحيد إجراءات وخطوات وتوقي  تنفيذ مراجعات ضــــمان 

ارنــة  الجودة الــداخليــة على م ــــــــــــتو  الجــامعــة، وتوفير قــاعــدة معيــاريــة ســــــــــــليمــة وعــادلــة لمق ــ

  .النتائج

ـــــــتويـات،   ـــ كـذلـي يتحقق المركز من إتـاحـة النتـائج التي ع ــــــــــــفر علهـا تقييم الأداء على عـدة م ــ

ويتـأكـد أي ــــــــــــا من شــــــــــــموليـة وفعـاليـة إجراءات ضــــــــــــمـان الجودة وكفـايتهـا للتحقق من كفـاءة 

التعليم والتعلم، والبحــ  العلمى، ومقــدار تفــاعــل الجــامعــة مع المجتمع، ومردود  لــي على 

ــافــــة لكفــــايــــة خــــدمــــات دعم الطلاب، مثــــل: خــــدمــــات المكتبــــات،  كــــل  الأ  طراإ. هــــذا بــــالإضـــــــــــــ

ـــــــمـان وتكنولوجيـا المعلومـات، وخـدمـات توايخ اليريجين. يُ  ـــ  ـــــــــــــاإ إلى  لـي قيـام مركز ضــ

، وعقد زيارات المحاكاة للاعتماد
 
 .الجودة بدعم الكليات والمعاهد فنيا

م ضــــــــــــمــــان الجودة  
ُ
ظ

ُ
كــــذلــــي لا يمكن أن تظــــل تكنولوجيــــا المعلومــــات بمنــــأ  عن إنشـــــــــــــــاء ن

 يي هـذا الصــــــــــــدد،  
 
 نـا حـا

 
دُ الاســــــــــــتبيـان الإلكتروني نمو جـا الـداخليـة. فعلى ســــــــــــبيـل المثـال عُعـَ

 على ع ــــــــــــو هيئــة التــدر س والطــالــب  
 
 وعر  نتــائجــه تلقــائيــا

 
حيــ  يتم تحليلــه أوتومــاتيكيــا

قيادات الأكاديمية، كما عُعرَ  على رئاســـــــــة الجامعة يي منظومة ووحدة ضـــــــــمان الجودة وال

تلقائية وفعالة وموفرة للمجهود ولم ـتلزمات ال شـليل والتحليل الورقية. كذلي ف ن الملخ  

الإلكتروني للطالب، وملخ المقرر الإلكتروني لع ـو هيئة التدر س من النتائج التي يمكن أن  

م ضــمان الجودة الداخلية لاجامعة. ولقد بدأ  ع ــفر علها توايخ التكنولوجيا يي ض ــ
ُ
ظ

ُ
بط ن

هـذا العـام التفعيـل المبـدأ  لنظـام ضــــــــــــمـان الجودة المميكن و ملـة أن يكون ركي ة مهمـة من  

 ركائز الجودة يي جامعتنا العريقة.

ر المركر     كلمة  مدي   
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 نبذة عن المركز 
تنبع أهميــة وجود المركز من دور  يي نشــــــــــــر و عزيز ثقــافــة الجودة بــالمجتمع الجــامعى والمجتمع المحلى المحيط، 

ويي تقديم الدعم الفني والإســــ شــــارت، وتنمية المهارات اللازمة للتطوير والتح ــــين الم ــــتمر، وال ــــعي نحو تحقيق 

يـل كليـات/معـاهـد الجـامعـة للاعتمـاد. كمـا يمثـل الممـارســـــــــــــات اللازمـة ل ــــــــــــمـان جودة العمليـة التعليميـة، و لى تـأه

 يحقق التواصل بين الجامعة وكلياعها والجهات المعنية بمجالات ضمان الجودة والاعتماد.
 
 المركز كيانا

 

 نشأة المركز

 

 

 
 

 

 رؤية المركز 
على الاعتماد، وتقدم الجامعة  أن عشــــــــارم مركز ضــــــــمان الجودة والاعتماد يي حصــــــــول جامعة عين شــــــــمس  

 الم تمر يي التصنيفات العالمية الميتلفة.

 رسالة المركز 
لارتقــاء الم ــــــــــــتمر بجودة العمليــات إدارة منظومــة ضــــــــــــمــان الجودة بجــامعــة عين شــــــــــــمس والم ــــــــــــــاهمــة يي ا

ناف ــــــــــــية الأكاديمية والبحثية والإدارية والمشــــــــــــاركة المجتمعية يي ضــــــــــــوء معايير الاعتماد، وبما يحقق مي ة ت

  .ويحقق رسالتها وأهدافها  لميرجات الجامعة

 الأهداإ الاستراتيجية للمركز: 
       

يُمكن    والتى  وأهــــــدافهــــــا،  الجــــــامعــــــة  اســــــــــــتراتيجيــــــة  مع  افق  تتو التي  الأهــــــداإ  المركز مجموعــــــة من      ي بنى 

 -تاييصها فيما يلى:
 

وافقة على إنشــــــاء مركز ضــــــمان الجودة والاعتماد  25/2/2004صــــــدر قرار مجلس جامعة عين شــــــمس يي  بالم

ـــــــواعتماد اللائحة الداخلية للمركز والتي ت من  رسالة المركز وأهجامعة، الب ــــــــ ــــــــ ــــــــ ــــــــ ــــــــ ــــــــ من المجلس الاعلي  دافه،ـ

 
 
 .17/11/2007ن وزارة المالية بتاريخ ــــوردت اللائحة مو ،2/7/2006من  لاجامعات اعتبارا
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ــ ى  بالجامعة ،إدارة منظومة ضـــــمان الجودة  تحقيق م ـــــتو  أداء متمي  يى .1 ــســـ للارتقاء بم ـــــتو  الأداء الممســـ

الإداريـــة و اليـــدميـــة( بمـــا ي ــــــــــــمن حصــــــــــــول جميع كليـــات الجـــامعـــة  ،  البحثيـــة  ،  من النـــاحيـــة ) الأكـــاديميـــة  

 ومعاهدها على الاعتماد من الهيئات المحلية والعالمية .

 والكليات والمعاهد ومتابعة تنفيذها .الم اهمة يى منظومة التخطيط الاستراتيجي لاجامعة  .2

تقــــديم الــــدعم الفنى لكليــــات ومعــــاهــــد الجــــامعــــة ل ــــــــــــمــــان جودة اليــــدمــــة التعليميــــة المقــــدمــــة وتــــأهيلهم    .3

 للاعتماد.

 تنمية قدرات أع اء هيئة التدر س والهيئة المعاونة والإداريين يى مجال جودة التعليم والاعتماد. .4

  كليات الجامعة ومعاهدهااء بالأد إدارة منظومة لمتابعة وتقييم  .5
 
 لمعايير  وممشرات الأداء الأكاديمى.  طبقا

 الم اهمة يى إنشاء نظم تكنولوجية   مش بميكنة إستدعاء المعلومات ودعم إتخا  القرار . .6

 

 

 
 

 -:    ي شكل مجلس إدارة مركز ضمان الجودة والاعتماد من

 ورئيس مجلس إدارة المركز .  الأستا  الدكتور/ رئيس الجامعةال يد  .1

لشـــئون الدراســـات العليا والبحوث، ونائب رئيس مجلس   رئيس الجامعةنائب الأســـتا  الدكتور/  ال ـــيد  .2

 إدارة المركز .

 نائب رئيس الجامعة لشئون التعليم والطلاب .الأستا  الدكتور/ ال يد  .3

 تنمية البيئة. نائب رئيس الجامعة لشئون خدمة المجتمع و الأستا  الدكتور/ ال يد  .4

 ال يد الأستا  الدكتور/ مدير المركز . .5

 ع وين يختارهما المجلس من داخل أو خارج الجامعة.  .6
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 - ي م الهيكل التنظيمى للمركز الوحدات التنفيذية التالية :

 وحدة المتابعة والدعم الفنى وتقييم الأداء.. 1

 . وحدة التدريب.  2

 الاستراتيجي .. وحدة التخطيط 3

 . وحدة تكنولوجيا المعلومات.4

 

 الهيكل التنظيمى لمركز ضمان الجودة والاعتماد 
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   :  هــــركز ومهامــــــاصات المــــــــــاختص 

 - : ومهامه فيما يلى يُمكن تاييص اختصاصات المركز 

 والـدولي  المحلي للاعتمــاد للكليــات والمعــاهـد لتــأهيلهــا للتقــدم   تقــديم الـدعم الفنى .1
 
دعم الكليــات المعتمــدة يى   ، وأي ـــــــــــــا

 إعادة اعتمادها 
 
 أو برامجيا

 
ــيا جودة  الضــــمان لهيئات  ، و لي يى ضــــوء المتليرات والإصــــدارات الميتلفة  ســــواء ممســــ ــ

 .المحلية والعالمية

ـــــوء المتليرات  جامعة  ضــــــــــمن اســــــــــتراتيجية الســــــــــتراتيجية ل ــــــــــمان الجودة  اوضــــــــــع  .2 ـــ ـــــورة دورية يى ضــ ـــ مع تحديثها بصــ

( مع اقتراع الآليات اللازمة لتنفيذها داخل كليات ومعاهد 
 
 أو عالميا

 
والم ـــــتحدثات بكافة أنواعها وم ـــــتوياعها )محليا

 و دارات ووحدات الجامعة بعد إتمام إجراءات اعتمادها من مجلس الجامعة.

 .دة بكليات الجامعة ومعاهدها و داراعها ووحداعهامتابعة تنفيذ استراتيجية ضمان الجو  .3

 وهيئات ضمان الجودة الدولية.جودة الال بين الجامعة وبين الهيئة القومية ل مان صأن يكون المركز حلقة ات .4

 الجودة المتبناة.ومعاهدها يي ضوء معايير  الأداء وضمان الجودة بكليات الجامعة متابعة وتقييم .5

أنشـــــطة تقويم الأداء وضـــــمان الجودة بكليات الجامعة ومعاهدها، ورفع نتائج التحليل بصـــــفة دورية إلى  تحليل نتائج   .6

 مجلس الجامعة.

7.  
 
 .متابعة تطبيق اليطط الاستراتيجية للكليات وتقييمها سنويا

، ورفع تقرير  مراجعـة تقـارير تقويم الأداء بـالكليـات ومتـابعـة الإجراءات الت ــــــــــــحيحيـة والوقـائيـة التى اتخـذعهـا الكليـات .8

 .علها إلى مجلس الجامعة

إعــــداد التقــــارير اليــــاصـــــــــــــــة بتحــــديــــد موقخ الكليــــات من التــــأهيــــل للاعتمــــاد أو إعــــادة الاعتمــــاد، ورفعهــــا إلى مجلس   .9

 .الجامعة

( التي   ـــــــــاعد يي متابعة العملية التعليمية، والبح  العلمى ،واليدمات  Questionnairesتصـــــــــميم الاســـــــــتبيانات )  .10

 عة اليريجين، ... وغيرها.الجامعية، ومتاب

تنظيم دورات تـدريبيـة يى مجـال نظم الجودة والاعتمـاد وفق خطـة متكـاملـة للتـدريـب  شــــــــــــمـل أع ــــــــــــاء هيئـة التـدر س   .11

  .والهيئة المعاونة

      إجراء زيارات دورية للكليات لمتابعة النواحي الفنية لنظم الجودة الداخلية ومراجعة الم  ندات والوثائق،  .12

 و جراء زيارات محاكاة لزيارة الهيئة القومية ل مان جودة التعليم والاعتماد للكليات قبل زيارات الاعتماد.          
 

 متابعة إعداد خطط التطوير بكليات الجامعة ومعاهدها ومتابعة تنفيذها. .13
 

 قياس رضاء الأطراإ المعنية عن أداء وأنشطة المركز واتخا  الإجراءات الت حيحية. .14
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   ز ــــــركـــــ ــــر المـــــــــديــــــــ ــــم ❖
عد من أهم  يقوم بالإشراإ العام على أعمال المركز ❖

ُ
 مايلي :  الرئي ية  هتصاصاتخا، و 

▪ .
 
 وماليا

 
 الإشراإ على سير العمل بالمركز إداريا

 لاحتياجات الجامعة وكلياعهاخطط وبرامج العمل للمركز ،   عي ▪
 
 .طبقا

 .بكليات ومعاهد الجامعة ويقيم أدائها الجودةضمان  عمل وحدات  يتابع ▪

 يتأكد من توفير متطلبات قيام المركز باختصاصاته، ويتخذ الإجراءات اللازمة ل مان ملاءمتها لللر  ملها. ▪

 إعداد التقارير الدورية التي تقدم عن نشاط المركز. ▪

 كز، ومتابعتها و نجازها.إحالة ما يرا  من موضوعات إلى رئيس مجلس إدارة  المر  ▪

يبنى العلاقات المهنية مع الأطراإ اليارجية  ات العلاقة بتوكيد الجودة والاعتماد، بما يخدم رســــــــالة المركز   ▪

 وأهدافه.

 للازمة للمركز.ااقتراع الاستعانة باليبراء الوطنيين  ▪

والاعتماد، ويتخذ إجراءات الاســــتفادة  يتابع التطورات الم ــــتحدثة يي مجالات وأســــس ومعايير توكيد الجودة   ▪

 ملها يي تحقيق رسالة وأهداإ المركز والجامعة.

يحيط المركز مجلس الجامعة بالموضــــــوعات الهامة التي تدخل يي نطاق صــــــلاحياته، ويتخذ الإجراءات اللازمة   ▪

 لتنفيذ توجيهات مجلس ى الدراسات والجامعة بشأنها.
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 :  دات المركز ـــــــــــــاختصاصات وح

 وحدة المتابعة والدعم الفنى وتقييم الأداء   .1

 وتتايص مهام الوحدة فيما يلى :

 اقتراع ال ياسة العامة لتقويم الأداء وضمان الجودة. .أ

 م اعدة وحدات ضمان الجودة بالكلیات على إدارة نظام الجودة. .ب

 الجامعة ومعاهدها وتقدیم الدعم الفنى اللازم. متابعة تنفیذ مشروعات الجودة بكلیات  .ج

 المحلي والدولي.عداد للتقدم للاعتماد م اعدة كلیات الجامعة ومعاهدها يى الإ  .د

 م اعدة كلیات الجامعة ومعاهدها يى إعداد الدراسة الذاتیة.  .ه

 رتقاء به.م اعدة كلیات الجامعة ومعاهدها يى وضع  لیات ل مان استمرارية نظام ضمان الجودة والا   .و

كخطوة تقــدیم الــدعم الفني اللازم  تــدعيم وحــدات ضــــــــــــمــان الجودة بكليــات ومعــاهــد الجــامعــة من خلال    .ز

ــية لاحصــــــول على الاعتماد من  ــاســــ الذي ععزز جودة  الهیئة القومیة ل ــــــمان جودة التعليم والاعتماد  أســــ

 .التعليم يي الجامعة

  متابعة مدي إنشاء الكلیات  .ح
 
 المحلية والعالمية.  للمعايير  لنظام داخلي لاجودة طبقا

 .اقتراع نما ج تقييم أنشطة كليات الجامعة ومعاهدها بحي  عشمل الجوانب والأطراإ الميتلفة  .ط

 م اعدة إدارات الكلیات للتللب على المعوقات والتحدیات يي مجال ضمان الجودة والاعتماد. .ي 

  .ك
 
  لیا وتحلیلها .  و  إنشاء نظام لجمع البیانات یدویا

 إعداد التقاریر الدوریة لاجهات المعنیة . .ل
 

 :  وحدة التدريب   .2

 وتتايص مهام الوحدة فيما يلى :

 الاحتياجات التدريبية لأع اء هيئة التدر س ومعاونيهم والإداريين بالجامعة.  استقراء  .أ

 على دراسة الاحتياجات التدريبية بالجامعة.   وضع خطط التوعية والتدريب بمركز ضمان الجودة بناء   .ب

 وضع معايير اختيار المدربين.  .ج

 نشر الوعى بثقافة الجودة يى كلیات الجامعة ومعاهدها.  .د

 .تدریب أع اء هيئة التدر س بكلیات الجامعة ومعاهدها على مهارات العمل يى مجال الجودة .ه

هدها من خلال عقد دورات متخصصة يى  تأهيل كوادر من أع اء هيئة التدر س بكلیات الجامعة ومعا .و

 .مجال إدارة الجودة، والتخطیط الاستراتیجى

  .ز
 
  تقييم الإمكانيات المتاحة للتدريب بمركز ضمان الجودة ووضع خطط لتطويرها ودعمها فنيا

 
 . وماليا

 .   .ح
 
 وكيفا

 
 تقييم جودة برامج التوعية والتدريب كما
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   :  وحدة التخطيط الاستراتيجى .3

 وتتايص مهام الوحدة فيما يلى :

 .ومتابعة تنفيذها  الم اهمة يي إعداد اليطة الإستراتيجية لاجامعة .أ

 .ايى إعداد خططها الاستراتیجیة ومتابعة تنفيذه  ومعاهدهام اعدة كلیات الجامعة   .ب

 نشر فكر التخطیط الاستراتيجى بين أع اء مجتمع الجامعة . .ج

ــاركـــة يي إعـــداد   .د بعض الإجراءات والأدوات الـــداعمـــة لتقييم الأداء وتنفيـــذ اليطط الاســــــــــــتراتيجيـــة المشــــــــــــ

 بالجامعة وكلياعها ومعاهدها.

 وسبل تخطيها. إجراء الدراسات اللازمة لتحديد الفجوات القائمة  .ه
 

 :  وحدة تكنولوجيا المعلومات .4

 وتتايص مهام الوحدة فيما يلى :

 .البيانات وتحديثها بشكل م تمربناء قواعد  .أ

 . تطوير نظام إدخال وتخزين ومعالجة البيانات والمعلومات وتحليلها واستخراج التقارير .ب

 والبيانات الداعمة لاتخا  القرار بالجامعة.توفير المعلومات   .ج

 الياص بمركز ضمان الجودة والاعتماد. تطوير وتحدي  الموقع الإلكترونى .د

 .ميكنة التعامل مع البيانات، والمعاملات الواردة من الوحدات الميتلفة للمركز .ه

 إعداد المطبوعات اللازمة ليطة الإعلان والإعلام. .و

 لنشــــــــــرها بمختلخ وســــــــــائل   .ز
 
تحدي  و عداد المعلومات والبيانات الياصــــــــــة بمركز ضــــــــــمان الجودة تمهيدا

 لان والموقع الإلكترونى للمركز.الإعلام والإع

 متابعة تفعيل التواصل بين مختلخ القطاعات بالمنظومة الجامعية عبر وسائل الاتصال الإلكترونىة.   .ح
 

 

 

 ق م الشئون الإدارية بالمركز :

يقوم الق ـــم بجميع الأعمال الإدارية والكتابية الياصـــة بالمركز بالتن ـــيق مع الإدارت الميتلفة بالجامعة وكذلي  

 وحدات ضمان الجودة بكليات ومعاهد الجامعة.
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 دات ـــــــــــــــــــــوح  ازات ـــــــــــــجــــــــــــــإن

 تمادــــــودة والاعـــــــــــ ــــمان الجـــــــــــــــز ضــــــــــــركــــــــــم

 س ـــمـــة عين شـــعــام ـــــجـــب

 خـــــــــــلال الفتـــــــرة مـــــــن  

 ( م2023سبتمبر وحتى  2023يناير )
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  : 
 
 :  إنجازات وحدة الدعم الفني والمتابعة وتقييم الأداءأولا

 

 (اجتماع    1)                                                                                                                                :لاجتماعات  ا .1

يي ضـــوء مخاطبة المركز لل ـــادة عمداء الكليات والمعاهد للربط بين وحدات ضـــمان الجودة بالكليات والمعاهد   ▪

 بمركز 
 
 : عقد الاجتماعات التالية  ضمان الجودة والاعتماد بالجامعةإلكترونيا

 

 بح ور أ.د/ مدير المركز وال ادة 11تم عقد الاجتماع الثاني يي تمام ال اعة الـــــــــــــــــــــــ    (،5/2023/  28الأحد ) .1
 
صباحا

ــبــــات والمعلومــــات  للاطلاع على  عــــديلات   النظــــام مــــديري وممثلي وحــــدات ضــــــــــــمــــان الجودة، بمقر كليــــة الحــــاســــــــــ

وســــــــــــيتم البـــدء يي رفع الوثـــائق على (.  UMS) الإلكتروني لإدارة الجودة وكيفيـــة إدخـــال بيـــانـــات الجودة ووثـــائقهـــا

 (.30/6/2023)على أن يتم الانتهاء من الرفع يي موعد غايته  (4/6/2023)النظام بداية من 
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اقع ة زيار 1)                                                  -:المحاكاة لكليات الجامعة   تنظيم زيارات  .   2  (  يوم2بو
 

 :  جارةالتكلية  .1

ــة بـالللـة الإنجلي يـة لكليـة للبرامج الآتيـة )لتنظيم زيـارة محـاكـاة   ــبـة للـدراســــــــــ برنـامج إدارة الأعمـال   -برنـامج المحـاســــــــــ

برنامج إدارة الأعمال للدراســــة بالللة  -برنامج المحاســــبة للدراســــة بالللة الفرن ــــية   -للدراســــة بالللة الإنجلي ية 

 ل2023مـايو    18،  17( و لـي يومي )الفرن ــــــــــــيـة
 
تقـدم للاعتمـاد من الهيئـة  ل(  لتقييم وضــــــــــــع برامج الكليـة تمهيـدا

 أسمائهم:القومية ل مان جودة التعليم والاعتماد. و شكل فريق الزيارة من ال ادة التالي 
 

 

 .جامعةبالمدير مركز ضمان الجودة والاعتماد              أ.د/ رشا محمود خفاجي      أ.د/   -

  ق"عميد كلية الطب جامعة الدلتا للعلوم والتكنولوجيا "رئيس الفري               أ.د/ أحمد كمال منصور على       -

 .عميد كلية العلوم الإدارية والمالية جامعة فاروس بالإسكندرية                                 أحمدأ.د/ طارق طـه  -

  مطاوع        الأستا  الم اعد بق م إدارة الأعمال تخصص " تجارة إنجلي ي" عبد الحميد  أ.د / مها سعد  -

 .جــامــعــة الدلتا للعلوم والتكنولوجيا بكلية الإدارة                                                                       

  اعد تخصص "إنجلي ي" بكلية الإدارة  ــــــــــتا  إدارة الأعمال المســــــأ                محمد أحمد ال يدحر سأ.د/   -

 .والعلوم ال ياسية بالجامعة البريطانية والاقتصاد                                                                       
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  الاستعداد لاستقبال زيارات الاعتماد من الهيئة القومية ل مان جودة التعليم والاعتماد :.  3

 (اتلقاء  أيام  3)                                                                                                                                           

ــــم الفني   ▪ ـــ ـــ ــــدعــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــــز ب شكيل فريق من خبراء الــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــــام المركــ ـــ ـــ ـــ ــــع" أونلاين"لعقد لقاءات  قــ ــــراإ المعنية    مــ ـــ ــــة الأطــ ـــ كافــ

طلاب الـدراســـــــــــــات    -الطلاب   -أع ـــــــــــــاء هيئـة التـدر س والهيئـة المعـاونـة   -)القيـادات الأكـاديميـة  ولي  لكليـات  بـا

 (  فريق وحدة الجودة ..  -المجتمع المدني والم تفيدين من اليدمة    -اليريجين  -العليا 
 
ـــــ ــــلاس تمهيدا ــــــــ ــــــــ ـــــ ــــتقـــــــ بال  ـــــــ

  :للكليات الآتيةو لي من خلال عقد اللقاءات الميتلفة مع الأطراإ المعنية ، ن الهيئةــــالاعتماد م اتار ــزي
 

 
 

1.   
برامج الآتيـــة ل(، ل2023مـــارس  1)  للأطراإ المعنيـــة بـــالكليـــة بتـــاريخ  تم عقـــد لقـــاءات " أونلاين"    :كليـــة الأل ــــــــــــن   .1

لي ـــــانس الترجمة التحريرية والفورية بالللة الإنجلي ية بنظام   -  و دابها لي ـــــانس الأل ـــــن يي الللة الإنجلي ية )

  لي ــانس الأل ــن يي الللة الإســبانية و دابها -  و دابها الإيطالية الللة  يي الأل ــن ي ــانسل  - ال ــاعات المعتمدة

 المعتمدة بنظام ال اعات ةینیالترجمة المتخصصة يي الللة الص -  و دابها  ةینیلي انس الأل ن يي الللة الص -

لي ــــانس الللة   -لي ــــانس الأل ــــن يي الللة ال شــــيكية و دابها    -  لي ــــانس الأل ــــن يي الللة الفرن ــــية و دابها -

 لاســــــــــــتقبـال زيـارات الاعتمـاد من الهيئـة القوميـة (،العربيـة و دابهـا
 
ــادة التـالي  و شــــــــــــكـل الفريق من  ،تمهيـدا ال ــــــــــ

 : أسمائهم 
  
 مدير مركز ضــــــمان الجـــــــــــودة والاعتماد بالجــــــامعة  أ.د/ رشــــا محمود خفاجي                   -

 .أستا  طب الأطفال بكلية الطب جامعة المنصورة "رئيس الفريق"  أ.د/ أحمدكمال منصور علي             -

           أستا  الللة الإنجلي ية بكلية التربية جامعة قناة ال و س وعميد                 الهادي محمد أ.د. طاهر  -

 المعهد العالي لللات بال ادس من أكتوبر                                                                

 بكلية الدراسات الإن انية  الإسبانيةأستا  ورئيس ق م الللة                       أ.د. غادة عمر طوسون  -

 جامعة الأزهر.                                                                                 

 أستا  الللة العربية بكلية التربية جامعة الأزهر.                       د. مصطفى طنطاوي أ. -
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ــة التمريض   .2 ــد    :كليــ ــان( من التم عقــ ــاءات "  )يومــ ــة  "  ونلاين  الأ لقــ ــالكليــ بــ ــة  ــاريخ )للأطراإ المعنيــ مــــارس   11،1بتــ

 لاســتقبال زيارة تجديد الاعتماد مــــــــــــــن الهيئة، و شــكل الفريق من ال ــادة  لكافة  (،2023
 
الأطراإ المعنية تمهيدا

 التالي أسمائهم: 
 

 أ.د/ مديحة واصخ محمد               أستا  بكلية الطب جامعة الزقازيق )رئيس الفريق(. -

 جامعة المنصورة. أ.د/ أحمد كمال منصور                   أستا  طب الأطفال بكلية الطب -

 أ.د/ زكية توما يوسخ                      أستا  بكلية التمريض جامعة الإسكندرية. -

 أ.د/ أمينة محمد النمر                     أستا  بكلية التمريض جامعة المنصورة. -
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     من الهيئةلكليات الجامعة  الاعتماد    تجديداعتماد /    الدعم /  استقبال زيارات.  4

اقع  ة زيار 12)                                                                                                                                   يوم(  25بو

   : الأل ن كلية  ▪

 بنظام ةینیالترجمة المتخصـــــــــــصـــــــــــة يي الللة الصــــــ ـــــ -و دابها   ةینی)لي ـــــــــــانس الأل ـــــــــــن يي الللة الصــــــ ـــــحزمة برنامجي  ▪

 (.2023مارس  13، 12)والميدانية بتاريخ (، 2023مارس 5) الزيارة الافتراضية بتاريخ( ال اعات المعتمدة
 

 

 

 

 

 

(                  لي ـــــــــــانس الأل ـــــــــــن يي الللة ال شـــــــــــيكية و دابها  -  لي ـــــــــــانس الأل ـــــــــــن يي الللة الفرن ـــــــــــية و دابها)برنامجي  حزمة ▪

 (.2023مارس  13، 12)والميدانية بتاريخ (، 2023مارس 6)الزيارة الافتراضية بتاريخ 
 

 

 (.2023مارس 20، 19)الزيارة الميدانية بتاريخ )لي انس الللة العربية و دابها(، برنامج  حزمة ▪
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    : التمريضكلية  ▪
 

كلية زيـــــــــــــــــــــارة تجديد الاعتمـــــــــاد على النظام الممسس ي مــــــن الهـــــــــــــــيئة القومية ل ـــــــــمـــــــــان جـــــــــــــــــــــــــــودة التعليم  الاســـــــــــــــــــــتقبل   

وقد ح ـــــــــر مدير  (،  2023مارس  13، 12)والميدانية بتاريخ  (  2023مارس  5)بتاريخ الزيارة الافتراضـــــــــية والاعتماد،  

 تمريض.ال كليةبين المركز و تواصل الإعداد ملخ كامل عن مركز ضمان الجودة فعاليات الزيارة، وتم 
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    : التربية النوعيةكلية  ▪

 

 - :كالتاليولي ( برامج  5يدانية من الهيئة القومية لعدد )معتماد ازيارات  (4عدد )استقبل  الكلية ▪

 .(2023مارس  20، 19( بتاريخ )م رع مدرس ي - إ اعة وتلفزيون حزمة برنامجي الإعلام ) ▪

 .(2023مارس  20، 19بتاريخ ) التربية الفنية خاصبرنامج  ▪

 .(2023مارس  20، 19)إعادة تقييم( بتاريخ ) تكنولوجيا التعليمبرنامج  ▪

 (.2023 مارس 22، 21)إعادة تقييم( بتاريخ ) الاقتصـــــــــاد المن ليبرنامــــــــج  ▪
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ـــــــةكلية  ▪    : الزراعــــــــ

ــــودة التعليم  ▪ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــان جــ ــ ـــ ــمــ ــ ـــ ــيئة القومية ل ــ ــ ـــ ـــ ـــ ــن الهــ ــ ــاد مــ ــ ـــ ــارات الاعتمــ ــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــــدد )استقبل  الكلية زيــ ــعــ ــ        (حـــزم 4والاعتماد لــ

اقـع   -: برامج( ولي كالتالي 8بو

           بتــــاريخلميــــدانيــــة  الزيــــارة ا  (،وقــــايــــة النبــــات  -الإنتــــاج النبــــا ي  ، )  (علوم الأغــــذيــــة  -الإنتــــاج الحيواني  )  رامجبتى  حزم ▪

 (.2023مارس 26)تاريخ والافتراضية ، (2023مارس  20، 19)
 

ــامـجـي  حـزمــ ــــ ▪ بـرنــــ ــة  )ة  الـحـيـويــــ ــا  ــة  -الـتـكـنـولـوجـيــــ ــاعـيــــ والاجـتـمــــ ــة  الاقـتصــــــــــــــــــاديــــ ا  ،(الـعـلـوم  ــارة  ــة  الـزيــــ ــدانـيــــ ــاريـخ لمـيــــ                               بـتــــ

 (.2023يوما20)تاريخ ، والافتراضية ب(2023 يو ما15، 14)
 

تاريخ ، والافتراضـــــــية ب(2023مايو 15،  14) بتاريخلميدانية الزيارة ا  (،الهندســـــــة الزراعية -  الأراضـــــــ ية برنامجي )حزم ▪

 (.2023يوما21)
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   : التربيةكلية  ▪

ــتقبل  الكلية  ▪ ــية بتاريخ )اســـــ (  2023مايو  15،  14(، والزيارة الميدانية بتاريخ )2023مايو  7زيارة الاعتماد الافتراضـــــ

 -: ( برنامج وهما2من الهيئة القومية على النظام البرامجي لعدد )
 
 .تخصص كيمياء( الإعدادي والثانوي بكالوريوس العلوم والتربية )برنامج  ▪

  .تخصص في ياء( الإعدادي والثانوي برنامج بكالوريوس العلوم والتربية ) ▪
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    : الحقوق كلية  ▪

 لي ــانس الحقوق الكلية فريق زيارات الدعم الفني من الهيئة القومية  لتقييم أداء برنامجي )  اســتقبل اســتقبل    ▪

ــية ــانس الحقوق شـــــــــــعبة الللة الإ ،   شـــــــــــعبة الللة الفرن ـــــــــ        ( وتقديم الدعم الفني اللازم، و لي بتاريخ نجلي يةلي ـــــــــ

 :التالي أسمائهم(، وقد  شكل فريق الهيئة من ال ادة 2023 يونيو  5 ، مايو 16، 9)
 

 .وكيل كلية العلوم جامعة المنوفية )رئيس الفريق( -أ.د/ عـلاء النعناعي  -

(. أستا  القانون بكلية الحقوق جامعة طنطا -أ.د/ جمال الكردي  -
 
 )ع وا
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على النحو التي حصل  على الاعتماد الدولي  للكليات  زيارات الاعتماد من الهيئات الدولية الميتلفة    .5

   -التالي :

 (:ACPE) الكلية فعاليات زيارة الاعتماد الدولي الافتراضية مـن الهيئة الأمريكية استقبل  :كلية الصيدلة  .1

"Accreditation Council For Pharmacy Education “  ( 2023مارس  8إلى  5خلال الفترة مـن.) 
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 :(AQAS) كلية فعاليات زيارة الاعتماد الدولي من الهيئة الألمانيةال استقبل  :كلية طب الأسنان .2

 "AGENTUR FÜR QUALITÄTSSICHERUNG DURCH AKKREDITIERUNG VON  STUDIENGÄNGEN  E.V  " 

للتعرإ على    كليةالهيئة الألمانية، بجولة تفقدية بال( حي  قام وفد 2023مايو  4أبريل إلى   30خلال الفترة مــــــــــــن )

 .إمكانيات الكلية كأحد متطلبات الاعتماد الدولي
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اقع  3   زيارات الدعم الفني والمتابعة وتقييم الأداء للكليات.  6  أيام   4زيارات بو

 كلية الآداب   ❖

الهيئـــــة    تم تنظيم زيـــــارات دعم فني بمقر الكليـــــة    للتقـــــدم للاعتمـــــاد من 
 
لتقييم أداء برامج الكليـــــة تمهيـــــدا

 -القومية ل مان جودة التعليم والاعتماد ولي كالتالي :
 

فـــنـــي   .1 دعـــم  ــارة  )زيــــ ــامـــج  بـــرنــــ ــالـــتـــقـــيـــيـــم أداء  و دابـــهــــ ــة  الـــفـــرن ــــــــــــــيــــ ــة  ــاريـــخ  الـــلـــلــــ بـــتــــ                                                  (،2023أغ ــــــــــــــطـــس  30،  7)( 

 و شكل فريق الزيارة من ال ادة التالي أسمائهم:
 

 

 .جامعةبالمدير مركز ضمان الجودة والاعتماد               أ.د/ رشا محمود خفاجي     أ.د/   -

 . "" رئيس الفريق الزقازيقالطب جامعة  أستا  بكلية                      مديحة واصخ محمد  أ.د/   -

 أستا  الللة الفرن ية و دابها بكلية الللات والترجمة جامعة الأزهر                 سامي محمد رجب مندور أ.د/   -

 

 

 

 

 

 



 

35 

 

ASU-VPG-PM-48/F023                                                                                                                                                                                         قطاع الدراسات العليا والبحوث   مركز ضمان الجودة والاعتماد 
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ــيــاحي إنجلي ي  زيــارة دعم فني لتقييم أداء برنــامج ) .2 (،                    2023ســــــــــــبتمبر14( بتــاريخ  )الفرنســــــــــــ ي  -الإرشــــــــــــــاد ال ــــــــــ

 و شكل فريق الزيارة من ال ادة التالي أسمائهم:
 

 .جامعةبالمدير مركز ضمان الجودة والاعتماد                   أ.د/ رشا محمود خفاجي     أ.د/   -

 . "" رئيس الفريق الزقازيقالطب جامعة  أستا  بكلية                      مديحة واصخ محمد  أ. أ.د/  -

 أ.د/ عبير أمين عبد الوهاب                          أستا  بكلية ال ياحة والفنادق جامعة حلوان.  -

 أستا  الللة الفرن ية و دابها بكلية الللات والترجمة جامعة الأزهر.                   مندور سامي محمد رجب  أ.د/  -
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 كلية الأل ن   ❖

▪ ( ــامـــج  ــرنــــ بـ ــتـــقـــيـــيـــم أداء  لـ ــة   ــكـــلـــيــــ الـ ــمـــقـــر  بـ ــنـــي  فـ ــم  دعـ ــارة  زيــــ ــنـــظـــيـــم  تـ ــم  ــاتـ ــهــــ و دابـ ــة  ــعـــبـــريــــ الـ ــة  ــلـــلــــ يـــوم  الـ و لــــــي   )

 للتقدم للاعتماد من الهيئة (2023أغ ـــــــطس16)
 
القومية ل ـــــــمان جودة التعليم والاعتماد. و شـــــــكل   تمهيدا

 فريق الزيارة من ال ادة التالي أسمائهم:
 

 

 .جامعةبالمدير مركز ضمان الجودة والاعتماد   أ.د/ رشا محمود خفاجي     أ.د/   -

 . "" رئيس الفريق الأزهر جامعة  أستا  الللة العربية بكلية التربية ب               مصطفى طنطاوي أ.د/   -

أسـتا  ورئيس ق ـم الللة العبرية و دابها بكلية الدراسـات الإن ـانية جامعة               ب ـيمة ملي  أحمدأ.د/   -

 الأزهر.
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 : (EGAC)   )تأهيل المعامل للاعتماد الدولي  
 

 

أ.د/ مدير المركز فعاليات زيارة ال  ـــــــليم لمشـــــــروع معمل )مركز مصـــــــر المتمي  لإدارة    ـــــــور  ح  ،(2023مارس  14) ❖

 للتقدم للاعتماد من 
 
ــة لوحدة إدارة مشـــروعات تطوير التعليم العالي تمهيدا ــلبة( بكلية الهندسـ الميلفات الصـ

 (.EGACالمجلس الوطني للاعتماد )
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  : 
 
 :  إنجــــــــــــازات وحـــــــــــــدة التدريب  ثانيا

 دورة(  43):        وورش العمل    نشر و عزيز الوعي بثقافة الجودة من خلال الدورات التدريبية .1

عمل لنشــــــــر و عزيز ثقافة الجودة بين ال ــــــــادة أع ــــــــاء هيئة  ةتدريبية وورشـــ ـــــ  ( دورة43عدد )م المركز ب نظيم اق     

التدريبية    التدر س ومعاونيهم والإداريين العاملين بجامعة عين شــــــــــــمس، وقد قام المركز بعقد العديد من الدورات

 : المبنية على احتياجات الكليات/ المعاهد و الموضحة يى الجدول التالي
 

 تاريخ الانعقاد  عنوان الدورة / ورشة العمل  م

 1/2023/ 16-15 اس يفاء معيار " قيادة وتنظيم البرنامج " يي نظام الاعتماد البرامجى   .1

 1/2023/ 19-18 اعداد الدراسة الذاتية للبرنامج يى نظام الاعتماد البرامجى  .2

 23/1/2023-22 فنيات صياغة الاستبيانات وتحليل نتائجها  .3

 1/2023/ 25-24 العليا " يي نظام الاعتماد الممسس ياس يفاء معيار "الدراسات   .4

إدارة الجودة بالبرنامج التعليمي مقارنة ب دارة الجودة يي نظام الاعتماد    .5

 الممسس ي
29-30/1/2023 

 9/2/2023 -8 اس يفاء معيار "تقويم مخرجات التعلم " يي نظام الاعتماد البرامجى   .6

 13/2/2023 -12 اس يفاء معيار " التعليم والتعلم " يي نظام الاعتماد البرامجى  .7

 20/2/2023 -19 اس يفاء معيار " القيادة والحوكمة " يي نظام الاعتماد الممسس ي  .8

 23/2/2023 -22 التخطيط الاستراتيجي لممس ات التعليم العالى  .9

 9/3/2023 -8 وتنمية البيئة " يي نظام الاعتماد الممسس ي اس يفاء معيار " المشاركة المجتمعية   .10

 13/3/2023 -12 اس يفاء معيار "ممشرات نجاع البرنامج " يي نظام الاعتماد البرامجى   .11

 16/3/2023 -15 اس يفاء معيار " الموارد المالية والمادية " يي نظام الاعتماد الممسس ي  .12

 2023/  3/ 20 -19 حقوق الملكية الفكرية   .13

 27/3/2023 -26 اس يفاء معيار " أع اء هيئة التدر س " يي نظام الاعتماد البرامجى  .14

 10/4/2023-9 اس يفاء معيار " قيادة وتنظيم البرنامج " يي نظام الاعتماد البرامجى   .15

 4/2023/ 12-11 اس يفاء معيار " المشاركة المجتمعية وتنمية البيئة " يي نظام الاعتماد الممسس ي   .16
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 4/2023/ 25-24 اس يفاء معيار " الطلاب " يي نظام الاعتماد البرامجى   .17

 4/2023/ 26-25 قياس مد  الفاعلية التعليمية للبرنامج يي تحقيق مخرجات التعلم الم تهدفة   .18

 2023/ 8/5-7 اس يفاء معيار " تصميم البرنامج " يي نظام الاعتماد البرامجى  .19

 5/2023-11-10 اعداد الدراسة الذاتية والتقرير ال نوي للكلية للاعتماد الممسس ي  .20

 5/2023/ 15-14 اس يفاء معيار " التعليم والتعلم " يي نظام الاعتماد البرامجى  .21

 5/2023/ 25-24 الداخليين واليارجيين اعداد المراجعين   .22

 31/5/2023-30 اس يفاء معيار " البح  العلمى والأنشطة العلمية " يي نظام الاعتماد الممسس ي   .23

اس يفاء معيار " أع اء هيئة التدر س والهيئة المعاونة " يي نظام الاعتماد   .24

 الممسس ي
4-5/5/2023 

 12/5/2023-11 اس يفاء معيار " التعزيز والتطوير " يي نظام الاعتماد البرامجى  .25

الاعتماد نظام يي  اس يفاء معيار " أع اء هيئة التدر س والهيئة المعاونة "  .26

 الممسس ي
4- 5 /6 /2023 

 2023/ 6/ 20 -19 إدارة الأزمات والكوارث    .27

 2023/ 6/ 20 -19 التخطيط الاستراتيجي لممس ات التعليم العالى  .28

 2023/ 7/ 11 -10 (2022إعداد الدراسة الذاتية للبرنامج يي نظام الاعتماد البرامجي        ) إصدار   .29

 2023/ 7/ 13 -12 فنيات صياغة الاستبيانات وتحليل نتائجها   .30

 2023/ 7/ 25 -24 نظام الاعتماد الممسس ي اس يفاء معيار " التدر س والتعلم يي   .31

 27/7/2023-26 إدارة مخرجات التعلم الم تهدفة والتأكد من تحققها على م تو  المقررات والبرامج   .32

 17/8/2023-16 ( 2022نظرة عامة على معايير الاعتماد البرامجي ) إصدار   .33

 21/8/2023-20 الجودة يي نظام الاعتماد الممسس ي إدارة الجودة بالبرنامج التعليمي مقارنة ب دارة    .34

 28/8/2023-27 اس يفاء معيار " الجهاز الإداري" يي نظام الاعتماد الممسس ي   .35

 2023/ 31/8-30 توصيخ وتقرير البرامج والمقررات وخطط تح يلها    .36

 5/9/2023-4 فنيات صياغة الاستبيانات وتحليل نتائجها    .37

 اس يفاء معيار تصميم البرنامج   .38

 ( 2022يي نظام الاعتماد البرامجي إصدار  )  
10-11/9/2023 



 

42 

 

ASU-VPG-PM-48/F023                                                                                                                                                                                         قطاع الدراسات العليا والبحوث   مركز ضمان الجودة والاعتماد 

 إدارة وحدة ضمان الجودة لممس ات التعليم العالي   .39

 ووضع خطة عملها
13-14/9 /2023 

 اس يفاء معيار القيادة والحوكمة   .40

 يي نظام الاعتماد الممسس ي  
17-18/9/2023 

 اس يفاء معيار تقويم مخرجات التعلم   .41

 يي نظام الاعتماد البرامجي   
20-21/9/2023 

 اس يفاء معيار الموارد المالية وال  هيلات المادية الداعمة   .42

 يي نظام الاعتماد البرامجي  
25-26/9/2023 

 26/9/2023-25 أساليب متابعة تنفيذ اليطة الاستراتيجية للكليات    .43
 

 (  2023إجمالي عدد الدورات و جمالي عدد المتدربين خلال الفترة من )يناير حتى يونيه 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

وحتى   2023يناير   مــــــــــن  يى ح ور الدورات التدريبية  والمعاهد  مشاركة الكليات إجمالييوضح  

 : 2023سبتمبر

للمتدربينالعدد الكلي  العام الأكاديمي   عــــــــــــدد الدورات / ورش العمل   

2023 سبتمبر  حتى 2023يناير   43  422 

 عدد المتدربين  معهد   / كلية م

 62 كلية الآل ن  1

 37 كلية الآداب  2

 61 كلية البنات  3

 3 التجارة كلية  4

 19 كلية التربية  5

 15 كلية التربية النوعية  6

 19 كلية التمريض  7

 - كلية الحاسبات والمعلومات 8
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 - كلية الحقوق  9

 11 كلية الزراعة  10

 12 كلية الصيدلة  11

 - كلية الطب  12

 - كلية الدراسات العليا للطفولة  13

 26 كلية العلوم  14

 15 كلية الهندسة  15

 3 كلية طب الأسنان  16

 13 الدراسات والبحوث البيئية  كلية  17

 14 الأثار كلية  18

 - معهد القاحلة  19

 28 من اليارج و داريين  20

 422  الإجمالي 
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  : 
 
 : إنجازات وحـــــــــــدة التـــخطيط الاســــــــــتراتيجي  ثالثا

     
 (وورشة عمل دورة4)   :     يى مجال التخطيط الاستراتيجىالتى نظمها المركز  التدريبية  الدورات   ❖

 

جانية لل ــــادة أع ــــاء هيئة التدر س والهيئة وورش العمل المتدريبية الدورات  من ال( 4عدد )  عقدبقام المركز   

المعــاونــة بكليــات ومعــاهــد الجــامعــة يى مجــال التخطيط الاســــــــــــتراتيجى، لتعزيز المعــارإ والمهــارات حول كيفيــة 

 : وقد تمثل  تلي الدورات فيما يلىإعداد وتنفيذ اليطط الاستراتيجية لكلياعهم ، 
 

 الانعقادتاريخ  عنوان الدورة / ورشة العمل  م

 2023/ 23/1-22 فنيات صياغة الاستبيانات وتحليل نتائجها   .1

 23/2/2023 -22 التخطيط الاستراتيجي لممس ات التعليم العالى   .2

 2023/ 6/ 20 -19 التخطيط الاستراتيجي لممس ات التعليم العالى   .3

 26/9/2023-25 أساليب متابعة تنفيذ اليطة الاستراتيجية للكليات   .4
 
 

 

: 
 
 وحدة تكنولوجيا المعلومات  رابعا

 

التعـــــــــاون مـــــــــع مـــــــــع كليـــــــــة الحاســـــــــبات والمعلومـــــــــات بهـــــــــدإ ميكنـــــــــة نظـــــــــام الجـــــــــودة والتخطـــــــــيط الاســـــــــتراتيجي  ▪

 بالجامعة.

 .ال سجيل يي الدورات التدريبية التي ينظمها المركز إلى شكل إلكتروني ▪

ــتعلم الإلكترونـــــــــــي   ▪ ــا(   -الاحتياجـــــــــــات التدريبيـــــــــــة    -تصـــــــــــميم اســـــــــــتبيانات )الـــــــــ التعامـــــــــــل مـــــــــــع جائحـــــــــــة كورونـــــــــ

 " ". Google Formأونلاين من خلال 

 .microsoft teams)) تنظيم الدورات التدريبية بشكل كامل أونلاين من خلال تطبيق ▪

 ة بالمركز .ـــــــــــتصميم وطباعة المطبوعات الياص ▪

  .يي تحدي  ملفات م ابقة أف ل جامعة للبحو ث التطبيقية "One Drive " استخدام ▪
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  :  الدبلوم المهني 
 
 خام ا

   "  إدارة نظم الجودة والاعتماد يي الممس ات التعليمية  "
 

▪  
ُ
أو ركز المقدم المحاضــرات يي مقر  عشــرإ على البرنامج مركز ضــمان الجودة والاعتماد بجامعة عين شــمس، وســت

 لمدة عام دراس ي  أونلاين
 
 .لاجدول الدراس ى وفقا

  
 ممي ات الدبلوم : 

ــتـة    حتوائـه ب ـيتمي  الـدبلوم ع  ▪ على مقررات حـديثـة تتواكـب مع أحـدث نظم الجودة العـالميـة حيـ   شــــــــــــمـل ال ــــــــــ

ونما ج القيمة  ونظم إدارة الجودة يي ممســـــــــــ ـــــــــــات التعليم العالي وما قبل الجامعي،  ،"  six sigmaســـــــــــيجما "

اقتصــــادياعها، وغيرها من أحدث منتجيات وأســــاليب نظم الجودة وتطوير  و الم ــــافة والتخطيط الاســــتراتيجي 

 داء وقد تم مراجعتها على يد نخبة من أساتذة الجودة يي مصر.الأ 
  

 الفئة الم تهدفة : 

 قيادات الممس ات التربوية. ▪
 مديرو وحدات ضمان الجودة بالممس ات التعليمية. ▪
 أع اء المجتمع الأكاديمي المهتمين بنظم الجودة. ▪
ــارعـهـم، وقــــــدراعـهـم   ▪ ومـهــــ ــارفـهـم،  مـعــــ تـطـويـر  ــاجـون  يـحـتــــ ــذيـن  الــــ بـتـطـبـيـقأولـئــــــي  ــة  يـي   المـرتـبـطــــ ــاد  والاعـتـمــــ الـجـودة  نـظـم 

 الممس ات التعليمية.
   

 طبيعة الدراسة ومدة الدراسة  : 

ت ناول الدراســــــة مقررات علمية  ات طبيعة تطبيقية فنية، مدعها عام جامعي واحد ) فصــــــلين دراســــــيين( مدة  ▪

   16كل فصـــــل دراســـــ ى"
 
يدرس مقررات الدبلوم خلال لى فصـــــل صـــــيفي، ويحق للدارس أن إ" بالإضـــــافة  أســـــبوعا

 فترة زمنية لا تتجاوز ثلاث سنوات من تاريخ  سجيله بالدبلوم.
 

 الممهل الذ  يحصل عليه الدارس بعد اكمال البرنامج : 
 
 أخصائى نظم جودة واعتماد يي الممس ات التعليمية.  ▪

 باح  يي مجال نظم الجودة والاعتماد. ▪


