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ة فببببي أن تصبببببم جامعببببة عببببين شببببمس ذات ميبببب ة تناف ببببية عا يبببب
ة وخدمبببة إدارة منظومببة إبتراريببة فببي التعلببي  والبحبب  وا عرفبب

.المجتمع

تبنببى جامعبة عببين شبمس م س ببة ةعليميببة ودحييبة وخدميببة ت
 ع ب

 
 ربادرا

 
 خريجبا

 
 ومهاريبا

 
ى ا ناف بة فبي الإبترار  وت هل معرفيبا

 للم تجدات العا 
 
.يةسوق العمل وخدمة المجتمع طبقا

مس- ن  ش  امعة  عي  ة  ج  ي  زو 

مس- ن  ش  امعة  عي  زسالة  ج 

أن يشببببببار  مركبببببببز ضببببببمان الجبببببببودة فبببببببي حصببببببو  جامعبببببببة عبببببببين 
م شبببببمس وجميبببببع علياهاببببببا ومعاهبببببدها ع ببببببى الاعتمببببباد  والتقببببببد

.ا  تمر في التصنيفات العا ية المختلفة

ء إدارة منظومببة ضبببمان الجببودة بجامعبببة عببين شبببمس والارتقبببا
داريببببببببة ا  بببببببتمر بجببببببببودة العمليبببببببات الأعاديميببببببببة والبحييبببببببة والإ 
ا يحقببب  وا شبباركة المجتمعيبببة فببي ضبببوء معببباييب الاعتمبباد   ودمببب
.  دافهامي ة تناف ية لمخرجات الجامعة ويحق  رسالتاا وأه

ودة  - مان  الج 
ة  مركر  ض  ي  زو 

ودة  - مان  الج 
زسالة  مركر  ض 



رئيس جامعة عين شمس -عبدالوهاب عزت/ د.أ
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وعضو مجلس إدارة ا ركز

نائب رئيس الجامعة لشئون الدراسات العليا والبحوث -عبدالناصر سنجاب / د.أ
ونائب رئيس مجلس إدارة ا ركز  

نائب رئيس جامعة عين شمس لشئون التعلي  والطلاب -عبدالفتاح محمد سعود / د.أ
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علية الآداب
علية الحقوق 
علية التجارة
علية العلوم
علية الطب

علية الهندسة
علية الزراعة
علية التببية
علية البنات
علية الأل ن

علية طب الأسنان
علية الصيدلة
علية التمريض

علية الحاسبات وا علومات
علية التببية النوعية

علية الدراسات العليا للطفولة
معهد الدراسات والبحوث البيئية

معهد الدراسات العليا والبحوث للزراعة في ا ناط  القاحلة

معهد الدراسات العليا للببديات والنقوش

امعة  ومعاهدها ات  الج  كلي 



ماد امعة  من  إلاعت  ات  ومعاهد الج  موق ف  كلي 

:عليات ومعاهد الجامعة ا عتمدة: أولا

:عليات ومعاهد ة تعد للحصو  ع ى الاعتماد

28/2/2019فىتم تجديد الاعتماد • كلية الطب

6/3/2017في      تم تجديد الاعتماد• كلية التمريض

19/7/2017تم تجديد الاعتماد في • كلية الصيدلة

14/8/2017تاريخ اعتماد الكلية• كلية التربية

03/7/2016تاريخ اعتماد الكلية• كلية الآداب

15/8/2016تاريخ اعتماد الكلية• كلية العلوم

19/1/2015تاريخ اعتماد الكلية• كلية طب الاسنان

23/2/2015تاريخ اعتماد الكلية• كلية الألسن

26/6/2014تاريخ اعتماد الكلية• كلية الهندسة

23/8/2014تاريخ اعتماد الكلية • كلية الزراعة

ت للمعهدفي انتظار ورود القرار النهائي من الهيئة القومية بناءً على الزيارة التي تم• معهد الدراسات والبحوث البيئية 

ت للكليةفي انتظار ورود القرار النهائي من الهيئة القومية بناءً على الزيارة التي تم• كلية البنات

ت للكليةفي انتظار ورود القرار النهائي من الهيئة القومية بناءً على الزيارة التي تم• كلية الحاسبات والمعلومات

تستعد الكلية للتقدم للحصول على الاعتماد على النظام البرامجي• كلية التربية النوعية

تستعد الكلية للتقدم للحصول على الاعتماد على النظام البرامجي • كلية الحقوق

تستعد الكلية للتقدم للحصول على الاعتماد على النظام البرامجي • كلية التجارة

تستعد الكلية للتقدم للحصول على الاعتماد على النظام المؤسسي• كلية الدراسات العليا للطفولة



ر المركر   كلمة  مدي 

 إنه
 
 كبيب لشرف

 
 كببى وم ئولية

 
لأداءاجودةضمانمهامفيأساه أنغاليةوثقة

ودةالجضمانيعد.وا عرفةالعل منارةشمسعينبجامعةالاستباتيجيوالتخطيط
لبمتطوهو .شمسعينجامعةلإدارةثاربةورؤيةوأساس ىدائ متطلبالقمةواحتلا 
.الجامعةارةلإدا  تنيبةوالرؤيةالدؤوبالعملبفضلواثقةبخطى  يومبعديومايتحق 
سالتاار وتحقي رؤيتااتنفيذفيالجامعةأدواتأحديكون أنالجودةضمانمركز وي عى

التنموى و والبحثىالأعاديمىللأداءا  تمر التطوير فيفاعلةأداةيكون وأنوأهدافها 
.ووحداهااومعاهدهاعلياهاابجميعللجامعة

وابالنوال ادةالجامعةرئيسسعادةفيمميلةالجامعةلقياداتبالشكر أتوجهوإننى
جامعتناشأنلرفعةالعظيمةلجهوده الجامعةعامأمينوسيادةالعمداءوال ادة
سالتدريهيئةأعضاءلل ادةبالشكر أتوجهكما.للمركزالدائ ولدعمه العريقة 
لجودةاضماننظ لإرسائا الجامعةووحداتومعاهدبرلياتوالطلابالإداريينوال ادة

.عليهللحصو  الاستعدادأو الاعتمادع ىوحصوله الداخلية 
الدكتور الأستاذسعادةالجزيلبالشكر أخصأنإلا ي عنىلاعلمتىختاموفى

تور الدكالأستاذوسعادةا ركز إدارةمجلسورئيسالجامعة رئيسعزتالوهابعبد

رئيسئبوناوالبحوث العلياالدراساتلشئون الجامعةرئيسنائبسنجابعبدالناصر 
دةالجو ضمانمركز دع فيم بورةوالغيب العظيمةجهودهماع ىا ركز إدارةمجلس
هذافيانعرضهأننتشرفإنجازاتمنا ركز حققهفيماأساسياعاملا عانمماإدارتهودع 

.الشكرجزيلفل يادتكما.الدليل
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هيام سعد صالح/ أ
شريفة أحمد عبدالعاطي/ أ
منى عطا رمضان/ أ
نيفين أشرف محمد/ أ
سماح عبدا نع  عبدالعزيز/ أ
دينا محمد إبراهي  مازن / أ
بيتب فخري يوسف/ أ
منى محمد الباز/ أ
مها حنفي اللبان/ أ

هيام

شريفة منى

نيفين سماح

بيتر دينا

منى مها



مركز ضمان الجودة والاعتماد بجامعة عين شمس1

ات   وي  جت 
الم
مة  

اب  ق 

1.1
1.2
1.3
1.4
1.5
1.6

2

نبذة عن ا ركز
نشأة ا ركز

الأهداف الاستباتيجية للمركز
الهيرل التنظيمي للمركز

اختصاصات ا ركز ومهامه
اختصاصات وحدات ا ركز

2.1
2.2
2.3
2.4
2.5
2.6
2.7

اجتماعات  م تمرات  ولقاءات
وحدة ا تابعة والدع  الفني وتقيي  الأداء

بالرلياتالعالىمتابعة مشروعات تطوير التعلي  
وحدة التخطيط الاستباتيجي

وحدة القياس والتقوي 
وحدة تكنولوجيا ا علومات

وحدة التدريب

2019و 2018إنجازات مركز ضمان الجودة والاعتماد عن العامين 





  ام لها دلالات إ زق 

47 عدد ا راجعين با ركز

10 عدد ا راجعين من جامعة عين شمس 

37 عدد ا راجعين من  خارج جامعة عين شمس 

117 الفنىعدد زيارات الدع  

3 عدد زيارات المحاعاة

24 عدد ا دردين با ركز

15 من جامعة عين شمس ا دردين عدد 

9 من  خارج جامعة عين شمس ا دردينعدد 

72 عدد الدورات التدريبية

1056 إجمالي عدد ا تدردين

21 عدد اللقاءات



مس ن  ش  امعة  عي  ج  ماد ن  ودة  وإلاعت  مان  الج 
مركر  ض 

1.1
1.2
1.3
1.4
1.5
1.6

نبذة عن ا ركز
نشأة ا ركز

الأهداف الاستباتيجية للمركز
اختصاصات ا ركز  ومهامه

الهيرل التنظيمي للمركز 
اختصاصات وحدات ا ركز



ن تنطلببب  رسبببالة مركبببز ضبببمان الجبببودة والاعتمببباد بجامعبببة عبببين شبببمس مببب
طته الإح باس بمبدى حاجبة جامعبة عبين شبمس إلبى بيبت خبببة تتبكبز أنشبب

باديمي والإداري فببي مجببالات التببدريس والتعلببي  فببي مجببا  تطببوير الأداء الأعب
تواصبببلة والبحبببوث والاستشبببارات والتبببدريب لتحقيببب  أهبببداف التنميبببة ا 
تمر ويزخببببر فببببي عصببببر تت ببببارت فيببببه خطببببى التطببببور ومتطلبببببات التغييببببب ا  بببب
ذا ومببن هبب. بآليببات جديببدة لبب  تكببن معروفببة أو متاحببة منببذ سببنوات رليلببة

ة بتطبببوير أداء ا نطلبب  تتحبببدد رسبببالة ا ركببز فبببي القيبببام بالأنشببطة ا تعلقببب
جببببودة الجامعببببة ووحببببداهاا المختلفببببة بببببا عنى الشببببامل فببببي ضببببوء ضببببمان ال
. يالشاملة والإعداد للاعتماد من خلا  منظور استباتيجي م تقب

دة ببالمجتمع وتنبع أهمية وجود ا ركز من دوره في نشر وةعزيز ثقافة الجبو 
الجبببببببببببببامعى والمجتمببببببببببببببع المح ببببببببببببببى المحببببببببببببببيط  وفبببببببببببببي تقببببببببببببببدي  الببببببببببببببدع  الفنببببببببببببببي 

  ببببببتمر  والإستشببببببارت  وتنميببببببة ا هببببببارات اللازمببببببة للتطببببببوير والتح ببببببين ا
وال ببببببببببعي نحببببببببببو تحقيبببببببببب  ا مارسببببببببببات اللازمببببببببببة لضببببببببببمان جببببببببببودة العمليببببببببببة 

ميبببببل كمبببببا ي. معاهبببببد الجامعبببببة للاعتمببببباد/التعليميبببببة  وإلبببببى تأهيبببببل عليبببببات
 يحقببببب  التواصبببببل بببببببين الجامعبببببة وعلياهابببببا والجهبببببات

 
ا عنيببببببة ا ركبببببز كيانبببببا

.بمجالات ضمان الجودة والاعتماد

ة  عن  المركر  1.1 د  ن  ي 

25/2/2004صبببببدر ربببببرار مجلبببببس جامعبببببة عبببببين شبببببمس فبببببي 
افقببببببة ع ببببببى إنشبببببباء مركببببببز ضببببببمان الجببببببودة والاعتمببببببا د با و
كبببز بجامعببة عبببين شبببمس  واعتمبباد اللائحبببة الداخليبببة للمر 

.والتي تضمنت رسالة ا ركز وأهدافه 

 بببببي تبببب  اعتمبببباد اللائحببببة الداخليببببة للمركببببز مببببن المجلببببس الاع
  ووردت اللائحبببببببة مبببببببن 2/7/2006للجامعبببببببات اعتببببببببارا مبببببببن 

.17/11/2007وزارة ا الية بتاريخ 

–مس البببببدور الخبببببا–يقببببع ا ركبببببز فببببي ا بنبببببى الإداري الجديببببد 
خلف رصر الزعفران 

توجببببببد اللائحببببببة الداخليببببببة للمركببببببز ع ببببببى ا ورببببببع الإلكتبونببببببى 

http://qaac.asu.edu.eg.للمركز

ا ة  المركر  1.2 ش 
ن 



اف  مع استباتيجية الجامعة وأهدافها   والتى يُمكن تلخيصها فيما -:ي ىيتبنى ا ركز مجموعة من الأهداف التي تتو
ة                        تحقيببببببببب  م بببببببببتوى أداء متميببببببببب  فبببببببببى إدارة منظومبببببببببة ضبببببببببمان الجبببببببببودة بالجامعبببببببببة  للارتقببببببببباء بم بببببببببتوى الأداء ا  س ببببببببب ى مبببببببببن الناحيببببببببب. 1
ات المحليبة بمبا يضبمن حصبو  جميبع عليبات الجامعبة ومعاهبدها ع بى الاعتمباد مبن الهيئب( الأعاديمية  البحيية  الإدارية   و الخدمية)

.والعا ية 
.ا  اهمة فى منظومة التخطيط الاستباتيجي للجامعة والرليات وا عاهد ومتابعة تنفيذها . 2
.تقدي  الدع  الفنى لرليات ومعاهد الجامعة لضمان جودة الخدمة التعليمية ا قدمة  وتأهيله  للاعتماد.  3
.تنمية ردرات أعضاء هيئة التدريس والهيئة ا عاونة والإداريين فى مجا  جودة التعلي  والاعتماد. 4
.ميكنةالعمل ع ى تطوير منظومة القياس والتقوي  برليات ومعاهد الجامعةبما يتف  مع وسائل التقوي  الحديية وا . 5
.إدارة منظومة  تابعة وتقيي   الأداء بالجامعة طبقا  عاييب  وم شرات الأداء الأعاديمى. 6
.ا  اهمة فى إنشاء نظ  تكنولوجية ة مم بميكنة إستدعاء ا علومات ودع  إتخاذ القرار . 7

لمركر  1.3
ل
ة   ن  ج  ي 

رإي  هدإف  إلاست  إلا 



:يمكن تلخيص اختصاصات ا ركز ومهامه فيما ي ي

صاصات  المركر  ومهامة1.4 ت  إخ 

 مع ارتباح آليات تنفيذفىوضع إستباتيجية لضمان الجودة . 1
 
 أو عا يا

 
.هاضوء ا تغيبات وا  تحدثات محليا

.متابعة تنفيذ استباتيجية ضمان الجودة برليات الجامعة ومعاهدها وإداراهاا ووحداهاا. 2
.العمل ع ى أن يكون ا ركز حلقة اتصا  بين الجامعة ودين الهيئة القومية لضمان جودة التعلي  والاعتماد. 3
.ي  والاعتماد متابعة وتقيي  الأداء وضمان الجودة برليات ومعاهد الجامعة في ضوء معاييب الهيئة القومية لضمان جودة التعل. 4
.ة فى إعادة اعتمادها  وأيضا دع  الرليات ا عتمدا  س  ى/ الببامجىالدع  الفنى للرليات وا عاهد لتأهيلها للتقدم للاعتماد . 5
.لس الجامعةتحليل نتائج تقوي  الأداء وضمان الجودة برليات الجامعة ومعاهدها  ورفع نتائج التحليل بصفة دورية إلى مج. 6
.متابعة تطبي  الخطة الاستباتيجية للجامعة والرليات وتقييمها سنويا. 7
.إعداد التقارير الخاصة بتحديد مورف الرليات من التأهيل للاعتماد أو إعادة الاعتماد  ورفعها إلى مجلس الجامعة. 8
.امعةنشر وةعزيز الوعي بنظ  القياس والتقوي  الحديية وال عي نحو ةعمي  منظومة التصحيم الإلكتبوني بالج. 9

.وغيبها...   والخدمات الجامعية  ومتابعة الخريجين العلمىتصمي  الاستبيانات  تابعة العملية التعليمية  والبح  . 10
والهيئببببة تنظببببي  دورات تدريبيببببة فببببى مجببببا  نظبببب  الجببببودة والاعتمبببباد وفبببب  خطببببة متراملببببة للتببببدريب ةشببببمل أعضبببباء هيئببببة التببببدريس. 11

.ا عاونة والإداريين والفنيين برليات الجامعة  ورياس مردود تلك الدورات بصورة دورية
راء زيببببارات إجببببراء زيببببارات دوريببببة للرليببببات  تابعببببة النببببوادي الفنيببببة لببببنظ  الجببببودة الداخليببببة ومراجعببببة ا  ببببتندات والوثببببائ   وإجبببب. 12

.محاعاة لزيارة الهيئة القومية لضمان جودة التعلي  والاعتماد للرليات ربل زيارات الاعتماد





ماد ودة  وإلاعت  مان  الج 
مي  لمركر  ض   

ت ظ  ت 
الن 
كل  الهت 

رئيس الجامعة ورئيس مجلس الإدارة

نائب رئيس الجامعة لشئون الدراسات العليا

والبحوث ونائب رئيس مجلس إدارة ا ركز

مدير ا ركز                               

وعضو مجلس الادارة

وحدات ا ركز

وحدة التدريب وحدة الدع  الفنى وا تابعة وتقيي  الأداء

وحدة تكنولوجيا ا علوماتوحدة التخطيط الاستباتيجى

وحدة التقوي  والقياس
اربة الجودة  وحدة مر

والأيزو 

أمين ا ركز

الشئون ا الية

شئون العاملين

اتشئون ال كرتارية وا شتبي



وحدة ا تابعة والدع  الفنى وتقيي  الأداء : أولا

صاصات  وخدإت  المركر  1.6 ت  إخ 

:وتتلخص مهام الوحدة فيما ي ى 
.م اعدة وحدات ضمان الجودة بالرلیات ع ى إدارة نظام الجودة.  أ

.متابعة تنفیذ مشروعات الجودة برلیات الجامعة ومعاهدها وتقدی  الدع  الفنى اللازم.   ب
.والدولىوا عاهد فى الاعداد للتقدم للاعتماد المح ى الرلیاتم اعدة .  ج
.م اعدة علیات الجامعة ومعاهدها فى إعداد الدراسة الذاتیة.   د
.م اعدة علیات الجامعة ومعاهدها فى وضع آلیات لضمان استمرارية نظام ضمان الجودة والارتقاء به.   ه
الهیئبببة تقبببدی  البببدع  الفنبببي البببلازم لوحبببدات الجبببودة بالرلیبببات رببببل ا راجعبببة الخارجیبببة مبببن رببببل وحبببدة إدارة ا شبببروعات  و .   و

.القومیة لضمان جودة التعلي  والاعتماد 
.تماد متابعة مدي إنشاء الرلیات لنظام داخ ي للجودة طبقا  عایيب الهیئة القومیة لضمان جودة التعلي  والاع.   ز
.مراجعة وتقیی  التقاریر الفنية عن مدي تقدم مشروعات ضمان الجودة بالرلیات.   ح
.م اعدة إدارات الرلیات للتغلب ع ى ا عورات والتحدیات في مجا  ضمان الجودة والاعتماد.  ط
.  إنشاء نظام لجمع البیانات یدویا و آلیا و تحلیلها .  ي
.إعداد التقاریر الدوریة للجهات ا عنیة .   

 
 
وحدة التدريب: ثانيا

:وتتلخص مهام الوحدة فيما ي ى 
.إنشاء راعدة بيانات خاصة بالاحتياجات التدريبية لأعضاء هيئة التدريس ومعاونيا  والإداريين بالجامعة.  أ

.وضع خطط التوعية والتدريب بمركز ضمان الجودة بناء ع ى دراسة الاحتياجات التدريبية بالجامعة.  ب
.وضع معاييب اختيار ا دردين.  ج



صاصات  وخدإت  المركر  1.6 ت  إخ 

.نشر الوعى بيقافة الجودة فى علیات الجامعة ومعاهدها.  د
.تدریب أعضاء هيئة التدريس برلیات الجامعة ومعاهدها ع ى مهارات العمل فى مجا  الجودة.  ه
تأهيبببببل كبببببوادر مبببببن أعضببببباء هيئبببببة التبببببدريس برلیبببببات الجامعبببببة ومعاهبببببدها مبببببن خبببببلا  عقبببببد دورات متخصصبببببة فبببببى مجبببببا  إدارة .  و

.الجودة  والتخطیط الاستباتیجى
.عقد ندوات فى مجا  الجودة.  ز
.رياس أثر ومردود التدريب.  ح
.تقيي  الإمرانيات ا تاحة للتدريب بمركز ضمان الجودة ووضع خطط لتطويرها ودعمها فنيا وماليا.  ط
 .    ي

 
 وكيفا

 
.تقيي  جودة برامج التوعية والتدريب كما

:وتتلخص مهام الوحدة فيما ي ى 
.ا  اهمة في إعداد الخطة الإستباتيجية للجامعة.  أ

.  م اعدة علیات الجامعة ومعاهدها فى إعداد خططها الاستباتیجیة ومتابعة تنفيذها.  ب
.نشر فكر التخطیط الاستباتيجى بين أعضاء مجتمع الجامعة .  ج
.ا شاركة في إعداد رسالة ا ركز وأهدافه  وما تتطلبه من سياسات وإجراءات وأنظمة عمل.  د
.إجراء الدراسات اللازمة لتحديد الفجوات القائمة وسبل تخطياا.  ه

 
 
وحدة التدريب: ثانيا

 
 
الاستباتيجىوحدة التخطيط : ثاليا



صاصات  وخدإت  المركر  1.6 ت  إخ 

قهببببا وتحديببببد متابعببببة ا  ببببتجدات فببببي أسببببس ونظبببب  إدارة الجببببودة والاعتمبببباد   ع ببببى ا  ببببتوى المح ببببى والإرليمببببي والببببدولي وتوثي. ح
.كيفية الاستفادة مناا

جببودة والاعتمبباد دراسببة الجهببود والخببببات ا تميبب ة فببي الجامعببات المحليببة والإرليميببة والدوليببة لتحقيبب  متطلبببات ضببمان  ال.  ط
.ياهاا ومعاهدهافي مجالات الأداء الأعاديمي وا  س  ى وتحليلها  وتحديد كيفية الاستفادة مناا ع ى م توى الجامعة وعل

:وتتلخص مهام الوحدة فيما ي ى 
.بناء رواعد البيانات وتحديثاا بشرل م تمر.  أ

.تطوير نظام إدخا  وتخزين ومعالجة البيانات وا علومات وتحليلها واستخراج التقارير .  ب
.توفيب ا علومات والبيانات الداعمة لاتخاذ القرار بالجامعة.  ج
.تطوير وتحدي  ا ورع الإلكتبونى الخاص بمركز ضمان الجودة والاعتماد.  د
.ميكنة التعامل مع البيانات  وا عاملات الواردة من الوحدات المختلفة للمركز.  ه
.إعداد ا طبوعات اللازمة لخطة الإعلان والإعلام.  و
 لنشببببرها بمختلببببف وسببببائل الإعببببلام و .  ز

 
الإعبببببلان تحببببدي  وإعببببداد ا علومببببات والبيانببببات الخاصببببة بمركببببز ضبببببمان الجببببودة تمهيببببدا

.وا ورع الإلكتبونى للمركز
.  متابعة تفعيل التواصل بين مختلف القطاعات با نظومة الجامعية عبب وسائل الاتصا  الإلكتبونىة.  ح

 
 
الاستباتيجىوحدة التخطيط : ثاليا

 
 
:وحدة تكنولوجيا ا علومات: رابعا



صاصات  وخدإت  المركر  1.6 ت  إخ 

:وتتلخص مهام الوحدة فيما ي ى 
.معاهد الجامعة / نشر وةعزيز الوعى بيقافة القياس والتقوي  فى عليات . 1
.تطوير وتحدي  أساليب القياس والتقوي  برليات ومعاهد الجامعة. 2
.تقدي  خدمات تدريبية فى المجالات البحيية والتعليمية ا رتبطة بالقياس والتقوي  . 3
.متابعة وحدات القياس والتقوي  الفرعية برليات الجامعة والتن ي  بيناا . 4
5 . 

 
إرليميا  و

 
.تقدي  خدمات فى مجالى التوجيه التعليمى وا هنى محليا

.إصدار مجلة علمية متخصصة فى القياس والتقوي  للنشر المح ى والإرليمى . 6
.تقدي  برنامج تدريبى فى إعداد وإدارة بنو  الأسئلة . 7
.ين شمستقدي  خدمات التصحيم الإلكتبوني ا ميكن لرليات الجامعة ومعاهدها  وامتداد خدماهاا إلى خارج جامعة ع. 8

.دع  إدارات الجامعة في إرساء نظام الأيزو والحصو  ع ى شهادات الأيزو المختلفة وتحديثاا

ة وكبببذلك وحبببدات يقبببوم الق ببب  بجميبببع الأعمبببا  الإداريبببة والكتابيبببة الخاصبببة ببببا ركز بالتن بببي  مبببع الإدارت المختلفبببة بالجامعببب
.ضمان الجودة برليات ومعاهد الجامعة

 
 
:وحدة القياس والتقوي : خام ا

اربة الجودة والأيزو : سادسا :وحدة مر

:ر   الشئون الإدارية با ركز





مس ن  ش  امعة  عي  ج  ماد ن  ودة  وإلاعت  مان  الج 
إت  مركر  ض  از  ج 

ن  إ 
2019و2018عن  العام 

2.1
2.2
2.3
2.4
2.5
2.6

2.7

اجتماعات  م تمرات  ولقاءات
وحدة ا تابعة والدع  الفني وتقيي  الأداء

بالرلياتالعالىمتابعة مشروعات تطوير التعلي  
وحدة التخطيط الاستباتيجي

وحدة القياس والتقوي 
وحدة تكنولوجيا ا علومات 

وحدة التدريب



اءإت   ، ولق  مرإت 
ب  ، مو  ماعات  ت  إخ 





اءإت   ، ولق  مرإت 
ب  ، مو  ماعات  ت  إخ 

ئببببببب نا–عبدالناصببببببر ببببببدوي سببببببنجاب / اجتمبببببات معببببببالي ال ببببببيد الأسبببببتاذ الببببببدكتور -أ
ودة رئبببيس الجامعبببة لشبببئون  الدراسبببات العليبببا والبحبببوث   ومبببدير مركبببز ضبببمان الجببب

والاعتمبببباد مبببببع ال ببببادة مبببببديري وحبببببدات ضببببمان الجبببببودة برليببببات ومعاهبببببد الجامعبببببة 
افببب    بقاعبببة أ17/1/2018الأربعبباء ا و

 
ايز عبببلاء فببب/ د.فبببي تمبببام ال ببباعة اليانيببة  هبببرا

اهببببد فببببى بقصببببر الزعفببببران وذلببببك لتحديببببد أهبببب  ا عورببببات التببببي تواجببببه الرليببببات وا ع
: ورد انتهى الاجتمات إلى الحصو  ع ى الاعتماد 

.استصدار ررار  بإنشاء لجنة لتوحيد الإستبانات بجامعة عين شمس -
ل التنظيمببي استصببدار رببرار بإنشبباء لجنببة لتوحيببد اللائحببة ا اليببة والإداريببة والهيربب -

. لوحدات الجودة برليات ومعاهد الجامعة 
.رفع  ن بة الرسوم المخصصة لأعما  الجودة-





اجتمبببببات مبببببع ال بببببببادة أعضببببباء لجنبببببة إعبببببداد اللائحبببببة الداخليبببببة لوحببببببببدات ضبببببمان الجبببببببودة برليبببببات  (2018مبببببارس 6اليلاثببببباء  )-ب
 بقاعبة أ

 
ت سبيادها  عامبل ح بين بقصبر الزعفبران    نارشبة مقتبحبا/ د.ومعاهبد الجامعبة فبي تمبام ال باعة الحاديبة عشبرة صبباحا

.عن تصور اللائحة الإدارية وا الية ا وحدة ع ى م توى عليات ومعاهد الجامعة 

تبب  عقببد اجتمببات لل ببادة أعضبباء اللجنببة ا صببغرة لإعببداد اللائحببة ا وحببدة لوحببدات ضببمان الجببودة  (2018إبريببل 2اليلاثبباء )-ج
سببيت  عرضبببه ع ببى صبببيغة  للائحببة الإداريببة وكببذلك الهيرببل التنظيمبببي لوحببدات ضببمان الجببودة و الإتفبباقبالرليببات وا عاهببد   وتبب  

. لإعتمادهاع ى ال ادة مديرين الوحدات لإبداء الرأي باا ث  سيت  عرضها ع ى المجالس المختصة 

أهبب  ا عورببات تنظببي  زيببارة لرليببة الدراسببات العليببا للطفولببة   لاسببتعرا  الوضببع الحببالى للرليببة   وتحديببد (2018مببارس 25)-د
.وا شكلات التي تواجه الرلية لوضع الحلو  ا ناسبة  عالجتاا   وتقدي  أوجه الدع  الفني اللازم لها 

ات نائببب رئببيس الجامعبببة لشببئون الدراسببب-عبدالناصببر سبببنجاب / اجتمبببات ال ببيد الأسببتاذ البببدكتور   (2018إبريببل 11الأربعبباء )-ه
ت العليبببا والبحببببوث  ومببببدير مركببببز  ضببببمان الجببببودة والاعتمبببباد  مببببع ال ببببادة عمببببداء ووكببببلاء ومببببديري وحببببدات ضببببمان الجببببودة بالرليببببا

واجببببه تلببببك وا عاهببببد التببببي لبببب  تحصببببل ع ببببى الاعتمبببباد بعببببد للورببببوف ع ببببى مورببببف الرليببببات مببببن الاعتمبببباد وتحديببببد ا شببببكلات التببببي ت
.الرليات وا عاهد ومنارشة كيفية التغلب علياا 

اءإت   ، ولق  مرإت 
ب  ، مو  ماعات  ت  إخ 



نائببببببب رئبببببيس الجامعببببببة لشببببببئون -عبببببببد الناصببببببر ببببببدوى سببببببنجاب / اجتمبببببات ال ببببببيد الأسببببببتاذ البببببدكتور  (2019مببببببارس 6الأربعببببباء )-و

الجامعببة مببدير مركبز ضبمان الجبودة والاعتمباد ب–رشبا محمبود خفباجي / الدراسبات العليبا والبحبوث  وال بيدة الأسببتاذة البدكتورة 
مبباد مبع ال ببببادة مببديري وحبببببدات ضببببمان الجببببودة برليببات ومعاهببد الجامعبة  للورببوف ع ببى وضببع عليبات ومعاهببد الجامعببة مببن الاعت

.وعر  ا شكلات التي تواجهه  في ذلك وإيجاد سبل لحلها ومتابعة الأنشطة التي تمت بالرليات وا عاهد 

/ تاذ البببدكتور اجتمبببات اللجنببة التنفيذيبببة للبببببامج الجديببدة مبببع ال ببيد الاسببب–مبببدير ا ركببز / حضببور ال بببيدة الاسببتاذة البببدكتورة -ز
مبببدير -إببببراهي  محمبببود الحنببباوي / مبببدير وحبببدة تطبببوير مشبببروعات التعلبببي  العبببالي  وال بببيد الأسبببتاذ البببدكتور -هشبببام عببببدالخال  

افب  إدارة متابعة الببامج الجديدة بوحدة تطوير مشروعات التعلي  العبالي وذلبك يبوم  برليبة الهندسبة 2019مبارس 5اليلاثباء ا و
 
 
. بجامعة القاهرة في تمام ال اعة العاشرة صباحا

دارة مشببروعات حضبور مبدير ا ركببز   زيبارة البدع  الفنببي وا تابعبة التببي تمبت لرليبة الهندسببة مبن إدارة البببامج الجديببدة بوحبدة إ-ح

ر مشبببروعات مبببدير متابعبببة البببببامج الجديبببدة بوحبببدة إدارة تطبببوي–إببببراهي  محمبببود الحنببباوي / د.تطبببوير التعلبببي  العبببالي برئاسبببة الببببب أ
افببب  التعلبببي  العبببالي لتقيبببي  أداء البببببامج الجديبببدة بالرليبببة   وذلبببك محمبببد / د.بحضبببور ال بببيد أ 2019مبببارس 27يبببوم الأربعببباء ا و

اء هيئبببة مبببدير إدارة البببببامج الجديبببدة بالرليبببة وال بببادة أعضببب/ عميبببد الرليبببة   وال بببادة البببوكلاء والأسبببتاذ البببدكتور –أيمبببن عاشبببور 
لببدع  وتبب  تقببدي  عببر  مببوجز عببن الببببامج الجديببدة بالرليببة وعببر  مببن إدارة الببببامج عببن آليببات العمببل  وتبب  تقببدي  االتببدريس 

. الفني من فري  الزيارة للببامج الجديدة بالرلية 

اءإت   ، ولق  مرإت 
ب  ، مو  ماعات  ت  إخ 



ن لجامعبة شار  ا ركز في إعداد الاحصاءات القبليبة للمب تمر العلمبي اليبام❖
ز مببببببدير ا ركبببببب/ د.عبببببين شببببببمس وكببببببذا شببببببار  فريبببببب  العمببببببل بببببببا ركز برئاسببببببة  أ

.  بتجميع توصيات الجل ات وإعداد التوصيات الناائية للم تمر 

مر ع ببى هببامت مبب ت" ضببمان الجببودة والاعتمبباد "كمببا شببار  ا ركببز  بجل ببة ❖

ة مبببدير ا ركبببز   وبعضبببوي–رشبببا خفببباجي / د.الجامعبببة وربببد رأسبببت الجل بببة أ
 من أ

 
ا   مبدير مركبز ضبمان الجبودة بجامعبة بناب–سعد محمود سبعد / د.كلا
عميبببببد عليبببببة الطبببببب البيطبببببري بجامعبببببة بنابببببا –محمبببببد محمبببببدي غبببببان  / د.و أ

وخبيببببببببب جببببببببودة التعلببببببببي  العببببببببالي   ورببببببببد تضببببببببمنت الجل ببببببببة خارطببببببببة الطريبببببببب 
ات الاعتمباد للحصو  ع ى الاعتمباد البدولي والفجبوة ببين متطلباتبه ومتطلبب

الجببودة المح ببي  وكببذا الاعتمبباد الببامجببي وآليببة تنظببي  العلارببة بببين وحببدات

.والأر ام الأعاديمية في ضوء متطلبات جودة الببامج 

اءإت   ، ولق  مرإت 
ب  ، مو  ماعات  ت  إخ 



ظمتابا الهيئبة بحضبور فعاليبات  ورشبببببببببة العمبل التن بيقية عبن الاعتمباد الببامجبي التبي ن–مدير ا ركبز  / د.شاركت أ❖
" سياسبيات ا فباهي  والأ " القومية لضمان جودة التعلي  والاعتمباد ع بى هبامت ا ب تمر البدولي ال بادس بعنبوان 

اف  وذلك يوم  .2019يونيو 11اليلاثاء ا و

-:وفيما ي ي أه  النقاط التي انتات إلياا ورشة العمل 
.الاعتماد الببامجي أكثب فاعلية من الاعتماد ا  س  ي حي  يضمن جودة الخريج بشرل فع ي1.
.حتى يمكن اعتباره برنامج منفصل% 60إلى % 35ن بة مقررات التخصص الدري  للببنامج يجب أن تتباوح بين 2.
.التقدم للاعتماد من الهيئة مفتوح طوا  العام لكن الزيارات تحدد وفقا   واعيد الدراسة3.
.عافة أوراق التقدم للاعتماد يت  تقديمها بشرل إلكتبوني ع ى مورع الهيئة4.
  احت بباب فبي الببنببامج حتبى لبو عبان يقببوم بالتبدريس فبي أكثبب مببن برنبامج  ويبت1يبت  احت باب عضبو هيئببة التبدريس ببب 5.

.1/2و من خارج الجامعة بب 1عضو هيئة التدريس ا نتدب من داخل الجامعة بب 
"جببببببدارات "رامبببببت الهيئبببببة القوميبببببة لضبببببمان جببببببودة التعلبببببي  والاعتمببببباد بإعبببببداد معبببببباييب أعاديميبببببة روميبببببة جديبببببدة 6.

(.الهندسة–الصيدلة –التمريض –الطب ) للقطاعات التالية 

اءإت   ، ولق  مرإت 
ب  ، مو  ماعات  ت  إخ 



ئبة القوميبة ا شباركة فبي حضبور الفعاليبات التبي نظمتابا الهي-و
:  لضمان جودة التعلي  والاعتماد وهي عالتالي

النظببببببببببببببببببام "ورشبببببببببببببببببة عمببببببببببببببببببل بعنبببببببببببببببببوان 2018إبريبببببببببببببببببل 21-
ي  ا علومببببببببببباةي والاعتمببببببببببباد الببامجبببببببببببي   س بببببببببببات التعلببببببببببب

" .العالي

ا بببببببب تمر البببببببببدولي الخببببببببامس للهيئبببببببببة 2018إبريببببببببل 22،23-
.القومية لضمان جودة التعلي  والاعتماد 

الجبببببببببودةملتقبببببببببي مببببببببديري مراكبببببببببز ضببببببببمان 2018مببببببببايو 2-
.بالأسكندريةبالجامعات ا صرية بجامعة فاروس 

اءإت   ، ولق  مرإت 
ب  ، مو  ماعات  ت  إخ 



ان جببببودة الببببدولي ال ببببادس الببببذي نظمتببببه الهيئببببة القوميببببة لضببببمبحضببببور فعاليببببات ا بببب تمر -مببببدير ا ركببببز  / د.شبببباركت أ❖
افقين الأربعبباء والخمببيس   وذلببك يببومي بببين التخطببيط الببدولي والتنفيببذ الإرليمببي"بعنببوان التعلببي  والاعتمبباد    12ا ببو

الببامجىعن الاعتماد 2019يونيو 11اليلاثاء  هذا بالإضافة لورشة عمل ع ى هامت ا  تمر بتاريخ  2019يونيو 13

 :وفيما ي ي أه  التوصيات التي إنتهى إلياا  ا  تمر

.لاعتمادوضع معاييب للاعتماد خاصة بالببامج ا تاحة بفروت الجامعات الأجنبية في مصر وحثاا ع ى التقدم ل-أ
ات التعلبببببي  إنشببببباء شببببببكة إرليميبببببة إفريقيبببببة لبببببدع  التنميبببببة ا  بببببتدامة وتنميبببببة ا هبببببارات وتبببببباد  الطلببببببة ببببببين م س ببببب-ب

.المختلفة بالدو  الإفريقية
.بوضع خطة ل وق العمل للوروف ع ى مجالات التعلي  الفني القابلة لاستيعاب أعداد كبيبة من الطلا -ج
.يب ا هنيالتوسع في استخدام ا عاييب ا هنية عأساس لبناء وتصمي  وتقوي  برامج التعلي  الفني والتدر -د
دو  الإفريقيببة مببع ةعزيببز التعبباون ا شببتب  بببين الهيئببة القوميببة لضببمان جببودة التعلببي  والاعتمبباد والهيئببات النظيبببة بالبب-ه

.وضع الآلية ا ناسبة لتفعيل الاعتباف ا شتب  بين تلك الهيئات

اءإت   ، ولق  مرإت 
ب  ، مو  ماعات  ت  إخ 





اءإت   ، ولق  مرإت 
ب  ، مو  ماعات  ت  إخ 



 
ت 
ي و ت 

عة  والدعم الف  ات  إت  وخدة  المي  از  ج 
ن  دإءإ  م إلا  ت  ن 

ف 



ماد م وإلاعت  لت 
ع الت 

ودة   مان  ج 
ة  لض  ومن 

ة  الق  ن  ماد من  الهن  ازإت  إلاعت  ي  ال ز  ي 
ف  عدإد  لاست  إلاست 

o ت  عقد لقائين  بمعهد الدرسات والبحوث البيئية وهببببببببببببببما:

ببببببببببد  عميبببد معهبببببببببببببد الدراسببببببببببببببات والبحببببوث البيئيبببة   وال ببببببببببببببببادة وكبببببببببببببلاء ا عه-هشببببببببببام القصبببببببببباص / د.مديبببببببر ا ركبببز مبببع أ/ د.لقببباء أ1.

افببببببببببب  وذلببك يبببببببوم .مبدير وحببدة الجببودة با عهببد   وال ببببببببادة أعضببببببببببباء هيئببة التبدريس با عهببببببد / د.وأ 2019مببارس 27الأربعببببببببباء ا و

 بمعهببد الدراسببات والبحببوث البيئيببة  ولقبباء أفببى
 
–د المجيببد هشببام عببب/ د.وأمببدير ا ركببز  / د .تمببام ال بباعة اليانيببة عشببرة  هببرا

فاء صببب/  د .الأسبببتاذ برليببة الطبببب جامعببة الزربببازي    و أ-وفببباء فببوزي / د.وأالأسببتاذ برليبببة الخدمببة الاجتماعيبببة  جامعببة حلبببوان  

مبع ال ببادة أعضباء هيئببة التببدريس بمعهبد الدراسببات والبحبوث البيئيببة  فببيالأسببتاذ  برليبة التببيببة جامعبة عببين شببمس-شبحاته 

مبببدير وحبببدة الجبببودة -ماجبببدة إكبببرام / د.وأعميبببد معهبببد الدراسبببات والبحبببوث البيئيبببة  -هشبببام إببببراهي  القصببباص / د .حضببور أ

اف  با عهد وذلك يوم   بمعهد الدراسات والبحوث البيئي2019مارس 31الأحد ا و
 
ةفي تمام ال اعة اليانية عشر  هرا



ماد م وإلاعت  لت 
ع الت 

ودة   مان  ج 
ة  لض  ومن 

ة  الق  ن  ماد من  الهن  ازإت  إلاعت  ي  ال ز  ي 
ف  عدإد  لاست  إلاست 



ماد م وإلاعت  لت 
ع الت 

ودة   مان  ج 
ة  لض  ومن 

ة  الق  ن  ماد من  الهن  ازإت  إلاعت  ي  ال ز  ي 
ف  عدإد  لاست  إلاست 

افقين  لقبباءات عليبببة البنبببات يببومي -1  بالرليبببة ورببببببببببببد 2019/ 4/ 18  17الأربعببباء والخمبببيس ا بببو
 
فببي تمبببام ال ببباعة العاشببرة صبببباحا

: الدع  الفني من ال ادة التالي أسمائا  تبببببببببكون فري 

.رشبببببببببا محمود خفبببباجي                       مدير مركز ضمان الجودة والاعتماد بالجببببببببببببامعة / د.أ-
.جامعببببببببببببة الأزهبببببببببببببببببببر -هبببببببببالببة  رفعببببببببببت القل ي                      أستاذ برلية الطب  بنبببببببببببببات  / د.أ-
.جامببعبببببببببببببة ا نوفيبببببببببببببببببببة -علاء الدين النعناعببببي                      أستاذ برلية العلبببببببببببببببببببببببببببببوم / د.أ-



افقين لقبباءات عليببة الحاسبببات وا علومببات يببومي -2  2019/ 4/ 23  22الإثنببين واليلاثبباء ا ببو
 
فببي تمببام ال بباعة العاشببرة صببباحا

:  بالرلية وتكون الفري  من ال ادة التالي أسمائا  

.رشبببببببببا محببببببببببمببببود خفبببببببباجي                      مدير مركز ضمان الجودة والاعتماد بالجببببببببببببامعة / د.أ-
.جامعببة حلوان -هشبببببببببببام سيد عببببببببد المجيد                   أستاذ برلية الخدمة الإجتماعية  / د.أ-
.جامعة حلوان -هااني محرم ح ن محرم                     أستاذ برلية التببية ا وسيقية / د.أ-
.جامعة حلوان -أحمد  سبببببببببعد خببببببببببالد                               مدرس برلية الخدمة الإجتماعية / د-

ماد  م وإلاعت  لت 
ع الت 

ودة   مان  ج 
ة  لض  ومن 

ة  الق  ن  ماد من  الهن  ازإت  إلاعت  ي  ال ز  ي 
ف  عدإد  لاست  :إلاست 



ة  الظب   ماد كلن  د إعت  دي  ج 
ازة  ن  ي  ال ز  ي 

ف  إست 

التعلببي  أسببتقبلت عليببة الطببب زيببارة تجديببد الاعتمبباد مببن الهيئببة القوميببة لضببمان جببودة
 ورببببببد حضببببببر مببببببدير مركببببببز ضببببببمان 2018أكتببببببودر 31إلببببببى 29والاعتمبببببباد خببببببلا  الفتبببببببة مببببببن 

ضبببمان الجبببودة بعبببض فعاليبببات الزيبببارة  وتببب  تجهيببب  ملبببف عامبببل عبببن التواصبببل ببببين مركبببز 
دة الجببببودة والاعتمبببباد وعليببببة الطببببب وتبببب  تقديمببببه خببببلا  لقبببباء ممي ببببي وحببببدة ضببببمان الجببببو 

-:بالرلية  ورد تكون فري  الزيارة من ال ادة التالي أسماؤه  بعد 

.جامعة القاهرة –أستاذ برلية الطب عبدالفتاح ح ن عبدالفتاح          / د.أ-1
.ويسجامعة رناة ال –محمد إبراهي  محمد القليوبي        أستاذ برلية الطب / د.أ-2
.هر جامعة الأز –أستاذ برلية طب بنات القل يهالة رفعت ال يد / د.أ-3
.ية جامعة الأسكندر –سناء ح ن صببي راض ي                  أستاذ برلية الطب /  د.أ-4



ة   ن  ن  جوت  الن  عهد الدزإسات  والي 
م
ماد  ازة  إعت  ي  ال ز  ي 

ف  إست 

ة أسببببببببتقبل معهبببببببببد الدراسبببببببببات والبحبببببببببوث البيئيببببببببة زيبببببببببارة الاعتمببببببببباد مبببببببببن الهيئببببببببب

إبريبببببل 3إلبببببى 1القوميبببببة لضبببببمان جبببببودة التعلبببببي  والاعتمببببباد خبببببلا  الفتببببببة مبببببن 

ملبف  ورد حضر مدير مركز ضمان الجودة فعاليات الزيارة  وتب  تجهيب  2019

عامببببل عببببن التواصببببل ببببببين مركببببز ضببببمان الجبببببودة والاعتمبببباد ومعهببببد الدراسبببببات

والبحبببببببوث البيئيبببببببة وتببببببب  تقديمبببببببه خبببببببلا  لقببببببباء ممي بببببببي وحبببببببدة ضبببببببمان الجبببببببودة

با عهد  



ماد  ازة  إعت  ي  ال ز  ي 
ف  يإست  ت  لن 

معلو لك
ات  وال ، والجاسي  ات  ي  مات  الن 

القوميبة لضبمان زيبارة الاعتمباد مبن الهيئبة(رطات العلبوم الأساسبية)علية الحاسببببببببببات وا علومات وعلية البنات استقبلت 

 وربد حضبر مبدير مركبز ضبمان الجبودة بعبض فعاليبات الزيبارة 2019مبايو 6إلبى 4جودة التعلي  والاعتمباد خبلا  الفتببة مبن

اء ممي بي وحبدة  وت  تجهي  ملف عامل عن التواصل بين مركبز ضبمان الجبودة والاعتمباد وعليبة البنبات وتب  تقديمبه خبلا  لقب

.ضمان الجودة بالرلية



ماد  ازة  إعت  ي  ال ز  ي 
ف  يإست  ت  لن 

ك
ات   ات  والجاسي  ي  الن 



ات  والمعاهد لكلي 
مجاكاة  ل

ازإت  ال ي  م ز  ت 
ظ  ت  ي 

باة للرليببات حتببى تتايببأ الرليببة وتتببدرب ع ببى زيببارة مماثلببة لل زيببارة ا يدانيببة مببن يببنظ  مركببز ضببمان الجببودة والاعتمبباد زيببارات محاعب
.ربل الهيئة القومية لضمان جودة التعلي  والاعتماد

:و زيارات المحاعاة  التى رام باا ا ركز هى عالتالى 
باة . 1  لتقببدم 2018سبببتمبب 27إلببى 25 عهببد الدراسببات والبحببوث البيئيببة خببلا  الفتبببة مببن تبب  تنظببي  زيببارة محاعب

 
وذلببك تمهيببدا

.ا عهد بطلب الاعتماد من الهيئة القومية لضمان جودة التعلي  والاعتماد
-:وتكون فري  الزيارة من ال ادة التالي أسماؤه  بعد -

.رشا محمود خفاجي                  مدير مركز ضمان الجودة والاعتماد بالجامعة / د .أ-1

.جامعة الزرازي  –مديحة واصف محمد               الأستاذ برلية الطب / د.أ-2
.جامعة الأزهر –محمد عبدالفتاح ال يد          الأستاذ برلية العلوم / د .أ-3
.جامعة عين شمس –صفاء أحمد شحاته                 الأستاذ برلية التببية / د.أ-4
.جامعة حلوان –محمد طارق إبراهي                  الأستاذ برلية الهندسة / د.أ-5
.  جامعة الزرازي –عاد  ح ن محفوظ                الأستاذ برلية الزراعة / د.أ-6



ات  والمعاهد لكلي 
مجاكاة  ل

ازإت  ال ي  م ز  ت 
ظ  ت  ي 

ببباة.   1  لتقببببدم 2019فببايببببر 18إلببببى 16لرليببببة الحاسبببببات وا علومببببات خببببلا  الفتبببببة مببببن تبببب  تنظببببي  زيببببارة محاعب
 
 وذلببببك تمهيببببدا

يببارة مببن الب بببادة ويبببببتبببببكون فبببببري  الز .  الرليببة بطلببب الاعتمبباد ا  س بب ي مببن الهيئببة القوميببة لضبببمان جببودة التعلببي  والاعتمبباد

-:التالي أسبببماءه  
.رشا محمود خفاجي                مدير مركز ضمان الجودة والاعتماد بالجامعة/ د.أ1.
".رئيس الفري "جامعة الزرازي  -مديحة واصف محمد         الأستاذ برلية الطب / د.أ2.
.جامعة ا نيا-عبد المجيد أمين ع ى          عميد علية الحاسبات وا علومات / د.أ3.
.قبلجامعة بناا  وعميد أعاديمية ا  ت-محمد صلاح الدين           الأستاذ برلية الحاسبات وا علومات  / د .أ4.

.     محمود ال يد جادالله       عميد الأعاديمية الحديية لعلوم الكمبيوتر با عادي/ د.أ5.





ات  والمعاهد  لكلي 
مجاكاة  ل

ازإت  ال ي  م ز  ت 
ظ  ت  ي 

ببباة . ج للوربببوف ع ببببى وضببببع الرليببببة وتأهيلهببببا للتقببببدم 2019إبريببببل 18إلببببى 16لرليببببة الهندسببببة خبببلا  الفتبببببة مببببن تنظبببي  زيببببارة محاعب

ار فريبب  زيبببارة بطلببب تجديببد الاعتمبباد ع ببى النظببام الببامجببي مببن الهيئببة القوميببة لضببمان جببودة التعلببي  والاعتمبباد  ورببد تبب  اختيبب

:ح بالجدو  وفري  الزيارة  موض.المحاعاة من مجموعة متمي ة من الخبباء في مجا  الجودة والاعتماد في عل تخصصات الرلية

الوظيفة وجهة العملالاســــــــــــــــــــــمحزمة البرامج

هندسة القوى والالات الكهربية -1

هندسة الاتصالات والإلكترونيات -2

هندسة الحاسبات والنظم-3

هندسة الطاقة والطاقة المتجددة-4

هندسة الحاسبات ونظم البرمجيات-5
هندسة  نظم الإتصالات-6

محمدددددددددد ابدددددددددو زهددددددددداد أبدددددددددو زيدددددددددد / د .أ-1
(رئيس الفريق)

عميددددددد كليددددددة الإلكترونيددددددات والإتصددددددالات 

لعلوم والحاسبات بالجامعة المصرية اليابانية ل
والتكنولوجية

عميدددد كليدددة الحاسدددبات والمعلومدددات بجامعدددة إيمان علي ثروت/ د.أ-2
القاهرة

كليدة أستاذ ورئيس قسم الهندسة الكهربائيدة بسيد أبو السعود سيد ورد/ د.أ-3
الهندسة بشبرا جامعة بنها

لهندسة أستاذ الإلكترونيات والاتصالات بكلية االسيد محمود عبدالحميد الربيعي/ د .أ-4
الإلكترونية بمنوف

الهندسة الإنشائية -1

هندسة الري والهيدروليكا -2

هندسة الأشغال العامة-3
هندسة البناء-4

كددددددددددددددددددددريم محمددددددددددددددددددددد الددددددددددددددددددددد / د.أ-1
(رئيس الفريق)

دسددة أسددتاذ هندسددة وإدارة التشددييد بكليددة الهن
.بجامعة بنها( شبرا)

أحمد حسين إبراهيم محمود/ د .أ-2
مدددددير بددددرامج السدددداعات المعتمدددددة وأسددددتاذ 

الهندسددددة المدنيددددة بكليددددة الهندسددددة جامعددددة 
الزقازيق

ة أسددتاذ مسدداعد قسددم الهندسددة المدنيددة بكليددحنان حسين الطوبجي/ د.م.أ-3
.بجامعة بنها( شبرا)الهندسة 



ات  والمعاهد  لكلي 
مجاكاة  ل

ازإت  ال ي  م ز  ت 
ظ  ن 

الوظيفة وجهة العملالاســــــــــــــــــــــمحزمة البرامج

الهندسة المعمارية -1

هندسة التخطيط العمراني-2

هندسة عمارة تنسيق المواقع -3
هندسة العمارة والعمران البيئي-4

هانئدددددددددددددددة محمددددددددددددددددد حمدددددددددددددددددي/د .أ-1
(رئيس الفريق )

-( ةالمطري)أستاذ الهندسة المعمارية بكلية الهندسة 
جامعة حلوان

كليدددة -أسدددتاذ مسددداعد قسدددم الهندسدددة المعماريدددة  سحر مرسي محمد على/ د.م.أ-2
جامعة حلوان-( المطرية)الهندسة 

هندسة القوى الميكانيكية-1

هندسة التصميم والإنتاج -2

هندسة السيارات -3

هندسة الميكاترونيات-4

هندسة التصنيع -5

هندسة الإنتاج-6
هندسة الميكاترونيات والأتمتة-7

إبددددددددددددراهيم محمددددددددددددد إسددددددددددددماعيل/ د.أ-1
(رئيس الفريق)

ة بجامعدة أستاذ متفرغ بقسم الميكانيكا بكلية الهندسد
أسيوط

رئيس جامعة الدلتايحى عبدالعظيم المشد/ د.أ-2

ليدة استاذ هندسة الالكترونيات والاتصدالات وعميدد كهشام فتحي على حامد-3
الهندسة السابق بجامعة المنيا

يكي كلية استاذ متفرغ بقسم الانتاج والتطوير الميكانشعبان محمد إبراهيم عبده/ د.أ-4
جامعة بورسعيد–الهندسة 



ات  والمعاهد لكلي 
مجاكاة  ل

ازإت  ال ي  م ز  ت 
ظ  ت  ي 



ات  والمعاهد  لكلي 
مجاكاة  ل

ازإت  ال ي  م ز  ت 
ظ  ت  ي 



امعة  ومعاهدها ات  الج  دإء لكلي  م إلا  ت  ن 
ف  ي  وت 

ت  عة  والدعم الف  ات  ازإت  المي  ي  م ز  ت 
ظ  ت  ي 

:الحقوق علية
.2018أغ طس15 14:وهمايومانالزيارةأيامعددعان



امعة  ومعاهدها ات  الج  دإء لكلي  م إلا  ت  ن 
ف  ي  وت 

ت  عة  والدعم الف  ات  ازإت  المي  ي  م ز  ت 
ظ  ت  ي 

فنبببي البببلازم ربببام ا ركبببز بإعبببداد زيبببارات دعببب  فنبببى ومتابعبببة وتقيبببي  أداء بصبببفة دوريبببة لرليبببات ومعاهبببد الجامعبببة  لتقبببدي  البببدع  ال
انة بمجهبودات لاستيفاء معاييب التقدم للاعتماد من الهيئبة القوميبة لضبمان جبودة التعلبي  والاعتمباد  وذلبك مبن خبلا  الاسبتع

.فري  الدع  الفنى وا تابعة بجامعة عين شمس والجامعات الأخرى 
:هى عالتالى2018وزيارات الدع  الفنى وا تابعة وتقيي  الأداء التى رام باا ا ركز للعام 

:للطفولةالعلياالدراساتعلية
 13 12-مايو10 7 6-إبريل30 24 18 16 11 10 4 3-مارس21:التاليةالتواريخفييوم26الزيارةأيامعددعان
.2019يونيو20 17-يناير13 1 2018دي مبب26 24-نوفمبب6-أكتودر8-سبتمبب20 2-أغ طس27 26



امعة  ومعاهدها ات  الج  دإء لكلي  م إلا  ت  ن 
ف  ي  وت 

ت  عة  والدعم الف  ات  ازإت  المي  ي  م ز  ت 
ظ  ت  ي 

:البيئيةوالبحوثالدراساتمعهد
9 1-مايو28 21 10 2-إبريل2-مارس29 26 20 15 14 11 8 5:التاليةالتواريخفييوم40الزيارةأيامعدد

 11 10 8 3-نوفمبب13 11 7 4 1-أكتودر28 24 22 21-أغ طس15 14 12 8 5-يوليو29 24 21 17 
.2018دي مبب30 23 20 19

:وا علوماتالحاسباتعلية
.2018نوفمبب14 13-أغ طس27 7 2-يوليو25 19-إبريل25 19 18:التاليةالتواريخفيأيام10الزيارةأيامعدد



:التجارةعلية
31 30سبتمبب4-أغ طس2-يوليو31 30-مايو24 23 21-إبريل24:التاليةالتواريخفييوم11الزيارةأيامعدد

.2018دي مبب30-أكتودر

:النوعيةالتببيةعلية
.2019فبباير17-2018نوفمبب4-يوليو31 30-مايو14 13 10:التاليةالتواريخفيأيام7الزيارةأيامعدد

امعة  ومعاهدها ات  الج  دإء لكلي  م إلا  ت  ن 
ف  ي  وت 

ت  عة  والدعم الف  ات  ازإت  المي  ي  م ز  ت 
ظ  ت  ي 



:البناتعلية
26-أكتودر29 22 15 9 1-سبتمبب17 13 10 4-مايو15 14 13:التاليةالتواريخفييوم21الزيارةأيامعدد

2019يناير28 21 14 2018.10دي مبب31 24 6 3-نبببببببببوفبببببببمبببببب

امعة  ومعاهدها ات  الج  دإء لكلي  م إلا  ت  ن 
ف  ي  وت 

ت  عة  والدعم الف  ات  ازإت  المي  ي  م ز  ت 
ظ  ت  ي 





م  لت 
ع الت 

ر  طوي 
روعات  ت  عة  مش  ات  ات  اليالع مي  الكلي  ي 



ماد  روع إلاعت  عة  مش  ات  ة  العلوم الدوليمي  كلن  صري  ب 
ل العت  جلي 

ة  والي  زي  اف  الد  طي  معمل إلا 
ل

امببببت بابببببا ا شبببباركة فبببببي فعاليببببات زيبببببارة ا تابعببببة والبببببدع  الفنببببي التبببببي ر-أ
عمببببببل وحبببببدة إدارة مشبببببروعات التعلبببببي  العببببببالي ببببببوزارة التعلبببببي  العبببببالي  
ي إطبببببار الأطيببببباف الذريبببببة والتحليبببببل العنصبببببري برليبببببة العلبببببوم   وذلبببببك فببببب
عتمببباد تأهيبببل ا عمبببل للحصبببو  ع بببى الاعتمببباد مبببن المجلبببس البببوطني للا 

EGAC   افب  وذلبك يبوم فبي تمبام ال باعة 2018فببايبر 5الإثنبين ا و
 
 
.العاشرة صباحا

برلبببببية العلبببوم ع ى الاعتمبباد من المجلبببببببس " الأطياف الذرية والتحليل العنصري " حصل ا عمل ا ركزي (  2018دي مبب 19)-ب

" الوطني للاعبببتمببباد  EGAC طبقاً للمواصفة الدولية "  IEC  17025 : 2005   /ISO.



ماد  روع إلاعت  ات  مش  لم مخ رج 
ش ن 

م و لت 
ش ن 

زإعة  الدولي ة  الر  كلن  إء   ب  د  معمل سلامة  الع 
ل

:2018مارس 18الأحد 
ببببببباة لاسببببببببتلام ا عمببببببببل ا ركببببببببب زي تنظببببببببي  زيببببببببارة محاعب
رليبببببببة ل ببببببلامة الغبببببببذاء  بمركبببببببز الثببببببببوة ا يكروديبببببببة ب

 لت بببببلي  ا شببببروت  اائيببببب
 
 لوحبببببدة الزراعببببة   تمهيبببببدا

 
ا
ذلببك فببي و . تطبوير ا شببروعات بببوزارة التعلبي  العببالي

ن إطببببار تأهيببببل ا عمببببل للحصببببو  ع ببببى الاعتمبببباد مببببب

 .EGACالمجلس الوطني للاعتماد 

:2018مايو 7الإثنين 
.ا شاركة في فعاليات ة لي  معمل سلامة الغذاء برلية الزراعة لوحدة إدارة تطوير مشروعات التعلي  العالي



الأستاذيدال بحضور اجتماتتنظي ت حي الطببرليةالهرموناتودلالاتالفيبوساتمعم ياعتمادمشروتمتابعة

ضمانز مركمدير –خفاجيمحمودرشا/الدكتورةالأستاذةوال يدةالطب عليةعميد–ا تينيشوقيمحمود/الدكتور 
برليةاملا عم ئوليوال ادةالعاليالتعلي بوزارةا شروعاتإدارةوحدةممي يال ببادةمعبالجامعةوالاعتمادالجودة
افببب الأحديوموذلك الطب  العاشرةال اعةتمامفي2/9/2018ا و

 
الطب ةبرليالتعلي وتطوير التدريببمركز صباحا

تطوير رةإداوحدةمخاطبةوت الطب برليةوالفيبوساتالأورامدلالاتمعم يتأهيللاستكما آليةع ىالاتفاقوت 

.بالنتائجالعاليالتعلي مشروعات

ماد  روع إلاعت  عة  مش  ات  ة  الظب  الدوليمي  كلن  ات  ب  روسات  ودلالات  الهرموي  ت  لي  الف 
لمعم







ي   ج  ي 
ي 
رإ ط إلاست  ظت 

خ 
الي 
إت  وخدة   از  ج 

ن  إ 







مس ن  ش  امعة  عي  ة  لج  ن  ج  ي 
رإي  ست  ظة  إلا 

الخ 

افببببب  تبب  عقببد اجتمببات مببع ال ببببادة مببديري وحبببببدات ضببمان الجببببودة برليببات ومعاهببد الجامعببة وذلببك يببوم -أ فببايببر 7الأربعبباء ا و
 بمركبببببز ضبببببمان الجبببببودة والاعتمببببباد  نارشبببببة مبببببا تببببب  إعبببببداده  فبببببي 2018

 
طبببببة الخفبببببي تمبببببام ال ببببباعة الحاديبببببة عشبببببر والنصبببببف  هبببببرا

  وتب  عببر  مبا تب   إعبداده فبي مركببز ضبمان الجبودة بشبأن الخطبة الإسببتباتيجية2023-2018الإسبتباتيجية لجامعبة عبين شبمس 
تابببببببببا وطلببببببببب مببببببببن ال بببببببببادة الحضببببببببور إبببببببببداء آرائاببببببببب  بشببببببببأن التوجهببببببببات والبببببببببرؤى الإسببببببببتباتيجية التببببببببي سبببببببببتتبناها الجامعببببببببة فببببببببي خط

.    الإستباتيجية  و إرسا  مقتبحات سيادها  الاستباتيجية لتطوير الأداء في الجامعة خلا  الخطة الخم ية

افببب  تببب  الاجتمبببات مبببع القيبببادات الإداريبببة للجامعبببة وذلبببك يبببوم -ب فبببي تمبببام ال ببباعة العاشبببرة والنصبببف 8/2/2018الخمبببيس ا و
 بقاعببببة أ

 
جببببه الإدارت عببببلاء فببببايز بقصببببر الزعفببببران  وذلببببك لاسببببتطلات آراء القيببببادات الإداريببببة حببببو  ا شببببكلات التببببي توا/ د.صببببباحا

ورطاعببات الجامعببة التابعببة ل ببيادها  والحلببو  ا قتبحببة لحلهببا   وكببذلك رؤيببة سببيادها  ا  ببتقبلية  لتح ببين الأوضببات بببإدارات
(. 2023-2018)بالفتبة القادمة لإدراج أهداف رطات الجهاز الإداري بالخطة الاستباتيجية لجامعة عين شمس 



مس ن  ش  امعة  عي  ة  لج  ن  ج  ي 
رإي  ست  ظة  إلا 

الخ 

  والتصبببببدي  ع بببببى ا لخبببببص التنفيبببببذي 2023-2018تببببب  الانتاببببباء مبببببن إعبببببداد الخطبببببة الاسبببببتباتيجية لجامعبببببة عبببببين شبببببمس -ج
افببببب  للخطبببببة مبببببن مجلبببببس الدراسبببببات العليببببببا بجل بببببة    ثببببب  اعتمبببببباده مبببببن مجلبببببس الجامعبببببة بجل ببببببته 19/2/2018الإثنبببببين ا و

.26/2/2018ا نعقدة في
-:التالية الاستباتيجةمتضمنة الغايات 

.ةعزيز التعلي  والتعل  برؤى مبتكرة ذات توجه م تقب ي -
.تحفي  البح  العلمي ودع  الابترار -
.التنمية ا  تدامة وتدويل الخدمات الجامعية -
.تطوير الجهاز الإداري وميكنة الخدمات الإدارية -
.نظ  لضمان الجودة الداخلية وتقيي  الأداء -



مس ن  ش  امعة  عي  ة  لج  ن  ج  ي 
رإي  ست  ظة  إلا 

الخ 

وتببب  طباعتابببا و إرسبببالها لرليبببات " 2023–2018"ربببام ا ركبببز بإعبببداد الخطبببة التنفيذيبببة للخطبببة الاسبببتباتيجية للجامعبببة -ح
إررارهببب/ ومعاهبببد الجامعبببة  راجعتابببا وعرضبببها ع بببى المجبببالس الحاكمبببة بالرليبببة  ا وإعبببداد ا عهبببد لإببببداء البببرأي بمبببا جببباء فيابببا و

.في ضوئاا " 2023–2018"خططه  التنفيذية 
 نمبباذج مببن الإسببتبيانات ا وحببدة للتحليببل البيمبي للرليببة والجامعببة واسببتبيانات اسببتطلا 

 
ت الببرأي فيمببا يخببص تب  إعببداد أيضببا

والتببببببببي رببببببببام ا ركببببببببز بإعببببببببدادها فببببببببي صببببببببورة 2023-2018الرؤيببببببببة والرسببببببببالة والأهببببببببداف الإسببببببببتباتيجية لجامعببببببببة عببببببببين شببببببببمس 

"Bubble Sheet" هببد بطباعببة وذلببك لإجببراء التحليببل البيمببي للجامعببة وللرليببات فببي ضببوئاا  ع ببى أن تقببوم عببل عليببة ومع
 لببببرأي خببببببباء القيبببباس والتقببببوي  بالجامعبببببة وبعببببد

 
تطبيقهببببا سبببببيت  الن بببببة ا ميلببببة لهببببا مبببببن تلببببك الاسببببتبيانات لربببببل فئببببة طبقببببا

.تصحيحها ع ى أجهزة التصحيم الإلكتبوني ا وجودة با ركز 



مس ن  ش  امعة  عي  ة  لج  ن  ج  ي 
رإي  ست  ظة  إلا 

الخ 

وطباعتابببا تببب  الإنتاببباء مبببن صبببياغة اسبببتبيانات التحليبببل البيمبببي لجامعبببة عبببين شبببمس والرؤيبببة والرسبببالة لجامعبببة عبببين شبببمس-د
.استبياناتالجامعة  كما ت  تحديد الن ب  ا ميلة  لجميع الرليات وا عاهد ا نوط باا م ئوإرسالها لرليات ومعاهد 

 وتب  إرفباق ا تطلببات 2023–2018ت  إرسا  خطابات لرليات ومعاهد الجامعة بشأن إعداد الخطة البحيية للجامعبة  -ز
ة التبي تخبص البحيية لوزارات الدولة  ونموذج الخطة البحيية والحصر ا قدم من مركبز ضبمان الجبودة با وضبوعات البحييب

.معهد لصياغة الخطة البحيية للجامعة/ عل علية 



ط  ظت 
خ 
الي 
ال  ي  مج 

امعة  ف  ات  ومعاهد الج  يدعم لكلي  ج  ي 
ي 
رإ إلاست 

سببات الذاتيببة تتببولى وحببدة التخطببيط الاسببتباتيج ى بمركببز ضببمان الجببودة والاعتمبباد مراجعببة الخطببط الاسببتباتيجية والدرا
ة الخاصبببببة برليبببببات ومعاهبببببد الجامعبببببة رببببببل اعتمادهبببببا   وإعبببببداد تقريبببببر مفصبببببل موضبببببحا ببببببه نقببببباط القبببببوة والضبببببعف بالخطببببب

: ت الوحدة بما ي ى الدراسة الذاتية للرلية   وكيفية تلافى نقاط الضعف أو معالجتاا   وفى هذا الإطار رام/ الاستباتيجية 

.2023-2018رام ا ركز بمراجعة الخطة الاستباتيجية  عهد الدراسات والبحوث البيئية . 1
.2023-2018رام ا ركز بمراجعة الخطة الاستباتيجية لرلية الطب . 2
ببي ت. 3 قبببوم الرليبببة ربببام ا ركبببز  بمراجعبببة رؤيبببة ورسبببالة عليبببة الصبببيدلة  وتببب  إرسبببا  ملاحظبببات ا ركبببز ع بببى الرؤيبببة والرسبببالة لرب

تباتيجية عليبببة بإعبببادة صبببياغتاما فبببي ضبببوء توصبببيات ا ركبببز وفبببي ضبببوء توصبببيات ا ركبببز بتعبببديل الرؤيبببة والرسبببالة البببورادة باسببب
. 2023-2018ت  إعادة صياغتا  لتت   مع استباتيجية الجامعة 2023-2018الصيدلة  

.2023-2018يقوم ا ركز بتقدي  الدع  الفني لرلية طب الأسنان لإعداد خطتا  الاستباتيجية . 4



ة  طب   ة  لكلن  ن  ج  ي 
رإي  ظة  إلاست 

عدإد الخ  ظة  إ 
ش 
ن  ان  إ  إلاسي 





ط  ظت 
خ 
الي 
ال  ي مج 

ة  ف  ن  ن  دزي  م الدوزإت  الن  ت 
ظ  ت  يي  ج  ي 

ي 
رإ إلاست 

الجامعببة فببى مجببا  يقببوم ا ركببز بتنظببي  دورات تدريبيببة مجانيببة لل ببادة أعضبباء هيئببة التببدريس والهيئببة ا عاونببة برليببات ومعاهببد
اها    وربببد تميلبببت التخطبببيط الاسبببتباتيجى   لتعزيبببز ا عبببارف وا هبببارات حبببو  كيفيبببة إعبببداد وتنفيبببذ الخطبببط الاسبببتباتيجية لرليببب

:تلك الدورات فيما ي ى 

تاريخ الانعقادورشة العمل/ عنوان الدورة م

22،23/10/2018التخطيط الاستراتيجي 1

7،8/11/2018التخطيط الاستراتيجي  وحساب الأوازن النسبية2

21،22/11/2018إعداد الدراسة الذاتية3

25،26/12/2018إعداد الدراسة الذاتية للبرامج 4

21،22/4/2019التخطيط الاستراتيجي5

9/5/2019التخطيط الاستراتيجي6

16/5/2019التخطيط الاستراتيجي7

23/5/2019التخطيط الاستراتيجي8

30/5/2019التخطيط الاستراتيجي9

18،19/6/2019التخطيط الاستراتيجي لمؤسسات التعليم العالى10





م وب 
ق  اس والت  ي  إت  وخدة  الف  از  ج 

ن  إ 





ة الجامعبببببببات ةعمبببببببي  تجردببببببة التصببببببحيم الإلكتبونبببببببي برافبببببببشببببببأن –بنبببببباء ع ببببببى طلبببببببب وزيببببببر التعلبببببببي  العببببببالي والبحبببببب  العلمبببببببي -أ
صببببببحيحها عببببببدد أوراق التصببببببحيم الإلكتبونببببببي   عببببببدد ا قببببببررات التببببببي يببببببت  ت)  تبببببب  طلببببببب حصببببببر بالبيانببببببات التاليببببببة الحكوميببببببة  

  عبدد الاختبببارات الإلكتبونيبة التببي تبت  داخببل الرليبات
 
مببع الرليبات وا عاهببد  ودنبباء ع بى ذلببك ربام ا ركببز بالتواصبل( إلكتبونيبا

.وت  عمل حصر  برافة البيانات

-:بشأن بمخاطبة عليات ومعاهد الجامعةرام ا ركز  -ب
الاختبببارات تحديبد احتياجبباها  فببي مجبا  القيبباس والتقببوي  مبن دورات تدريبيببة وورش عمببل وكبذلك إمرانيببة تصببحيم أوراق-1

.ع ى أجهزة التصحيم الإلكتبوني با ركز  
:بشأن إبلاغ الرليات وا عاهد ما ورد من ا ركز الرئي  ي للقياس والتقوي  بوزارة التعلي  العالي -2

.الدورات التدريبية المجانية لل ادة أعضاء هيئة التدريس والهيئة ا عاونة في مجا  القياس والتقوي - 2.1
.إرفاق دليل إعداد بنو  الأسئلة   دليل إعداد الإختبارات الإلكتبونية - 2.2
.إمرانية تقدي  الدع  الفني أثناء تنفيذ التصحيم الإلكتبوني بالرليات وا عاهد - 2.3

قيببباس والتقبببوي  بنببباء  ع بببى مخاطببببة ا ركبببز الرئي ببب ي للقيببباس والتقبببوي  ببببوزارة التعلبببي  العبببالي بشبببأن طلبببب أنشبببطة وحبببدة ال-ج
.  ت  حصر الأنشطة والإنجازات وإرسالها للمركز الرئي  ي للقياس والتقوي2018-2017ا ركزية خلا  العام الجامعي 

م وب  ق  اس والت  ي  إت  وخدة  الف  از  ج 
ن  إ 



ليلاثبباء يببوم ااجتمبات  مببدير مركببز ضبمان الجببودة والاعتمبباد مبع ال ببادة مببديري وممي بي وحببدات القيبباس والتقبوي  بالجامعببة -د
افب    بمقببر مركبز ضبمان الجبودة والاعتمباد وتنباو  الاجتمبات18/9/2018ا و

 
متابعببة فبي تمبام ال باعة الواحبدة والنصبف  هبرا

لتبي تبواجهه  أداء وحدات القياس والتقبوي  الفرعيبة برليبات جامعبة عبين شبمس وتقيبي  أدائابا وعبر  ا شبكلات وا عوربات ا
ة والبنببببات وسبببببل حلهببببا وأسببببفر الاجتمببببات بعببببر  عببببل وحببببدة مببببن الوحببببدات الفرعيببببة للقيبببباس والتقببببوي  برليببببات الطببببب والتببيبببب

الاختببببارات –سببئلة إدارة بنببو  الأ –بالتصببحيم الالكتبونببي ) عببر  تقببديمي لانشببطتا  وا عورببات التببي تببواجهه  فيمببا يتعلبب 
حيم الالكتبونببي كمببا حضبر الاجتمببات أيضبا مميببل عبن عليتببى التجبارة والصببيدلة لعبر  تفاصببيل عبن نظببام التصب( الإلكتبونيبة 

.لديا  بالرلية

م وب  ق  اس والت  ي  إت  وخدة  الف  از  ج 
ن  إ 



فبببببببي إطبببببببار التعبببببببباون ببببببببين جامعبببببببة عببببببببين شبببببببمس ووحبببببببدة إدارة مشببببببببروعات -ه
التقبببببوي  التعلبببببي  العبببببالي  تببببب  عقبببببد ا لتقبببببي اليببببباني  بببببدراء مراكبببببز القيببببباس و 

هببببباب عببببببد الو / بالجامعببببات ا صبببببرية تحبببببت رعايبببببة معببببالي الأسبببببتاذ البببببدكتور 

–اب عبدالناصببر سببنج/ رئببيس الجامعببة   وال ببيد الأسببتاذ الببدكتور -عببزت
 ببببى نائببببب رئببببيس الجامعببببة لشببببئون الدراسببببات العليببببا والبحببببوث   وأشببببرف ع

ودة مببببدير مركببببز ضببببمان الجببببب–رشببببا خفببببباجي / التنظببببي  الأسببببتاذة الببببدكتورة 
افبببببببب  والاعتمبببببببباد وذلببببببببك  برئاسببببببببة الأسببببببببتاذ 10/10/2018يببببببببوم الأربعبببببببباء ا و

ات ا بببدير التنفيبببدي لوحبببدة إدارة مشبببروع–هشبببام عببببد الخبببال / البببدكتور 
ركبببببببز مبببببببدير ا -نهبببببببى عزمبببببببي / التعلبببببببي  العبببببببالي  ودحضبببببببور ال بببببببيدة البببببببدكتورة 

لقيببببباس القزمببببي للقيبببباس والتقببببوي  بببببوزارة التعلبببببي  العببببالي وال ببببادة مببببدراء ا
يببببببببوم   حلببببببببوان   الأسببببببببكندرية   بناببببببببا   الف: )والتقببببببببوي  بالجامعببببببببات التاليببببببببة 

طبببا  سبببوهاج   جنبببوب البببوادي   دمنابببور   بنبببي سبببويف   ا نيبببا   العبببريت  طن
(الزرازي   أسوان   رناة ال ويس 

افببببببة هببببببدف اللقبببببباء إلببببببى تببببببباد  الخببببببببات فببببببي مجببببببا  التقببببببوي  وسبببببببل نشببببببر ثق
: ين الأولبي كمبا اشبتمل ع بى جل بت.التقوي  الحديية بين الجامعات ا صرية

وي  لعببببببر  دور مراكببببببز القيبببببباس والتقببببببوي  بالجامعببببببات لتطببببببوير نظبببببب  التقبببببب
أفضبببببل ا مارسبببببات والجل بببببة اليانيبببببة  اد  ورشبببببة عمبببببل لتبببببب: والاختببببببارات و

. الأراء حو  ا وضوعات ا طروحة 

م وب  ق  اس والت  ي  إت  وخدة  الف  از  ج 
ن  إ 





ي  التى وردت إليبه مبن مركبز القيباس و التقبوي  ببوزارة التعلب"  2018دي مبب" رام ا ركز بإرسا  النشرة الدورية الربع سنوية -ز
.العالي لرليات و معاهد الجامعة و ذلك لتعميمها بين ال ادة أعضاء هيئة التدريس والهيئة ا عاونة 

 لتوسبببببع الجامعبببببة فببببي عقبببببد الإختببببببارات ا وضبببببوعية والإلكتبونيببببة فبببببي ضبببببوء التوجهبببببات الحاليببببة بالدولبببببة-ط
 
 ربببببام ا ركبببببز  نظببببرا

  عبببن تطبببوير نظببب  الإمتحانببب
 
ات والتقبببوي  بمخاطببببة عليبببات ومعاهبببد الجامعبببة بشبببأن ترشبببيم عضبببو هيئبببة تبببدريس ليكبببون م بببئولا

.والقياس بالرلية أو ا عهد 

جامعبببات شبببار  مركبببز ضبببمان الجبببودة بحضبببور اجتمبببات مبببدراء مراكبببز القيببباس والتقبببوي  وا بببدراء التنفيبببذين للمعلومبببات بال-ى
افبب  "لجنببة متابعببة تطبيبب  الإختببببارات الإلكتبونيببة فببي الجامعببات"بعنببوان  2018دي بببمبب 25والببذي تببب  عقببده يببوم اليلاثبباء ا و

.بوزارة التعلي  العالي والبح  العلمي

م وب  ق  اس والت  ي  إت  وخدة  الف  از  ج 
ن  إ 



:  ورد انتهى الاجتمات إلى التوصيات التالية 
.تفعيل بنو  الأسئلة . 1
.إعداد لائحة مالية وإدارية للمركز  لضمان وجود مصادر تمويل. 2
.وجود هيرل تنظيمي مفعل وفرق عمل. 3
.متابعة الوحدات بالرليات بصفة دورية. 4

(CIO)متابعة جاهزية البنية التحتية   ورواعد البيانات المحدثة مع . 5
.عقد الدورات التدريبية اللازمة وتقدي  الدع  الفني. 6
.الإعلان عن أنشطة ا ركز   وتحديثاا بصفة دورية مع توفيب ا طبوعات التي تد  ع ى ذلك. 7
.تدريب أعضاء هيئة التدريس ع ى إعداد م تودعات الأسئلة   وإنتاج بنو  الأسئلة والإختبارت الإلكتبونية. 8
.تدريب الطلاب ع ى الإختبارات الإلكتبونية . 9

.دع  تطبي  الإختبارات الإلكتبونية في الجامعة. 10
.تفعيل دور ا ركز  في المجتمع .11
.تطبي  ا عاييب القياسية لنظ  القياس والتقوي . 12
.  تأكيد ا فاهي  بشأن التصحيم الإلكتبوني.  13

م وب  ق  اس والت  ي  إت  وخدة  الف  از  ج 
ن  إ 



كببز مببدير مر -رشببا محمببود خفباجي  / اجتمبات الأسببتاذة البدكتورة

-محمبببد ح ببببن / ضبببمان الجبببودة والاعتمببباد  وال ببببيد البببدكتور 

مبببببببببببات القبببببببببببائ  بأعمبببببببببببا  ا بببببببببببدير التنفيبببببببببببذي لتكنولوجيبببببببببببا ا علو 

رليببببببببة بالجامعبببببببة مببببببببع لجنببببببببة تن بببببببي  الإختبببببببببارات الإلكتبونيببببببببة ب

محمببد زينببب/ الأسببتاذة البدكتورة الطبب وا شببرلة مبن ال ببيدة 

يد مبببببببدير وحبببببببدة القيببببببباس والتقبببببببوي  بالرليبببببببة وال ببببببب–ال بببببببعيد 
مبببببببببببدير وحببببببببببببدة -خليفبببببببببببة ال ببببببببببببيد خليفبببببببببببة / الأسبببببببببببتاذ البببببببببببدكتور 

افببببببب  اليلاثبببباء ا الخببببدمات الإلكتبونيببببة بالرليببببة   وذلببببك يببببوم  و

 بمكتبببببببببب ا بببببببببد8/1/2019
 
ير فبببببببببي تمبببببببببام ال ببببببببباعة اليانيبببببببببة  هبببببببببرا

وذلبببببك . بقصبببببر الزعفبببببران-التنفيبببببذي لتكنولوجيبببببا ا علومبببببات 

نيبة التحتيبة  نارشة الاحتياجات ا طلوب توفيبهبا لتبدعي  الب

 لتطبيببببببببببببب  الإخت
 
ببببببببببببببار  وا علوماتيبببببببببببببة لرليبببببببببببببة الطبببببببببببببب اسبببببببببببببتعدادا

ليبببة الطبببب الإلكتبونببي ا عرفبببي ع بببى طبببلاب الفرربببة ال ادسبببة بر

. 2019مارس 7الخميس ا نعقد 

و  ق  اس والت  ي  إت  وخدة  الف  از  ج 
ن  مإ  ب 



حبببببوث   نائبببببب رئبببببيس الجامعبببببة لشبببببئون الدراسبببببات العليبببببا والب–عبدالناصبببببر سبببببنجاب / أسبببببتقبل ال بببببيد الأسبببببتاذ البببببدكتور ▪

د محمبببب/  مببببدير مركببببز ضببببمان الجببببودة والاعتمبببباد   وال ببببيد الببببدكتور –رشببببا محمببببود خفبببباجي / وال ببببيدة الأسببببتاذة الببببدكتورة 

ختببببببببارات القبببببببائ  بأعمبببببببا  ا بببببببدير التنفيبببببببذي لتكنولوجيبببببببا ا علومببببببات بالجامعبببببببة   زيبببببببارة لجنبببببببة متابعبببببببة تطبيببببببب  الإ –ح ببببببن 

عرفيبببة ببببالمجلس مبببدير مركببز الخبببدمات الإلكتبونيببة وا –إببببراهي  فت ببي / الإلكتبونيببة والتبببي ضببمت ال بببيد الأسببتاذ البببدكتور 

مبدير مركببز –نهبى عزمبي / والأسببتاذة البدكتورة ICTPمبدير مشبروت الببب  –طببارق ع بي / و الأسبتاذ البدكتور -الأع بى للجامعبات 
افبببب  القيبببباس والتقببببوي  بببببوزارة التعلببببي  العببببالي وذلببببك يببببوم  فببببي تمببببام ال بببباعة التاسببببعة والنصببببف 2019ينبببباير 23الأربعبببباء ا و

 
 
الجامعبببببة وجبببباءت تلبببببك الزيببببارة بابببببدف مراجعببببة وتقببببدي  البببببدع  الفنببببي ا طلبببببوب لضببببمان جاهزيببببة البنيبببببة التحتيببببة ب.صببببباحا

 في 
 
.                                                                             2019مارس 7استعداد لتطبي  ا  ابقة ا وحدة لرليات الطب إلكتبونيا

/ لأسبتاذ البدكتور عميبد الرليبة  وال بيد ا-محمبود ا تينبي /ث  توجهت اللجنة لرلية الطب ومقابلة ال بيد الأسبتاذ البدكتور ▪

 لإجبببراء الإختبببب-أشبببرف عمبببر 
 
ار الإلكتبونبببي وكيبببل الرليبببة لشبببئون التعلبببي  والطبببلاب وذلبببك لتفقبببد جاهزيبببة الرليبببة اسبببتعدادا

. 2019مارس 7المحدد في 

م وب  ق  اس والت  ي  إت  وخدة  الف  از  ج 
ن  إ 



م وب  ق  اس والت  ي  إت  وخدة  الف  از  ج 
ن  إ 



م وب  ق  اس والت  ي  إت  وخدة  الف  از  ج 
ن  إ 

وذلببك  تحببت إشببراف  لبببة وطاطالببب 134تنفيببذ تجردببة الاختبببار الإلكتبونببي لطببلاب الدفعببة ال ادسببة والبببال  عببدده  تبب  -1

لتنفيبببببذي عميبببببد عليبببببة الطبببببب   ودحضبببببور ال بببببادة وكبببببلاء عليبببببة الطبببببب وا بببببدير ا–محمبببببود ا تينبببببي / ال بببببيد الأسبببببتاذ البببببدكتور 
نيبببة عشبببر  هبببر  لتكنولوجيببا ا علومبببات بالجامعبببة ومبببدير شبببكة ا علومبببات ومميبببل عبببن الشببركة ا نفبببذة فبببي تمبببام ال بباعة اليا

افبببب  يببببوم  ة   وذلببببك  للتأكببببد مببببن مببببدي جاهزيببببة البنيببببة التحتيببببة فببببي مجببببا  ا علومببببات فببببي الرليبببب2019فببايببببر 27الأربعبببباء ا و

ت القوميببببة لرليببببات وكببببذلك سببببرعة الإنتبنببببت ا طلودببببة فببببي تطبيبببب  النظببببام ومببببدى تببببوفيب الببمجيببببات لتعمببببي  تطبيبببب  الاختبببببارا

افر الببمجيبببات والكبببوادر ا دردبببة وتجهيببب  ا عامبببل)الطبببب   لتطبيببب  نظبببام الاختببببار ( . مبببن حيببب  تبببو
ت
ات الالكتبونيبببة واسبببتعدادا

 برليبات القطبب. طالببب بالفرربة ال ادسببة برليبة الطببب200مبارس لعببدد 7التبي سببيت  عقبدها يببوم
 
ات الطبببي ثبب  الببدء تببدريجيا

.دريقة وانتهي في تمام ال اعة اليانية  هرا120ورد استمر   الاختبار الإلكتبوني  دة . ث  باقي عليات الجامعة 

طالبببب  بالفررببببة ال ادسبببة برليبببة الطبببب تحبببت إشبببراف  ال بببيد الأسببببتاذ 200تنفيبببذ الإختببببار الإلكتبونبببي ا وحبببد لعبببدد تببب  -2

نولوجيبا ا علومبات عميد علية الطب   ودحضور ال ادة وكلاء عليبة الطبب وا بدير التنفيبذي لتك–محمود ا تيني / الدكتور 
اف   ورد اسبتمر   2019مارس  7بالجامعة ونائب مدير شبكة ا علومات في تمام ال اعة اليانية عشر  هر  يوم الخميس ا و

.دريقة وانتهي في تمام ال اعة اليانية  هرا120الاختبار الإلكتبوني  دة 



م وب  ق  اس والت  ي  إت  وخدة  الف  از  ج 
ن  إ 



م  وب  ق  اس والت  ي  إت  وخدة  الف  از  ج 
ن  إ 

عببة عشببر   واليبباني عشببر   واليالبب  عشببر   والرابببع عشببر مببن مجلببة جاموالحبباديالعببدد التاسببع  والعاشببر   تبب  إصببدار  ▪
.عين شمس للقياس والتقوي 

  وردت مبن مركبز القيباس و التقبوي  ببوزارة التعلبيالتبى2019يونيبوو 2019مارست  إرسا  النشرة الدورية الربع سنوية ▪

.العالي لرليات و معاهد الجامعة و ذلك لتعميمها بين ال ادة أعضاء هيئة التدريس والهيئة ا عاونة

قبببببوي  وحبببببدات التيبببببت  تقبببببدي  البببببدع  الفنبببببي لرليبببببات ومعاهبببببد الجامعبببببة فبببببي مجبببببا  التقبببببوي  والقيببببباس ويبببببت  متابعبببببة أداء ▪

.والقياس في الجامعة



م  وب  ق  اس والت  ي  ال الف  ي  مج 
ات  ف  لكلي 

ي  ل
ت  ازإت  الدعم الف  ي  ز 



م وب  ق  اس والت  ي  إت  وخدة  الف  از  ج 
ن  إ 

:نشر وةعزيز ثقافة القياس والتقوي  برليات ومعاهد الجامعة 
عاونبة برليبات ومعاهبد فى إطار اهتمام ا ركز بنشر وةعزيز ثقافة القياس والتقبوي  ببين ال بادة أعضباء هيئبة التبدريس والهيئبة ا 

:الجامعة   فقد رام ا ركز بعقد الدورات الآتية 

تاريخ الانعقادورشة العمل/ عنوان الدورة م

27,28/3/2018إدارة بنوك الأسئلة وأساليب التقويم إلكترونيا  1

18,19/4/2018مواصفات إعداد الورقة الامتحانية في ضوء نواتج التعلم المستهدفة2

9,10/5/2018مواصفات إعداد الورقة الأمتحانية و تأثيرها على منح الاعتماد3

5,6/6/2018مواصفات إعداد الورقة الأمتحانية و تأثيرها على منح الاعتماد4

17,18/10/2018إعداد الاستبيانات المختلفة5

6
نظم الإحصاء التطبيقية والحيوية لضمان جودة الرسائل العلمية والعملية البحثية

(المستوى الأول)
12,15/11/2018

13,14/11/2018(BLUE PRINT)مواصفات إعداد الورقة الامتحانية في ضوء نواتج التعلم المستهدفة 7



تاريخ الانعقادورشة العمل/ عنوان الدورة م

18/11/2018الاختبارات الالكترونية8

28,29/11/2018(ى متقدممستو)نظم الإحصاء التطبيقية والحيوية لضمان جودة الرسائل العلمية والعملية البحثية 9

4,5/12/2018(Blue print)مواصفات إعداد الورقة الامتحانية في ضوء نواتج التعلم المستهدفة 10

30,31/12/2018نظم الإمتحانات وتقويم الطلاب11

10,11/12/2018إدارة بنوك الأسئلة وأساليب التقويم إلكترونياً 12

17,18/2/2019(المستوى الأول)نظم الإحصاء التطبيقية والحيوية لضمان جودة الرسائل العلمية والعملية البحثية13

24,25/2/2019(مستوى متقدم)نظم الإحصاء التطبيقية والحيوية لضمان جودةالرسائل العلمية والعملية البحثية14

7,8/4/2019(المســتوى الأول)نظم الإحصاء التطبيقية لضمان جودةالرسائل العلمية والعملية البحثية 15

14,15/4/2019الإختبارات الإلكترونية16

15,16/5/2019تصميم المقررات الكترونياً 17

11,12/6/2019نظم القياس الحديثة18

16,17/6/2019(وى الأولالمست)نظم الإحصاء التطبيقية والحيوية لضمان جودة الرسائل العلمية والعملية البحثية 19

18,19/6/2019(ى متقدممستو)نظم الإحصاء التطبيقية والحيوية لضمان جودةالرسائل العلمية والعملية البحثية 20

25,26/6/2019طرق تقويم أداء الطلاب21

م وب  ق  اس والت  ي  إت  وخدة  الف  از  ج 
ن  إ 



ب   دزي  إت  وخدة  الن  از  ج 
ن  إ 



س ومعبببباونيا  يقببببوم ا ركببببز بتنظببببي  الببببدروات التدريبيببببة وورش العمببببل لنشببببر وةعزيببببز ثقافببببة الجببببودة بببببين ال ببببادة أعضبببباء هيئببببة التببببدري
/ الرليبببباتوالإداريبببين العبببباملين بجامعبببة عببببين شببببمس  وربببد رببببام ا ركببببز بعقبببد العديببببد مببببن البببدورات التدريبيببببة ا بنيببببة ع بببى احتياجببببات

.ا عاهد و ا وضحة فى الجدو  التالي
2019وحتى يونيو 2018دورة تدريبية خلا  الفتبة من يناير 73ت  عقد عدد 

م
تاريخ الانعقادورشة العمل/ عنوان الدورة 

26,27/2/2018نظام ال اعات ا عتمدة والارشاد الاعاديمي.1

28/2/2018دورة الاختلاف بين الاعتماد الببامجى والاعتماد ا  س  ي.2

5,6/3/2018نظام ال اعات ا عتمدة والارشاد الاعاديمي.3

14,15/3/2018توصيف وتقرير الببمج وا قررات.4

19,20/3/2018نظام ال اعات ا عتمدة والارشاد الاعاديمي.5

6. 
ت
27,28/3/2018إدارة بنو  الأسئلة وأساليب التقوي  إلكتبونيا

10,11/3/2018نظ  الاعتماد الببامجى   س ات التعلي  العالي.7

16,17/4/2018توصيف وتقرير الببامج وا قررات.8

18,19/4/2018مواصفات إعداد الوررة الامتحانية في ضوء نواتج التعل  ا  تادفة.9

8,9/5/2018ا راجعة الداخلية للببامج فى نظام الاعتماد الببامجي.10

9,10/5/2018مواصفات إعداد الوررة الأمتحانية و تأثيبها ع ى منم الاعتماد.11

27,28/5/2018نظام الاعتماد الببامجي   س ات التعلي  العالي.12

5,6/6/2018مواصفات إعداد الوررة الأمتحانية و تأثيبها ع ى منم الاعتماد.13

ة   ن  ن  دزي  لال الدوزإت  الن  ودة  من  ج  ة  الج  اف  ق  ت  ر  الوعي  ي  عر ي 
ر وت  ش  ن 



م
تاريخ الانعقادورشة العمل/ عنوان الدورة 

5,6/7/2018نظام الاعتماد الببامجيفىا راجعة الداخلية للببامج .14

19,20/6/2018نظام الاعتماد الببامجي   س ات التعلي  العالي.15

15,16/7/2018الإدارة الفعالة.16

30,31/7/2018ا راجعة الداخلية للببامج في نظام الاعتماد الببامجي.17

1,2/8/2018إدارة الأزمات والكوارث.18

17,18/8/2018إعداد الاستبيانات المختلفة.19

22,23/10/2018نظام ال اعات ا عتمدة والإرشاد الأعاديمي.20

24,25/10/2018كيفية النشر الدولي للبحوث العلمية.21

28,29/10/2018حقوق ا لكية الفكرية.22

1/11/2018–31/10استباتيجيات التدريس والتعل .23

23,24/10/2018التخطيط الاستباتيجي .24

7,8/11/2018الن بيةالأوازن التخطيط الاستباتيجي  وح اب .25

13،11/11/2018توصيف وتقرير الببامج وا قررات.26

نظ  الإحصاء التطبيقية والحيوية لضمان جودة الرسائل العلمية والعملية البحيية.27
(ا  توى الأو  )

12,13/11/2018

)مواصفات إعداد الوررة الامتحانية في ضوء نواتج التعل  ا  تادفة .28 BLUE PRINT)13,14/11/2018

18/11/2018الاختبارات الالكتبونية.29

2019وحتى يونيو 2018دورة تدريبية خلا  الفتبة من يناير 73ت  عقد عدد 

ة   ن  ن  دزي  لال الدوزإت  الن  ودة  من  ج  ة  الج  اف  ق  ت  ر  الوعي  ي  عر ي 
ر وت  ش  ن 



ة   ن  ن  دزي  لال الدوزإت  الن  ودة  من  ج  ة  الج  اف  ق  ت  ر  الوعي  ي  عر ي 
ر وت  ش  ن 

2019وحتى يونيو 2018دورة تدريبية خلا  الفتبة من يناير 73ت  عقد عدد 

تاريخ الانعقادورشة العمل/ عنوان الدورة م

19/11/2018(Blue print)مواصفات إعداد الوررة الامتحانية في ضوء نواتج التعل  ا  تادفة .30

21,22/11/2018إعداد الدراسة الذاتية.31

26,27/11/2018كيفية استخدام بنك ا عرفة.32

end note28,29/11/2018 ))برنامج التعامل مع ا راجع العلمية .33

34.
ييةنظ  الإحصاء التطبيقية والحيوية لضمان جودة الرسائل العلمية والعملية البح

(م توى متقدم)
28,29/11/2018

4/12/2018استباتيجيات التدريس والتعل .35

4,5/12/2018(Blue print)مواصفات إعداد الوررة الامتحانية في ضوء نواتج التعل  ا  تادفة .36

9,10/12/2018إدارة نظ  الجودة الداخلية بالرليات.37

12,13/12/2018إدارة ا  س ات التعليمية من منظور الجودة.38

18,19/12/2018(للإداريين)التقوي  الذاةي ا  س  ي .39

16,18/12/2018نظام الاعتماد الببامجي   س ات التعلي  العالي.40

23,24/12/2018توصيف وتقرير الببامج وا قررات.41

19,20/12/2018إعداد الدراسة الذاتية للببامج.42

31,31/12/2019وتقوي  الطلابالإمتحاناتنظ  .43

44. 
 
10,11/2/2019إدارة بنو  الأسئلة وأساليب التقوي  إلكتبونيا

20,21/2/2019أنماط القيادة  ونظ  الإدارة.45

12/2/2019الإرشاد الأعاديمي لطلاب ال اعات ا عتمدة.46



2019وحتى يونيو 2018دورة تدريبية خلا  الفتبة من يناير 73ت  عقد عدد 

تاريخ الانعقادورشة العمل/ عنوان الدورة م

47.
نظ  الإحصاء التطبيقية والحيوية لضمان جودة الرسائل العلمية والعملية البحيية

(ا  توى الأو  )
17,18/2/2019

48.
العلمية والعملية البحييةجودةالرسائلنظ  الإحصاء التطبيقية والحيوية لضمان 

(م توى متقدم)
24,25/2/2019

27,28/2/2019إدارة الأزمات والكوارث.49

21/2/2019لجنه خدمة المجتمع و تنمية البيئة.50

24/2/2019لجنة الدراسات العليا والبحوث.51

26/2/2019لجنه التعلي  وشئون الطلاب.52

12,13/3/2019ا راجعة الداخلية للببامج فى نظام الاعتماد الببامجي.53

19,20/3/2019إعداد الدراسة الذاتيه للببنامج.54

24,25/3/2019ا عاييب الأعاديمية والببامج التعليمية.55

7,8/4/2019(ى الأو  ا  ببببببببببببتو )نظ  الإحصاء التطبيقية لضمان جودةالرسائل العلمية والعملية البحيية .56

14,15/4/2019الإختبارات الإلكتبونية.57

17,18/4/2019إدارة وحدة ضمان الجودة بالرليات.58

21,22/4/2019التخطيط الاستباتيجي.59

9/5/2019التخطيط الاستباتيجي.60

61. 
 
15,16/5/2019تصمي  ا قررات الكتبونيا

16/5/2019التخطيط الاستباتيجي.62

ة   ن  ن  دزي  لال الدوزإت  الن  ودة  من  ج  ة  الج  اف  ق  ت  ر  الوعي  ي  عر ي 
ر وت  ش  ن 



2019وحتى يونيو 2018دورة تدريبية خلا  الفتبة من يناير 73ت  عقد عدد 

تاريخ الانعقادورشة العمل/ عنوان الدورة م

19,20/5/2019مهارات الاتصا  في أنماط التعل  المختلفة.63

22,23/5/2019العالىالتخطيط الاستباتيجي   س ات التعلي  .64

23/5/2019التخطيط الاستباتيجي.65

30/5/2019التخطيط الاستباتيجي.66

11,12/6/2019نظ  القياس الحديية.67

16,17/6/2019توصيف وتقرير الببامج وا قررات.68

69.
نظ  الإحصاء التطبيقية والحيوية لضمان جودة الرسائل العلمية والعملية البحيية

(ا  توى الأو  )
16,17/6/2019

70.
نظ  الإحصاء التطبيقية والحيوية لضمان جودةالرسائل العلمية والعملية البحيية

(م توى متقدم)
18,19/6/2019

18,19/6/2019التخطيط الاستباتيجي   س ات التعلي  العالى.71

23,24/6/2019(ا  توي الأو  )تأهيل فري  العمل بوحدات ضمان الجودة .72

25,26/6/2019طرق تقوي  أداء الطلاب.73

ة   ن  ن  دزي  لال الدوزإت  الن  ودة  من  ج  ة  الج  اف  ق  ت  ر  الوعي  ي  عر ي 
ر وت  ش  ن 



:صور من دورات شهر فبباير

:صور من دورات شهر مارس



:صور من دورات شهر أبريل

:صور من دورات شهر مايو



:صور من دورات شهر يونيو

:صور من دورات شهري يوليو وأغ طس



:صور من دورات شهر أكتودر

:صور من دورات شهر نوفمبب



:صور من دورات شهر دي مبب



:2019صور من دورات شهر فبباير 



:2019صور من دورات شهر مارس



:2019صور من دورات شهر إبريل



:2019صور من دورات شهر مايو 



:2019صور من دورات شهر يونيو  



معلومات  
ا ال ي  ولوخ  كت 

إت  وخدة  ب  از  ج 
ن  إ 



معلومات  
ا ال ي  ولوخ  كت 

إت  وخدة  ب  از  ج 
ن  إ 

س  للببببدء فبببي جمبببا  عببببد الشبببافي  البببرئيس التنفيبببذي لتكنولوجيبببا ا علومبببات بجامعبببة عبببين شبببم/ تببب  التواصبببل مبببع ال بببيد البببدكتور -أ
 برافببة وحببدات ضببمان الجببودة ب

 
رليببات ومعاهببد تفعيببل نظبب  ضببمان الجببودة الإلكتبونيببة بببا ركز   وردببط مركببز ضببمان الجببودة إلكتبونيببا

 بتفعيبببببببل نظبببببببام البببببببب . الجامعبببببببة 
 
وتببببببب  إنشببببببباء . وةعميمبببببببه ع بببببببى عافبببببببة الرليبببببببات وا عاهبببببببد بالجامعبببببببة Moodleع بببببببى أن يبببببببت  الببببببببدء أولا

SYSTEM  لإدارة ملف ا قرر بشرل مبدئي.
.ا  اهمة في إعداد عر  تقديمي عن جامعة عين شمس باللغة الانجلي ية -ب
.تحويل التسجيل في الدورات التدريبية التي ينظمها ا ركز إلى شرل إلكتبوني -ج
.تحدي  ا ورع الالكتبونى للمركز بصفة دورية -د
.تصمي  وطباعة ا طبوعات الخاصة با ركز -ه



امعة    الج  ماد ي 
ودة  وإلاعت  ر الج  مان  مدي 

ر مركر  ض  ي  / د.إ  / مدي  اج  ق  جمود ج 
م
ا  م 2019و 2018عام زس 

ماد ودة  وإلاعت  مان  الج 
مركر  ض 

مس ن  ش  امعة  عي  ج  ن 

مس  ن  ش  امعة  عي  د –ج  دي  دإزي  الج  ي إلا 
ت  امس           –المن  الدوز الج 

01017925762
www.qaac.asu.edu.eg

qaac.asu@ainshams.edu.eg


