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ЀϼлУЮϜ 

ϸжϠЮϜ 
ϣϲУЊЮϜ аЦϼ 

дв пЮϖ 

 ̸ƕǐǂǀǁä þƳ æíƓǆ  ̺ ̼

 ̹ϣЂЂϔвЮϝϠ ϣЊϝ϶ЮϜ атЧЮϜм ϣЮϝЂϼЮϜм ϣтϔϼЮϜ  ̽ ̾

 ̺ дкϜϼЮϜ ЙЎмЮϜ ϣЂϜϼϸЮ сϚтϠЮϜ ЬтЯϲϦЮϜ(SWOT)  ̿26 

 ̻ ϤϝЂϝтЂм ϣтϮтϦϜϼϦЂшϜ РϜϸкцϜ сТ ϣЂЂϔвЮϜ

ϣтϮтϦϜϼϦЂшϜ ϣЛвϝϮЮϜ ϣА϶м сϚтϠЮϜ ЬтЯϲϦЮϜ ̭мЎ 

 

27 28 

 ̼ϢмϮУЮϜ ЬтЯϲϦ 29 40 

 ̽ЬтмвϦЯЮ ϣУЯϦ϶вЮϜ ϣϲϝϦвЮϜ ϼϸϝЊвЮϜ ϸтϸϲϦ 41 42 

 ̾ ϣтϠЂжЮϜ ϣтвкцϜ ̭мЎ сТ ϤϝтмЮмчЮ ϞтϦϼϦ

ϰϝϦвЮϜ ЬтмвϦЮϜм 

 

43 44 

 ̿ϣЛЦмϦвЮϜ ϤϝтϸϲϦЮϜм ϤϝϠмЛЊЮϜ 45 46 

9 ϦЮϜ ФϼА дϝвЎ ϤϝтЮϐ ϣтϼϜϼвϦЂϜм ϣЛϠϝϦвм атмЧ

ϣтϮтϦϜϼϦЂшϜ ϣА϶ЮϜ 

 

48 49 

10 ϣтϮтϦϜϼϦЂшϜ ϣА϶ЮϜ ϤϝжмЪв ̷̼ ̷̼ 

11 ϣтϺтУжϦЮϜ ϣА϶ЮϜ ̸̼ 56 
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ƕǐǂǀǁä þƳ æíƓǆ 
 þāƪïǆ ïāíƮƕ þāǄƶǃå ƗǒǄǂ èƑƬǈá ǑǂǄǆ āǒǃāǒ ǑƼčĕđČ  ƗƶǆƓƞ ÿǆ ßðƞǂ "ïǒƕǂǃå ƓƬƓƕ þǒǋåïƕã Ɨǈǒíǆƕ "

çïǋƓǀǃå.  þƓƵ ǑƼčĕđĐ Ǒǃã þƪǗå ýíƵ  ýāá Ü" ÿāá " Ɨǈǒíǆǃ ƗǒǀǒïƹǗå Ɨǒǆƪƙǃå Ǒǋā " ñǒǃāƕāǒǄǋ" ƗƶǆƓƞ
 èîƤƙȒåā Ü" ñǆƬ ÿǒƵ " ƗƶǆƓƞ ƠƕƮǒǃ þƪǗå ýíƵ þƓƶǃå ñƽǈ ÿǆ ïƕǆƙǒƪ ǑƼ.ƗǒǈāƵïƽǃå ïƮǆǃ ƗǆƮƓƵ
 (" ñǆƬ ÿǒƵ ") " ÿāá " Ɨǈǒíǆǃ çƓǒơǃå èǒƕ ǑǄƵ ƗǄƪǆǃå ýíƙ éǒơ Ɠǌǃ ðǆï ÿǒïǀƮǃåā ƗǄƪǆǃå ÿǆ ƗƶǆƓƞǃå

 ÿåïǀƮǃå ðǆïǒā .üåî ÿà ƗǒïƮǆǃå ƗǌǃǕå þǋá " ñïāơ " ǊǃǗå Ǒǃã Ɨǀõǈǆ ǑƼ þāǄƶǃå ƗǒǄǂ ǑƼ Ɨƪåïíǃå èáíƕā
 åāǄƛǆǒǃ èƿāǃå üǃî ǑƼ çíǒíƞǃå ƗǒǄǂǃå ǑƼ ÿǒǆǄƶǆǃå íǌƶǆ æǚõ ÿǆ ôƶƕ ýǒƞƪƙ þƙ .çðǒƞǃå ƗöƼƓơǆ ÜÿƓǆïāǕå

.ƗǒǄǂǄǃ ǏǃāǕå çåāǈǃå  þƓƵ ǑƼāčĕđčõǒơǆǃå Ɨǀõǈǆǃå Ǐǃå þāǄƶǃå ƗǒǄǂ ýǀǈ þƙ Ü ǑƤǒïƓƙǃå ÿåïƽƵðǃå ïƮǀƕ Ɨ
 þƓƵ ǑƼ þāǄƶǃå ñāǒïāǃƓǂƕ Ɨƞïí ǑǄƵ ýƮơƙ ƗƶƼí ýāá èǈƓǂā .ǑǃƓơǃåčĕđď. 

 ÜƗǒǀǒƕõƙǃå èƓǒưƓǒïǃåā Ɨƙơƕǃå èƓǒưƓǒïǃå :Ǒǋā þƓƪƿá Ɨƶƕƪ ǑƼ þāǄƶǃå ƗǒǄǂ ǑƼ ƗǒƪǒƪƋƙǃå èƓƪåïíǃå èƑƬǈá
ÿåāǒơǃå þǄƵ ÜèƓƕǈǃå þǄƵ ÜƓǒƞāǃāǒƞǃå ÜßƓǒðǒƽǃå ÜßƓǒǆǒǂǃå. ƪǃå ýǚƤā çíƵ þāǄƶǃå ƗǒǄǂ èíǌƬ ÜƗǒưƓǆǃå èåāǈ

 .ƗǒǆǄƶǃå èǙƓƞǆǃå ƴǒǆƞ ǑƼ çíǒíƞǃå èƓǒíơƙǃå ƴǆ ýǆƓƶƙǄǃ Ɨƛǒíơ èƓƮƮƤƙ ßƓƬǈã Ɲǆåïƕ ǑƼ Ɨǒƞǒïíƙ èåāõƤ
 þƓƵ ǑƼčĕđĒ  þǄƵ þƪƿ ƋƬǈáèåïƬơǃå þƓƵ ǑƼā Üčĕđĕ  þƓƵ ǑƼā ÜƗǒāǒơǃå ßƓǒǆǒǂǃå þƪƿ ƋƬǈáčĕĔď  þư þƙ

èƓǒưƓǒïǃåā Ɨƙơƕǃå èƓǒưƓǒïǃå Ǒǆƪƿ  þƓƵ ßƓǒðǒƼāǒƞǃå þƪƿ ƋƬǈá þƛ ÜèƓǒưƓǒïǃå þƪƿ ǑƼ Ɨǒǀǒƕõƙǃåčĕĕď  þƪƿā
þƓƵ ǑƞāǃāǒƕāïǂǒǆǃåčĕĕĐéǒơ Ü  ýƮā ííƶǃå þƪƿ ÜßƓǒðǒƽǃå þƪƿ ÜèƓǒưƓǒïǃå þƪƿ ÜǑǋ þƓƪƿá çïƬƵ Ǒǃå

Ɠǒƞāǃāǒƞǃå þƪƿ ÜßƓǒǆǒǂǃå Üþƪƿ Üÿåāǒơǃå þǄƵ þƪƿ ÜèƓƕǈǃå þǄƵ þƪƿ þǄƵ ƿ ÜƗǒāǒơǃå ßƓǒǆǒǂǃå þƪƿ ÜèåïƬơǃå þƪ
ßƓǒðǒƼāǒƞǃå  Ǐƞāǃāǒƕāïǂǒǆǃå þƪƿ ā.  ÿǒƮƮƤƙ āá (íïƽǈǆ) íơåā óƮƤƙ ǑƼ Ɠǆã ƗǒǄǂǃå ǑƼ æǚõǃå êïƤƙǒ

 .ƗƽǄƙƤǆǃå þƓƪƿǕå ǑƼ çíǒíƞ èƓƮƮƤƙ ýǆƬƙǃ ƗǒǄǂǃå ƗơƑǓ ïǒāõƙ þƙ íƿā Ü(êāíîǆ) 
 ƗǒǄǂǃå þưƙ ÜïưƓơǃå èƿāǃå ǑƼ ǑǃåāơđČČČ .ýƓơǃå Ɨƶǒƕõƕ ƗƽǄƙƤǆ èƓǒāƙƪǆ ǏǄƵ ÿǒǒƵðāǆ æǃƓõ  ýƮơǒā

 ƗǒǄǂ ÿǆ èǙƓƞǆǃå úǄƙƤǆ ǑƼ þāǄƶǃå ǑƼ ñāǒïāǃƓǂƕǃå Ɨƞïí ǑǄƵ Ɠǒāǈƪ ƗƕǃƓõā æǃƓõ úǃá ÿǆ ïƛǂá ĄƓǒāǈƪ
.þāǄƶǃå  ïǒāõƙǃ óƓƤ þƓǆƙǋå ßǚǒã þƙ íǀƼ ÜƗǒƪǒƑïǃå èƓƕƞåāǃå íơá āǋ þāǄƶǃå ƗǒǄǂ ǑƼ ǑǆǄƶǃå éơƕǃå ýƶǃā

.ƗǀơǄǆǃå èƓƕƙǂǆǃåā ýǆƓƶǆǃå éǒíơƙā ƓǒǄƶǃå èƓƪåïíǃå ǈǆ þƙǒā þāǄƶǃå ǑƼ ïǒƙƪƞƓǆǃåā ÜƗƽƪǄƽǃå ǉåïāƙǂí Ǒƙƞïí Ơ
ƗǒǄǂǃƓƕ þƓƪƿǕå úǄƙƤǆ Ɠǌǆíǀƙ Ǒƙǃå Ɨǒíǒǌǆƙǃå Ɲǆåïƕǃå åāǌǈá ÿǒîǃå æǚõǄǃ ƓǒǄƶǃå èƓƪåïíǃå èƓǆāǄƕíā. 

 þāǄƶǃå èƓƮƮƤƙ ƴǒǆƞ ǑƼ ǑǆǄƶǃå éơƕǃå þíǀƙ ǑƼ ƗǒǄǂǃƓƕ ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ ßƓưƵá þǋƓƪ íǀƼ Üüǃî ǏǄƵ çāǚƵā
ǌƙƓǀǒƕõƙā ƗǒƪƓƪǕå þǌǈǆ íǒíƶǃå ýƮơ íǀǃā .Ɨǒǃāíǃåā ƗǒǄơǆǃå èƓǒïāíǃå ǑƼ èïƬǈ Ǒƙǃå þǌƛƓơƕá ýǚƤ ÿǆ Ɠ

 Üƴǆƙƞǆǃå ƗǆíƤ ǑƼ ĄåðïƓƕ Ąåïāí þāǄƶǃå ƗǒǄǂ èâƕƙā .ĄƓǒǆǃƓƵ Ɠǌƕ íāǌƬǆǃå ƗǒǆǄƶǃå ðƑåāƞǃå ǑǄƵ ÿǒǀƕƓƪǃåā ÿǒǒǃƓơǃå
ƙǃåā ƗǒǆǄƶǃå èåïƓƬƙƪǕå þǒíǀƙƕ ñǒïíƙǃå ƗƑǒǋ ßƓưƵå þāǀǒ ûƓǒƪǃå åîǋ ǑƼā Ɨǒǆāǂơǃå èƓǂïƬǃå úǄƙƤǆǃ Ɨǒǈǀ

.Ɨƿǚǆƶǃå ƴǒïƓƬǆǃåā ƴǈƓƮǆǃåā ƗƮƓƤǃåā 
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 : ϸлЛвЮϜ / ϣтЯЪЮϜ аЂϜамЯЛЮϜ ϣтЯЪ                                   : ϣЛвϝϮЮϜ ЀвІ дтК 

 : ϸлЛвЮϜ / ϣтЯЪЮϜ дϜмжКϣтЂϝϠЛЮϜ                                  : ϼϝЛІЮϜ 

 : ̭ϝІжшϜ ϵтϼϝϦ̸̷̼̀ 

ϸЮϜ Ϣϸв :ϤϜмжЂЮϝϠ пЮмцϜ ϣтЛвϝϮЮϜ ϣЯϲϼвЮϝϠ ϣЂϜϼϤϜмжЂ ЙϠϼϒ       : ϣЂϜϼϸЮϜ ϣПЮϣтϾтЯϮжъϜ 

 : ϣЂЂϔвЯЮ сжмϼϦЪЮъϜ ЙЦмвЮϜwww.science-Ainshams.net 

 

ϣтвЯЛЮϜ аϝЂЦцϜ ϸϸК :              ЬвϝЛвЮϜ ϸϸК ̪  :             Јϝ϶ЮϜ ЙϠϝАЮϜ ϤϜϺ ϤϜϸϲмЮϜ ϸϸК ̪ :                    

ϸлЛвЮϜ/ϣтЯЪЮϝϠ ϣЧϠϝЂЮϜ ϼтмАϦЮϜ ϤϝКмϼІв ϸϸК :                            :ϝлϦтжϜϾтв пЮϝвϮϖ ̪ 

 ϸϝвϦКыЮ ЬткϓϦЮϜм ϢϸмϮЮϜ дϝвЎЮ сЯ϶Ϝϸ аϝДж ̭ϝІжϖ ИмϼІв)QAAP( 

  : ЀжϝЂтЯЮϜ / ЀмтϼмЮϝЪϠЮϜ ϣϮϼϸЮ ϣтЯЪЮϜ ϝлϲжвϦ сϦЮϜ ϣтвтЯЛϦЮϜ ϭвϜϼϠЮϜ ϸϸК сЮϝвϮϖ 

ДжЮϝϠ ϭвϜϼϠЮϜ ϸϸК ( дтЯЊУЮϜ ) рϸϝЛЮϜ аϝ:              ϢϸвϦЛвЮϜ ϤϝКϝЂЮϜ аϝДжϠ ϭвϜϼϠЮϜ ϸϸК ̪ :                    

 ϢϸтϸϮЮϜ ϭвϜϼϠЮϜ ϸϸК :                   ( ϢϼϼЪв ϼтПЮϜ ) ϭвϜϼϠЮϜ ϤϜϼϼЧв ϸϸК сЮϝвϮϖ̪:                            

 Ϣϼт϶цϜ ϤϜмжЂ Ѐв϶ЮϜ Ьы϶ дтϮтϼ϶ЮϜ ϸϸК: 

ϝвϮϖ                     :(ЬЛУЮϝϠ ϣЧϠАвЮϜ) ϝтЯЛЮϜ ϤϝЂϜϼϸЮϜ ϭвϜϼϠ ϸϸК сЮ 

 амЯϠϸЮϜ ϣЯϲϼв:                ϼтϦЂϮϝвЮϜ  ̪  :                иϜϼмϦЪϸЮϜ  ̪:                     

: Ϣϼт϶цϜ ϤϜмжЂ Ѐв϶ЮϜ Ьы϶ ϝлϲжв аϦ пϦЮϜ ϝтЯЛЮϜ ϤϝЂϜϼϸЮϜ ϤϝϮϼϸ ϸϸК 

 амЯϠϸЮϜ ϣЯϲϼв:                 ϼтϦЂϮϝвЮϜ  ̪:                 иϜϼмϦЪϸЮϜ  ̪: 

27 

26 

½ 

 ϰϽϧЧв̺  

̽  ̻

 ̻

̺  ̸ ̹  ̺̀  ̸

̸̼̾̿ 

̸  ̷̀  ̼ ̺

̺̀

 ̸

̹̀̾ ̺̺

 ̾

ϹϲϜм ̸̷̹.̷̷

 ̷
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               : ϣтϮϼϝ϶ ϤϝЛвϝϮ Йв ϣЪϼϦІвЮϜ ϭвϜϼϠЮϜ ϸϸК                             :ϤϝЛвϝϮЮϜ ̭ϝвЂϒ ̪ 

      :ЬвЛЮϜ Ѐϒϼ пЯК ϣЂЂϔвЮϝϠ дттжУЮϜм дттϼϜϸшϜм ϣжмϝЛвЮϜ ϣϚтлЮϜм ЀтϼϸϦЮϜ ϣϚтк ̭ϝЎКϒ ϸϜϸКϒ сЮϝвϮϖ                  

 

ЀтϼϸϦЮϜ ϣϚтк ̭ϝЎКϒ   : 

 

 

: ϣжмϝЛвЮϜ ϣϚтлЮϜ 

 

 дттϼϜϸϖ :              дттжТ ̪  : 

 пЮмцϜ ϣтЛвϝϮЮϜ ϣЯϲϼвЮϜ сТ дтϸтЧвЮϜ ϞыАЮϜ ϸϜϸКϒ:                 ̪ ϝтЯЛЮϜ ϤϝЂϜϼϸЮϜ ϣЯϲϼвϠ : 

 ϞыАЯЮ ЀтϼϸϦЮϜ ϣϚтк ̭ϝЎКϒ ϣϠЂж :               ϞыАЯЮ ϣжмϝЛвЮϜ ϣϚтлЮϜ ̭ϝЎКϒ ϣϠЂж ̪ :               

ϣϲϝЂвЮϜ ϣЊЊ϶вЮϜ ЬЪЮ ϞЮϝА ϤϝКϝЧϠ ЀтϼϸϦЮϜ:                ϣϲϝЂвЮϜ̪ ЬЪЮ ϞЮϝА ϣϠϦЪвЮϝϠ Ϣ̭ϜϼЧЯЮ : 

ϣϲϝЂвЮϜ ϣЊЊ϶вЮϜ ЬЪЮ  ЬвϝЛвЮϝϠ ϞЮϝА:                  

 

ϺϝϦЂϜ ϸКϝЂв ϺϝϦЂϜ Ѐϼϸв пЮϝвϮϖ 

̹̾̽ ̸̷̿ ̸̷̽ ̼̻̻ 

ϸтЛв ϸКϝЂв Ѐϼϸв пЮϝвϮϖ 

̺̾ ̸̺̺ ̷̹̽ 

̸̷̺̹ 

̼̿

 ̸

̮̮̮̮̮̮ ̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮
̮ 

 ̻  ̸̮
̹а 

 

̸̸

 ̷

̷̺̀̿ ̺̀

 ̀

 ̸: 

 ̿

 ̸ :

̹  ̹

 ̷ .̹
̹а 

 ̻  ̸̮
̹а 
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)̸.̸( 

ϣЂЂϔвЮϝϠ ϣЊϝ϶ЮϜ атЧЮϜм ϣЮϝЂϼЮϜм ϣтϔϼЮϜ 
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ϣЂЂϔвЮϝϠ ϣЊϝ϶ЮϜ атЧЮϜм ϣЮϝЂϼЮϜм ϣтϔϼЮϜ 

 : ϣтϔϼЮϜ 

ϒϝлϦϝЧтϠАϦм ϣтЂϝЂъϜ амЯЛЮϜ сТ ϢϸϚϜϼ ϣтЯЪЮϜ дмЪϦ д- ϝ̮ЂтϼϸϦ мϝтвЯК ϝϪϲϠ-  .свтЯЦъϜм сжАмЮϜ омϦЂвЮϜ сЯК
 ϜϾтвϦв ϝϮтϼ϶ ЙвϦϮвЯЮ аϸЧϦ дϒм.ϣтЮмϸЮϜм ϣтЯϲвЮϜ ЬТϝϲвЮϜ сТ ϝЂТϝжв дмЪтм ϰϝϮжЮϜ ϱтϦϝУвϠ аЯт 

 

 

 : ϣЮϝЂϼЮϜ 

 дв ЌϼПЮϝϠ ϣтЯЪЮϜ ШЂвϦϦϜ ϣтЊ϶Ім ϣтϼЪТм ϣтЯЧК ϣтвжϦ дв ϣЛвϝϮЮϜ ϣЮϝЂϼ ФтЧϲϦ сТ ϝкϼмϸϠм ϝлϚϝІж
ϼмϸ ϝлтТ ϸϼТ ЬЪ РϼЛтм .дтЯвϝЛЮϜ ЙтвϮЮ ЬϪвъϜ РтДмϦЮϜм ЬвЛЯЮ ЬмЪмϦϼϠ атϸЧϦ Ьы϶ дв ϝлтϠмЂжвЮ и

: Ьы϶ дв йϦϝϠϮϜмм 
 

¶ .ЙвϦϮвЯЮ ϢϾтвϦв ϣвϸ϶Ю ϭвϜϼϠ атϸЧϦ 

¶  йϮϦт ϨтϲϠ ϣтЯЪЮϝϠ рϼϜϸъϜ аϝДжЮϜ ϨтϸϲϦЮ ϞмЯЂϜ атϸЧϦϣжЪтвЮϜ мϲж. 

¶ .ϤϝтмϦЂвЮϜ ЙтвϮ сЯК ϝлϠ аϜϾϦЮъϜм ϝкϼтмАϦм ϢϸмϮЮϜ ϼтϝЛв ФтϠАϦЮ ϞмЯЂϜ атϸЧϦ 

¶ .ϝлтϠмЂжвЮ ϣтЧтϠАϦЮϜм ϣвϝЛЮϜ РϼϝЛвЮϜ ̭ϜϼϪϜ 

¶ вЯЛЮϜ ϨϲϠЮϜ ЙтϮІϦ ЬϚϝЂϼЮϜм ϝтЯЛЮϜ ϤϝЂϜϼϸЮϜ ϣЊϝ϶Ϡм ϣтЯЪЮϜ ϣжϝЪв ϾϼϠт рϺЮϜм сЮмϸЮϜ ϼІжЮϜм с

 .ϣтЯЪЮϜ ϝлϲжвϦ пϦЮϜ ϣтвЯЛЮϜ 

¶ .ϣтвϸ϶ЮϜ ϤϜϼϜϾмЮϜм ϤϝϚтлЮϜ Йв дмϝЛϦЮϜ Ьы϶ дв ЙвϦϮвЮϜ Йв АϠϜмϼЮϜ ФтϪмϦ 

 

: ϣЂЂϔвЮϝϠ ϣЊϝ϶ЮϜ атЧЮϜ 

¶ .ЀтϼϸϦЮϜ ϣϚтк ̭ϝЎКϒ дтϠ ϾтвϦЮϜ аϸКм ϣЮϜϸЛЮϜ дϝвЎ 

¶ ϜϸЛЮϜ дϝвЎ. дттϼϜϸшϜм дтЯвϝЛЮϜ дтϠ ϾтвϦЮϜ аϸКм ϣЮ 

¶  акϜмϦ̮̮Ђв мϒ ϣ̮̮тжтϸЮϜ алϦϜ̭ϝ̮̮вϦжϜ д̮̮К ϼ̮̮ДжЮϜ Ќ̮̮ ПϠ аЯЛϦ̮̮ ЮϜ Јϼ̮̮Т с̮̮Т Ϟы̮̮АЮϜ дт̮̮Ϡ ϢϜмϝ̮̮ЂвЮϜ дϝв̮̮ Ў

сКϝвϦϮъϜ.  

¶ . ϞыАЮϜм дтЯвϝЛЮϜм ЀтϼϸϦЮϜ ϣϚтк ̭ϝЎКц рϒϼЮϜ ϣтϼϲ дϝвЎ 
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  )̸.̹ ( 

 дкϜϼЮϜ ЙЎмЮϜ ϣЂϜϼϸЮ сϚтϠЮϜ ЬтЯϲϦЮϜ 

SWOT 
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 ) ϸϹК ЭуЫЇϦ Ьы϶ ев сКϝϠϽЮϜ ЭуЯϳϧЮϜ ̭ϜϽϮϖ бϦ̸̽  ϥЋϧ϶Ϝ йзϯЮ (

: Ьы϶ ев ϣЮϸцϜм ϤϝвнЯЛгЮϜ ЙгϯϠ ϥвϝЦм ϽутϝЛгЮϜ Ϲϲϒ ϣЂϜϼϹϠ йзϯЮ ЭЪ 

.̸  сзкϻЮϜ СЋЛЮϜ ϤϝЃЯϮ 

.̹  ϣϛулЮϜм ЁтϼϹϧЮϜ ϣϛук ̭ϝЏКϒ ев ϣузЛгЮϜ РϜϽАшϜ ЙугϯЮ ЭгК Єϼм

.ϞыГЮϜм еутϼϜϸшϜм ϣжмϝЛгЮϜ 

.̺ ϝзвм ϤыϠϝЧв.ϣЯЫулв ϽуОм ϣЯЫулв ϤϝЇЦ 

.̻ .ϣуЯЫЮϝϠ ϣЧϠϝЃЮϜ ϤϜϸϝуЧЮϜ ев ϢϽϡϷЮϜ омϺ Йв ϣЊϝ϶ ϤϝЃЯϮ 

.̼  ϣуЯЫЮϝϠ еуЯвϝЛЮϜм ЁтϼϹϧЮϜ ϣϛук ̭ϝЏКϒ пЯК ϝлЛтϾнϦ бϦ ϤϝжϝуϡϧЂϜ

.ϞыГЮϜм 
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: сЯт ϝв пЮϖ сКϝϠϽЮϜ ЭуЯϳϧЮϜ ЉЯ϶ ϹЦм 

ϣтЯ϶ϜϸЮϜ ϣϚтϠЮϜ 
 ϢмЧЮϜ АϝЧж ̯ъмϒStrengths 

а ϢнЧЮϜ АϝЧж ϾмЮϜсϠЂжЮϜ д 
% 

 .ϣАІжчЮ ϣтϠЂжЮϜ ϣтвкцϜ свтДжϦЮϜ ЬЪтлЮϜ ЀЪЛт ̿ ̷

.̸  .сЮϝϲЮϜ ЙЎмЮϜ сТ аϚыв ЬЪтлЮϜ ̼̾ 

.̹   РтЪϦЮϝϠ свтДжϦЮϜ ̭ϝжϠЮϜ ϱвЂтϣϠϝϮϦЂъϜм  ϣАтϲвЮϜ РмϼДЮϜ сТ ϤϜϼтПϦвЯЮ ϣЛтϼЂЮϜϠ.ϣтЯЪЮϝ ̷̾ 

.̺   дтЯвϝЛЮϜ ϣТϝЪ оϸЮ ϤϝтЮмϚЂвЮϜм ϤϝтϲыЊЮϜ ϰмЎмϠ.ϣтЯЪЮϝ ̷̿ 

.̻  ыКϖ аϦт ϤϝКϝАЦ РЯϦ϶вϠ ϝлϠ РЯЪвЮϜ ϣвлвЮϜ йтЮмϦ ϸжК ЬмϚЂвЯЮ аϝлвЮϜм ϤϝЊϝЊϦ϶ъϜ д
.ϣЛвϝϮЮϜ ϢϼϜϸϗϠ ϸмϮмвЮϜ сУтДмЮϜ РтЊмϦЮϜ пЯК ̭ϝжϠм ϣтЯЪЮϜ 

̷̀ 

.̼   сТ ЬЦцϜ ϤϝтмϦЂвЮϜ пЮϖ пЯКцϜ ϤϝтмϦЂвЮϜ дв ϤϝАЯЂЮϜ ЌтмУϦϠ свтДжϦЮϜ ЬЪтлЮϜ ϱвЂт
ϼϜϸщЮ ϣϠЂжЮϝϠ) ϣϠϝϦЪ дтжϜмЧЮϜм ϱϚϜмЯЮϜ ϸмϸϲ.(ϝтЯЛЮϜ Ϣ 

̼̀ 

.̽  .ϣЮмϠЧв ϼϠϦЛϦ ϣтϺтУжϦЮϜ пЮϖ ϣтϸϝтЧЮϜ РϚϝДмЮϜ ϣϠЂж ̷̀ 

.̾   ϣтвжϦ) ЀтϼϸϦЮϜ ϣϚтк ̭ϝЎКϒ Ϣ̭ϝУЪ ЙТϼм свЯЛЮϜ омϦЂвЮϜ ЙТϼϠ ϣЊϝ϶ ϣтϠтϼϸϦ ϭвϜϼϠ ϸмϮм
ЀтϼϸϦЮϜ ϣϚтк ̭ϝЎКϒ ϤϼϜϸЦ  "FLDP (" .ϣтϼϜϸшϜ ϤϜϸϝтЧЮϝϠ ϣЊϝ϶ЮϜ ШЮϺЪм 

̸̷̷ 

.̿  ϣϚтк ̭ϝЎКц ϣтЛтϮІϦ ϾТϜмϲ ϸмϮм  свЯЛЮϜ ϼІжЯЮ ЀтϼϸϦЮϜ мϒ ϣЛвϝϮЮϜ ЬϠЦ дв ̭ϜмЂ сТ
.аϝЂЦцϜ ЌЛϠ 

̷̾ 

.̀   ИϜм ШϜϼϸϖаϝвϦкϜм .ϣтЯЪЮϝϠ пАЂмЮϜм ϝтЯЛЮϜ ϢϼϜϸшϜ оϸЮ ϼтмАϦЮϜ ϣтвкц ϼвϦЂв ̷̿ 

̸̷.  дв ϸϜϸКϒ ϸмϮм ̭ϝЎКϒ .(МϼУϦв ϼтО ̮ МϼУϦв) ϢϼϠ϶ алЮ двв ЀтϼϸϦЮϜ ϣϚтк ̼̀ 

̸̸.  дϝвЎ Ϣϸϲм ϸмϮм вЎϦϦ ϝвм ϣтЯЪЮϝϠ ϢϸмϮЮϜ ϣА϶ ϣЛϠϝϦвм ϣАІжцϜ ϣТϝЪ сАПϦ дϝϮЮ дв йж
 ЬткϓϦЮϜм ϼвϦЂвЮϜ ϼтмАϦЮϜϸϝвϦКыЮ .ϣтЯЪЮϝϠ 

̷̀ 

̸̹.  .ϝлЮ ЙϮϜϼвЪ ϢϸмϮЮϜ аϝДж аϸ϶ϦЂϦ ϭвϜϼϠЮϜ аДЛв ̷̽ 

̸̺.  ϸϝвϦКъϜм ϢϸмϮЮϜ ЬϝϮв сТ ϢϼϠ϶ алЮ дв ϣЊϝ϶м ϣЯϚϝк ϤϜϼϠ϶ ϤϜϺ ϣтвЯК ϼϸϜмЪ ϸмϮм 
ϣЂЂϔвЮϝϠ. 

̼̽ 

̸̻.  ϼϝІϦжϜ Ϝ ϣТϝЧϪ амлУвϠ сКмЮϜ оϸЮ ϸтϸІЮϜ ЈϼϲЮϜм ϣтЯЪЮϝϠ ЀтϼϸϦЮϜ ϣϚтк ̭ϝЎКϒ оϸЮ ϢϸмϮЮ
.дϝϮЯЮϜ ЙтвϮ ЬвК Ьы϶ дв ϣАІжцϜ ϣТϝЪ сТ ϢϸмϮЮϜ дϝвЎм ϸтЪмϦ пЯК ЙтвϮЮϜ 

̼̽ 

̸̼.   аϦШϜϼІϖ .ϢϸмϮЮϜ Ϣϸϲм ЬтЪІϦ сТ дтϾтвϦвЮϜ ϞыАЮϜ ЌЛϠ ̷̾ 

̸̽.  .ϣтϸϝтЦ РϚϝДм ̭Ϝϸц ϣЂЂϔвЮϜ Ϭϼϝ϶ дв ϸϜϼТϒ ϞϜϸϦжϜ пЮϖ ϣϮϝϲЮϜ аϸК ̷̀ 

̸̾.   Ϣϸϝ̮̮ тЧЮϜ Ьϝ̮̮ Ϯв с̮̮ Т ϣ̮̮ тϠтϼϸϦ ϤϜϼмϸ ϼм̮̮ Ўϲ Ьы̮̮ ϶ д̮̮ в ϣ̮̮ тϸϝтЧЮϜ ϤϜϼϸ̮̮ ЧЮϜ ϣ̮̮ твжϦЮ аϝ̮̮ Дж ϸ̮̮ Ϯмт
.ϣвЪмϲЮϜм 

̷̀ 

̸̿.   РЊмЮϜ сТ ϢϸϸϲвЮϜ ϤϝУЊϜмвЮϜм АмϼІЯЮ ̯ϝЧТм ϸϸϮЮϜ дтЯвϝЛЮϜ ϼϝϠϦ϶Ϝ аϦтсУтДмЮϜ. ̷̾ 

̸̀.   РтЊмϦЮϜ ϝлтϸЮ ϼТϜмϦв РϚϝДмЮϜ аттЧϦЮ ϣЊϦ϶в ϢϼϜϸϖ ϸмϮмсУтДмЮϜ  ϣвϾыЮϜ ϤϝϮϝтϦϲъϜм
̮в ϣ̮ϠмЯАвЮϜ аϝ̮лвЮϜ) .ϣ̮ЯвϝЛЮϜ ом̮ЧЮϜ Ь̮ϠЦ дï  ϸ̮тϮЮϜ ̭ϜϸцϜ ϼттϝ̮Лвï  ϤϝтЮмϚ̮ЂвЮϜï  Фм̮ЧϲЮϜ

 ϤϝϠϮϜмЮϜмï .(ϤыкϔвЮϜ 

̷̾ 

̷̹.   РϚϝДм ЬПІЮ ϢϾтвв ϤϜ̭ϝУЪ ϞϝАЧϦЂъ ϤϜϼϜϸшϜ ЌЛϠ дв ϢϼϝϦ϶в ϣтКмжЮ ϤыЧжϦ ̭ϜϼϮϖ
.оϼ϶ϒ ϤϜϼϜϸϗϠ ϢϼОϝІ 

̷̽ 

̸̹.  ϝϦϖ Йв аттЧϦЮϜ ϭϚϝϦж дыКϗϠ ϣтЯЪЮϜ ϢϼϜϸϖ аϝтЦ .аЯДϦЮϜм ЄϝЧжЯЮ ЈϼУЮϜ ϣϲ ̷̀ 
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̹̹.   пЯК ϣжлвЮϜ ϞϜϸϑϠ аϜϾϦЮъϜм АϝϠЎжыЮ ϣЧϪмвм ϣжЯЛв ϣЮϝЛТм ϢϸϝϮ Ϣϸϸϲв ̯ϝвДж ϣтЯЪЮϜ ФϠАϦ
.ϣтЯЪЮϜ сТ дтЯвϝЛЮϜ 

̷̀ 

̹̺.  м ϼтмАϦЮϜ ϼЪТ пжϠϦ пЯК ϣтЯЪЮϜ ϢϸϝтЦ ЈϼϲϦ сЛЂЮϜ  ЙЎм пЯК ЈϼϲϦ ϝвЪ .ϾтвϦЮϜ пЮϖ
Т ϤϜϼϜϼЧЮϜ Ϻϝ϶ϦϜм ШЮϺЮ ϣвϾыЮϜ ϤϝЂϝтЂЮϜ.̭ϜϸцϜ ϣтЯКϝТм Ϣ̭ϝУЪ двЎϦ ϣвϚыв ϣтжвϾ ϼАϒ с 

̼̾ 

̹̻.   ̯̭ϝжϠ ϣтвтϸϝЪцϜ ϤϜϸϝтЧЮϜ ϼϝтϦ϶Ϝ ЈмЊ϶Ϡ ϣЛвϝϮЮϜ ϢϼϜϸш ϤϝтЊмϦ ЙТϼϠ ϣтЯЪЮϜ ϢϼϜϸϖ амЧϦ
 ̭ϝЎКϒ дв ϢϺϦϝЂцϜ ЙтвϮ дтϠ ЈϼУЮϜ ϔТϝЪϦ ϒϸϠв ФЧϲϦ ϣжЯЛвм ϣЧϪмв ϣтКмЎмв ϼттϝЛв пЯК

.ЀтϼϸϦЮϜ ϣϚтк 

̷̿ 

̹̼.  ϣ̮̮ твЯЛЮϜ ЀЮϝ̮̮ ϮвЮϜ Ѐϼϝ̮̮ вϦ  ϣтв̮̮ ЂϼЮϜлϦϝтЮмϔ̮̮ Ђвϝ  ϼтм̮̮ АϦм аЯЛϦ̮̮ ЮϜм ат̮̮ ЯЛϦЮϜ ϝтϝ̮̮ ЎЦ ϣ̮̮ ІЦϝжв с̮̮ Т
 ϤϜϼϜϼЧЮϜ Ϻϝ϶ϦϜм .ϣтЂϜϼϸЮϜ ϭвϜϼϠЮϜсϦЮϜ  ϝкϼмϸЮ ϝлϚϜϸϒ ϣтЯКϝТ ЬУЪϦсвтϸϝЪцϜ  дв ФЧϲϦЮϜм

 .ϣтвЂϼЮϜ ϝкϼЎϝϲв сТ ϤϝЂϼϝввЮϜ ШЯϦ ФтϪмϦϠ ̯ϝЎтϒ ϣтвЂϼЮϜ ЀЮϝϮвЮϜ амЧϦ ϝвЪ .ϝкϺтУжϦ 

̷̿ 

̹̽.   пжϠϦϦϼϜϸϖϢ ϣтЯЪЮϜ Ц ЬвК Ϥы϶ϸвЮϜ ϣЦϸ пЯК ЈϼϲϦм ϤϜϼϜϸшϜ РЯϦ϶в ЬвІϦ ϤϝжϝтϠ ϸКϜм
 аКϸЮ ϣвϾыЮϜ ϣтжмжϝЧЮϜм ϣтϼϜϸшϜ ϤϝвмЯЛвЮϜ аДж ϼІж пЯК ЈϼϲϦ ϝвЪ .ϼвϦЂвЮϜ ϝлϪтϸϲϦм

.ФϚϝϪмЮϜ ЬмϜϸϦ ϣϲϝϦϖм ̭ϝКϸϦЂϜм ДУϲЮ ̯ъϝЛТ ̯ϝвϝДж Шϝжк дϒ ϸϮж ϜϺлϠм .ϤϜϼϜϼЧЮϜ 

̼̿ 

̹̾.  ϦЮϜ аϸКм ϣЮϜϸЛЮϜ дϝвЎ пЯК ϣтЯЪЮϜ Јϼϲ ϢϜмϝЂвЮϜ Ϩтϲ дв ЀтϼϸϦЮϜ ϣϚтк ̭ϝЎКϒ дтϠ ϾттвϦ
. алтЮϖ ϣЯЪмвЮϜ аϝлвЮϜм ϣАІжцϜ ϣТϝЪ сТ 

̼̀ 

̹̿.  Ϧ ЙтϾмϦ Ϩтϲ дв дттϼϜϸшϜм дтЯвϝЛЮϜ дтϠ ϾттвϦЮϜ аϸКм ϣЮϜϸЛЮϜ дϝвЎ пЯК ϣтЯЪЮϜ Јϼϲ
. ϾТϜмϲЮϜм ϣУЯϦ϶вЮϜ ϣАІжцϜ 

̼̀ 

̹̀.  Ϧв ϞыАЮϜ дтϠ ϾттвϦЮϜ аϸКм ϣЮϜϸЛЮϜ дϝвЎ пЯК ϣтЯЪЮϜ Јϼϲ ЈϼТ сТ ϢϜмϝЂвЮϜ Ϩтϲ д
 ϣтжтϸЮϜ алϦϜ̭ϝвϦжϜ дК ϼДжЮϜ ЌПϠ ϤϝжϝϲϦвъϜм аЯЛϦЮϜкϜмϦЂв мϒа  . сКϝвϦϮъϜ 

̼̀ 

̷̺.  ϱтϦϦ  ϣтϼϲ ϞыАЮϜм дтЯвϝЛЮϜм ЀтϼϸϦЮϜ ϣϚтк ̭ϝЎКц ϣЊϼУЮϜ ϣтЯЪЮϜ̭ϜϸϠϖ . рϒϼЮϜ ̼̀ 

̸̺.   аϝДж ФтϠАϦ аϦтϜ ϣтϼϜϸшϜ РϚϝДмЮϜ дттЛϦм ϼϝтϦ϶Ϝ ϤϝЧϠϝЂвЮϜ  ФтϼА дК ϝтЯЛЮϜ .ϣжЯЛвЮ ̷̿ 

̺̹.   пЯК аттЧϦЮϜ ϸвϦЛтЀЂϒ  ϣтКмЎмвпЮϖ .ϼтϠЪ ϸϲ ̼̿ 

̺̺.   ϼДжЮϜ м ϭϚϝϦжЮϜ ϣІЦϝжв аϦϦ м аттЧϦЮϜ ϣϮтϦж дЯЛϦсТ .ϤϝвЯДϦЮϜ ̷̀ 

̺̻.   ϣтЛтϮІϦ ϾТϜмϲ РϼЊ аϦт Ϩтϲ ϤϝтЦϼϦЮϜ м ϾТϜмϲЮϜ м ϼмϮцϜ аДжϠ аттЧϦЮϜ ϭϚϝϦж АϠϼ аϦт
.дтϼЊЧвЮϜ ϣϠЦϝЛв ШЮϺЪ м дтжЂϲвЯЮ 

̼̀ 

̺̼.   аДж ϸϮмϦ м ϣтϮϝϦжшϜ ϾТϜмϲЮϜ дтϠ АϠϼЯЮАϝϠЎжъϜ сТ  дтжϜмЧЮϜ ϞЂϲ пЯК ШЮϺ м ЬвЛЮϜ
.ϝлϠ ЬмвЛвЮϜ 

̷̿ 

̺̽.  .ϣУтЛЎ ϤжϝЪ дϜм ϣтЛтϮІϦЮϜ ϤϜмыЛЯЮ аДж ϸϮмϦ ̷̿ 

̺̾.   ϼϠϦЛϦ ϞϝтПЮϜ ϤъϸЛв ϤϜϺϣУЯϦ϶в ϞϝϠЂϒ м  дтϼЊЧвЮϜ дв ϾТϜмϲЮϜ аЊ϶ аϦт Ϩтϲ ϣЮмЧЛв
.ϣжтЛв ϸϸв ϾмϝϮϦ ϸЛϠ 

̷̀ 

̺̿.   дтУДмвЮϜ аДЛв ϣЪϼϝІвЮϜ аϝДж ФтϠАϦ аϦт ̭ъмЮϜ ϜϺк ϢϸϝтϾЮм ̪ϣЂЂϔвЯЮ ЬвϝЪ ̭ъм алЮсТ 
.ϣЂЂϔвЮϜ ϼмвϒ ЙтвϮ 

̼̾ 

̺̀.  .ϝлтЯК ϸϼЮϜ м ϝлЊϲТм омϝЪІЮϜ ФЯϦЮ аϝДж ϸϮмт ̷̾ 

̷̻.  .ϣϲмϼАвЮϜ ϤϝϲϼϦЧвЯЮ ϝЧϠА ϣтϚтϠЮϜ РмϼДЮϜ м ϤϜϸϮϦЂвЯЮ ϝЧТм ϤϝЂϝтЂЮϜ ЬтϸЛϦ аϦт ̷̿ 

̸̻.   м ϸКϜмЧϠ аϜϾϦЮъϜ ϼлДтϤϜ̭ϜϼϮϖ ЮϜ.дтЯвϝЛЮϜ ЬϠЦ дв ЬвЛ ̼̾ 

̻̹.   аϦм (ϝтϮмЮмтϮЮϜм сϮмЮмтϠЮϜ ϭвϜϼϠ) Ϣϸϸϲвм ϣϲЎϜм ϣтвтϸϝЪϒ ϼттϝЛв ϝлЮ ϭвϜϼϠЮϜ ЌЛϠ
.ϣтвмЧЮϜ ϣтЂϝтЧЮϜ ϣтвтϸϝЪцϜ ϼттϝЛвЮϜ пЮϖ ϣТϝЎшϝϠ ϣтϮϼϝ϶ ϼϸϝЊвϠ ϣжϝЛϦЂъϜ 

̼̀ 

̻̺.  аϸЧϦ ϣтЯЪЮϜ  пАПϦ ϤϝЊЊ϶ϦЮϜ РЯϦ϶в сТ ϭвϜϼϠЮϜ дв ϼтϠЪ ϸϸКтϦϲϜ ϼтϠЪ ϸϲ пЮϖ ϤϝϮϝ
 м ЙвϦϮвЮϜЬвЛЮϜ ФмЂ . 

̷̿ 

̻̻.   ϣϲЎϜм ϣтвтЯЛϦ РϜϸкϒм ϣтвтϸϝЪϒ ϼттϝЛв ϝлЮ сϦЮϜ ϣϮмϸϾвЮϜм ϢϸϼУжвЮϜ ϭвϜϼϠЮϜ ЌЛϠ ϸϮмϦ
.ϣтЯЪЮϜ ϣЮϝЂϼ ФЧϲϦ ШЮϺϠм 

̼̾ 

̻̼.  .иϼЊϝжК ЙтвϮ дтϠ дϾϜмϦЮϜм сЧАжвЮϜ ЙϠϝϦϦЮϜ ЀЪЛт ϭвϜϼϠЮϜ ЌЛϠ атвЛϦ ̼̾ 

̻̽.   ϭвϜϼϠЮϜ ЌЛϠ ϸмϮмсϦЮϜ .сϦϜϺЮϜ атЯЛϦЮϜ ЙϮІϦ ̷̾ 

̻̾.  .ϣтЯЪЮϝϠ ϣтвЯЛЮϜ ϨϝϲϠцϜ ϭϚϝϦж пЯК ϸϝвϦКъϝϠ ϣвДϦжв ϢϼмЊϠ ϝлϪтϸϲϦ аϦт  ϤϜϼϼЧвЮϜ ЌЛϠ ̷̾ 
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̻̿.   ϸϸК ϸмϮмсТϝЪ ЀтϼϸϦЮϜ ϣϚтк ̭ϝЎКϒ дв дв  омϺЮϜ ϤϜϼϠ϶ЮϜм ϣтвЯЛЮϜ ϤϜ̭ϝУЪЮϜ ϣтЮϝЛ сϦЮϜ
 ϣ̮̮твтЯЛϦЮϜ ϭвϜϼ̮̮ϠЮϜ с̮̮Т ϣ̮̮ϲмϼАвЮϜ ϣт̮̮ЂϜϼϸЮϜ ϤϜϼϼ̮̮ЧвЮϜ ϣ̮̮тϠЮϝО ϣ̮̮ЧтЦϸЮϜ алϦϝ̮̮ЊЊ϶Ϧ п̮̮АПϦ

ЮϜ.ϣтЯЪЮϝϠ ϣУЯϦ϶в 

̼̀ 

̻̀.   рмϺм дтϾтввЮϜ ЀтϼϸϦЮϜ ϣϚтк ̭ϝЎКϒ дв сТϝЪ ϸϸК дв ϣтϼІϠЮϜ ЬвϜмЛЮϜ ϢϼТмϠ ϣтЯЪЮϜ ЙϦвϦ
 сϦЮϜм ϣжмϝЛвЮϜ ϣϚтлЮϜ дв ЬтЯЦ ϼтО ϸϸКм свтЯЦшϜм сЯϲвЮϜ омϦЂвЮϜ пЯК ϣтЮϝЛЮϜ ϤϜϼϠ϶ЮϜ

 ϣтЯвЛЮϜ сТ Ϣ̭ϝУЪϠ ЙϦвϦϦ м ϣтвтЯЛϦЮϜ.ϣтЯЪЮϜ аϝЂЦϒ омϦЂв пЯК ϣтϪϲϠЮϜ 

̼̀ 

̷̼.  .̭ϝтϾтТмтϮЮϜм ϝтϮмЮмтϮЮϜ свЂЦ ϜϸК ϝвтТ ϣтЯЪЮϝϠ ϣжмϝЛвЮϜ ϣϚтлЮϜ дв РϝЪ ϸϸК ϸмϮм ̷̀ 

̸̼.   д̮̮ Ъвт ϢϾ̮̮ твϦв ϣ̮̮ тϪϲϠ ЀϼϜϸ̮̮ в ϣ̮̮ тЯЪЮϝϠ  Ѐтϼϸ̮̮ ϦЮϜ ϣ̮̮ Ϛтк ̭ϝ̮̮ ЎКϒ Ќ̮̮ ЛϠ ЬЪ̮̮ Ітдϒ  п̮̮ Юϖ оϸϔ̮̮ Ϧ
ϤϝвϝлЂϖ  м ϣтЯϲв ϣтвЯКϣтвтЯЦϖ .ϣвϝк 

̼̀ 

̼̹.   аϝЂЦцϜ ϣтϺПϦм ϤϜϼϼЧвЮϝϠ ϣЊϝ϶ЮϜ ϤϝжϝтϠϦЂъϜ ЬтЯϲϦ аϦт ЬмЯϲЮϜ сТ ϨϲϠЯЮ ϭϚϝϦжЮϝϠ ̯ϝтЛϮϼ
.ϼвϦЂвЮϜ ϼтмАϦЮϜм 

̷̿ 

̼̺.  ϣтвжϦм ЙвϦϮвЮϜ ϣвϸ϶Ю ϣА϶ ϸмϮм  ϣ̮ϚтϠЮϜсвϝЛЮ ̷̷̹̾/̷̷̹̿ м̷̷̹̿/̷̷̹̀  ЬЛУЮϝϠ аϦ м
.ϝлϠ ̭ϝϮ ϝвв ϼтϪЪЮϜ ϺтУжϦ м ϣА϶ЮϜ ЬтЛУϦ 

̷̾ 

̼̻.  ϸϮмϦ  ϣжϮЮ"дϝвцϜ м ϣвыЂЮϜ" .ϣтЯЪЮϝϠ ̷̿ 

̼̼.  ϝЛТ ϣвкϝЂвм ϣЪϼϝІв ϝтЮϝϲ ϣтЯЪЮϜ аϸЧϦ сТ ϜϺкм ϣϚтϠЮϜ ϣтвжϦм ЙвϦϮвЮϜ ϣвϸ϶ ЬϝϮв сТ ϣЮ
 сϮϼϝ϶ЮϜ ЙвϦϮвЯЮ ϤϜϼϝІϦЂъϜ ЌЛϠ атϸЧϦ ШЮϺЪм ϝлϮϼϝ϶м ϣЛвϝϮЮϝϠ ϣАтϲвЮϜ ϣϚтϠЮϜ ФϝАж

.ϣУЯϦ϶вЮϜ ϣтЯЪЮϜ аϝЂЦϒ Ьы϶ дв ϢϸтϸК ϤъϝϮв сТ 

̷̾ 

̼̽.  .ϤϜϼϝІϦЂъϜ ϾЪϼв Ьы϶ дв ЙвϦϮвЯЮ ϣвϸЧвЮϜ ϣтϼϝІϦЂъϜм ϣтвЯЛЮϜ Ϥϝвϸ϶ЮϜ ФтϪмϦ аϦт ̼̿ 

̼̾.   ϣтЛвϦϮвЮϜ РϜϼАцϜ ЌЛϠ ШϼϝІϦрϒϼЮϝϠ  ϞыАЮϜ ϞтϼϸϦ сТ ШЮϺЪ м ϣтвтЯЛϦЮϜ ϭвϜϼϠЮϜ сТ
 ЬвЛЮϜ ЈϼТ ЌЛϠ ϣϲϝϦϖ Йв ЬвЛЮϜ дЪϝвϒ сТсϮтϼ϶Ю .ϣтЎϼвЮϜ ϢϼмЊЮϝϠ ЀтЮ дЪЮм ϣтЯЪЮϜ 

̷̾ 

̼̿.   м ЙвϦϮвЮϜ ϣвϸ϶ ϭвϜϼϠ сТ алтжмϝЛв м ЀтϼϸϦЮϜ ϣϚтк ̭ϝЎКϒ м ϞыАЯЮ иϸК ϤϝвкϝЂв ϸϮмт
ЮϜ ϣтвжϦ.ϣϚтϠ 

̼̽ 

̼̀.   аϝДжЮϜ аϸЧтсЮϝϲЮϜ  сТ ϣвкϝЂвЮϜ ЬϪв ϝлϮϝϦϲт двЮ ϣϲтϲЊЮϜм ϣЧтЦϸЮϜ ϤϝжϝтϠЮϜм ϤϝвмЯЛвЮϜ
 сТ ϣтвЯЛЮϜ ϤϝϮϼϸЮϜ пЯК дтЯЊϝϲЮϜм дтЯϮЂвЮϜ ϣϠЯАЮϜ ϸϜϸКϓϠ ϣЊϝ϶ЮϜ ϤϝтϚϝЊϲшϜ ϸϜϸКϖ

.ϤϜмжЂЮϜ РЯϦ϶в 

̷̾ 

̷̽.  ϼϸЮϜ ИϝАЦ сТ ЬвЛЮϜ ϣЛϠϝϦв м ϼттЂϦ сТ аϸ϶ϦЂϦ ϣтϼмϸ ϼтϼϝЧϦ Шϝжк ϝлжвм ̪ϝтЯЛЮϜ ϤϝЂϜ
 ϣтмжЂЮϜ ϼтϼϝЧϦЮϜсϦЮϜ  аϦ ϸЧЮм .дтТϼІвЮϜ ϢϺϦϝЂцϜ ЬϠЦ дв ϝтЯЛЮϜ ϤϝЂϜϼϸЮϜ ϣϠЯА ̭Ϝϸϒ дК аϸЧϦ

 ϣКϼЂм ЬвЛЮϜ сТ ϣтϸϮЮϝϠ ϣϠЯАЮϜ аϜϾЮϖ сТ акϝЂϦ ϨтϲϠ ϼтϼϝЧϦЮϜ иϺк ϼмϸ ЬтЛУϦϾϝϮжшϜ. 

̷̀ 

̸̽.   пЮϖ дϐ дв ϝлϪтϸϲϦ аϦт ϼтϼϝЧϦЮϜ иϺлЮ Ϣϸϸϲв ЬϝЪІϒм ϬϺϝвж ϸϮмϦ ϤϜ̭ϜϼϮϖ Шϝжкм ̪ϼ϶ϐ
 ϝ̮̮тЯЛЮϜ Ϥϝ̮̮ ЂϜϼϸЮϜ ϢϼϜϸϖ ам̮̮ ЧϦ ϝ̮̮ вЪ ̪ϝкϸ̮̮ тКϜмвм ϝ̮̮ лϦϝжϝтϠ ЬϝвЪϦ̮̮ ЂϜ ϣ̮̮ тУтЪЮ ϣϲ̮̮ ЎϜм ϤϜϸϝ̮̮ Іϼϖм

.ϼтϼϝЧϦЮϜ иϺк ЬϝвЪϦЂϜ ϣЛϠϝϦвϠ 

̷̀ 

̹̽.   ϤϜϸм̮̮лϮвЮϜ ЬϺ̮̮ϠϦ ϝ̮̮вЪ ̪Ϥϝ̮̮тжЧϦЮϜм ϤϜϾ̮̮тлϮϦЮϜ омϦ̮̮ЂвϠ ̭ϝ̮̮ЧϦϼыЮ ϢϼвϦ̮̮Ђв Ϥъмϝ̮̮ϲв Шϝ̮̮ жк
.ϢϼвϦЂв ϣУЊϠ ϝлϦжϝтЊЮ 

̼̾ 

̺̽.  ЮϜ ϣϠЯА ϞтЊж ϼϠϦЛт.ϣтЂϝтЧЮϜ ϼттϝЛвЯЮ ϝϠЂϝжв ϤϝϮϼϸвЮϜ дв ϝтЯЛЮϜ ϤϝЂϜϼϸ ̷̿ 

̻̽.   ЬвϝЪ дϝвтϖ ϣтЯЪЮϜ оϸЮ ϢϸмϮЮϜм ϸϝвϦКъϜ пЯК ЬмЊϲЯЮϠ.ϣтЯЪЯЮ ϣтЂТϝжϦ ϢϾтв ФЧϲт ϝв ̷̾ 

̼̽.   сТ ЬϪвϦϦ ϣУЯϦ϶вЮϜ ϣтЯЪЮϜ аϝЂЦϒ Ь϶Ϝϸ сϪϲϠЮϜ ЬвЛЮϜ ϼтЂ ЬмвϦм аДжϦ ϱϚϜмЮм аДж Шϝжк
ϼϜϸшϜ ϱϚϜмЯЮϜм дтжϜмЧЮϜ дв ϣКмвϮв ЬвЛЮϜ сТ акϝЂϦ мϒ аДжϦЮ ϝлЛЎм аϦ сϦЮϜ ϣтЮϝвЮϜм ϣт
.ϣтЯЪЮϜ аϝЂЦϒ Ь϶Ϝϸ йЛϠϝϦϦм сϪϲϠЮϜ 

̷̾ 

̽̽.   ϣЮϝϲ сТ ϣтвЯК ϤϜϾтлϮϦм ϣтвЯК ϢϾлϮϒ ϣЊϝ϶ЮϜ ϤϜϸϲмЮϜм ϣУЯϦ϶вЮϜ ϣтЯЪЮϜ аϝЂЦϓϠ ϼТϜмϦϦ
.Ϩтϸϲ ϝлЎЛϠ ϢϸтϮ 

̼̽ 

̽̾.  мϦ ϣ̮̮ твтЯЛϦЮϜ ϣА̮̮ ІжцϜ Р̮̮ ЯϦ϶вЮ Ϥϝ̮̮ жϝтϠ Ϣϸ̮̮ КϝЦ ϸ̮̮ ϮϜ мϠЮϜм с̮̮ вЯЛЮϜ Ϭϝ̮̮ Ϧжш ϣ̮̮ Ϛтк ̭ϝ̮̮ ЎКц с̮̮ Ϫϲ
.ϣтЯЪЮϝϠ ЀтϼϸϦЮϜ 

̼̽ 

̽̿.   ϸϮмтрϾЪϼвЮϜ ЬвЛв ϣтЯЪЮϝϠ йтТ ϼТϜмϦϦ  ЈϼТ ϼТмϦ ϣϪтϸϲ ϣтвЯК ϢϾлϮϒϾϝϮжш  ИϜмжϒ ЌЛϠ
.свЯЛЮϜ ϨϲϠЮϜ 

̷̾ 
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̽̀.  ϣТϸлϦЂвЮϜ ϣтвтЯЛϦЮϜ ϭϚϝϦжЮϜ ФтЧϲϦ пЯК ϢϼϸϝЦ аЯЛϦЮϜм атЯЛϦЯЮ ϣтϮтϦϜϼϦЂϖ ϸмϮм ̷̾ 

̷̾.  ̮ЮϜ ФтЧϲϦЮ атЯЛϦЯЮ ϢϸϸЛϦв ФϼА аϜϸ϶ϦЂϜ̮ILO  ̼̿ 

̸̾.   ϣтЯЪЯЮ ϣЯϠЧвЮϜ ϤϜмжЂЯЮ ϣтϮтϦϜϼϦЂъϜ ϣА϶ЮϜ двЎ ϸϮмт.Ϟы̮̮АЯЮ ϣ̮тϠϦЪвЮϜ ϤϝКϝЂЮϜ аϝДж ̼̀ 

̹̾.   ϾтвϦϦ ϣтвтЯЛϦЮϜ ϢϸϝвЮϜЮϝϠ Ϣϸм̮ϮϜ мϲж йϮмϦЮϜ мсжмϼϦЪЮшϜ а̮тЯЛϦЮ.  ̼̿ 

̺̾.  .Ϟы̮АЮϜ аКϸЮ свтДжϦ ЬЪтк ϸ̮Ϯмт ̷̀ 

̻̾.  мϦцϜ ЌЛϠ дв ϣтЊ϶І ϢϼмЊϠ ) ϣтϸϝв ϾтУϲϦ ЬϚϝЂм ϸϮ аϝЂЦцϜ ЌЛϠ сТ ( ϸϜϼТ ̷̾ 

̼̾.  . ϣтЎϼв ϭвϜϼϠЮϜ ЌЛϠЮ ϣтжϜϸтвЮϜм ϣтЯвЛЮϜ ϣтвтЯЛϦЮϜ ϣ̮АІжцϜм ϣ̮ЂϜϼϸЮϜ аϝДж ̼̾ 

̾̽.   аϦм ϞыАЮϜ ϸϜϸКϒ Йв ϣϠЂϝжϦв ЬвϝЛвЮϜм ( атЯЛϦЮϜ ) ЀтϼϸϦЮϜ ϤϝтжϝЪвϖЊϝ϶м ϝкϼтмАϦϣ сТ 
 ϤϜϼІϲЮϜ / аϝЂЦϒï  пϮмЮмтϠмϼЪтвЮϜï  дϜмтϲЮϜï  ̭ϝтϾтУЮϜï . ̭ϝтвтЪЮϜ 

̷̿ 

̾̾.  . ϣтЯЪЮϜ аϝЂЦϒ ЌЛϠ сТ дϝвчЮ ϼІϔв мϒ ЀϝтЦ ϢϾлϮϒ ϸмϮм ̷̽ 

̾̿.   пЯК рмϦϲϦ ϝлжϒ ϝвЪ ϣЛвϝϮЮϜ ϣЮϝЂϼ Йв ФТϜмϦвм дЯЛвм РмϼЛвм ϱЎϜм ϣЮϝЂϼЮϜ Јж
.сЮϝЛЮϜ атЯЛϦЯЮ ϣУЯϦ϶вЮϜ ϤъϝϮвЮϜ 

̼̀ 

̾̀.   ϣтТϝУ̮̮ІЮϜ дв̮̮ЎϦ с̮̮ϦЮϜ дтЯвϝ̮̮ЛЮϜм Ѐтϼϸ̮̮ϦЮϜ ϣ̮̮Ϛтк ̭ϝ̮̮ЎКϒм ϢϼϜϸшϜ дт̮̮Ϡ ϣ̮̮тмЦ ϣ̮̮ЦыК ϸ̮̮ϮмϦ
ЮϜм.ϤϜϼϜϼЧЮϜ Ϻϝ϶ϦϜ сТ ϰмЎм 

̷̿ 

 
 РЛЎЮϜ АϝЧж ̯ϝтжϝϪweaknesses 

 
СЛЏЮϜ АϝЧж сϠЂжЮϜ дϾмЮϜ 

% 

̸  
 ЬкϔвЮϜ дтϠ ФТϜмϦ ϸмϮм аϸК) ϝлЮ ϣтУтДмЮϜ аϝлвЮϜ аϚыϦЮ ЬткϓϦЮϜ пЮϖ ϤϜϼϜϸшϜ ЌЛϠ ϬϝϦϲϦ

.(алЮ ϣЯЪмвЮϜ аϝлвЮϜм ϣтϼϜϸшϜ ϼϸϜмЪЮϜ ЌЛϠЮ 
̽ ̷

̹  АЧЮϜ дтϠ (ϝв ϸϲ пЮϖ) ФтЂжϦ ϸмϮм аϸК.ϣтЯЪЮϝϠ ϣУЯϦ϶вЮϜ ϤϝКϝ ̷̾ 

̺  .ϨϼϜмЪЮϜм ϤϝвϾчЮ ϢϼϜϸϖ Ϣϸϲм ϸмϮм аϸК ̼̿ 

̻  .ϣтЯЪЮϝϠ дтЯвϝЛЮϜм дттϼϜϸшϜ ϞтϼϸϦЮ ϣА϶ мϒ ϞтϼϸϦЯЮ Ϣϸϲм ϸмϮм аϸК ̼̿ 

̼  .(ϞтϼϸϦЮϜ ϸЛϠ ̮ ̭ϝжϪϒ ̮ ЬϠЦ) ϣтϠтϼϸϦЮϜ ϭвϜϼϠЮϜ аттЧϦЮ ϣТмϼЛв Ϣϸϸϲв ϣтЮϐ ϸмϮм аϸК ̼̿ 

̽  
ЎКϒ ̭Ϝϸϐ аттЧϦЮ аϝДж ϸмϮм аϸКЀтϼϸϦЮϜ ϣϚтк ̭ϝ  мк аттЧϦЮϜ сТ ̯ϝтЮϝϲ ЙϠϦвЮϜ аϝДжЮϜ дϒ Ϩтϲ

.сЛвϝϮЮϜ аϝЛЮϜ дв сжϝϪЮϜм ЬмцϜ дттЂϜϼϸЮϜ дтЯЊУЮϜ сТ ϞыАЮϜ дϝтϠϦЂϖ Ьы϶ дв 
̷̀ 

̾   РЛЎϣϠϝϮϦЂϜ .ϣтЯЪЮϜ ϼтмАϦм ϣϪтϸϲЮϜ ϤϝϠЯАϦвЯЮ ϣтϸϝтЧЮϜ АϝвжцϜ ЌЛϠ ̼̿ 

̿  тЯЪЮϜ сТ ϣЧϠАвЮϜ ϤϝЂϝтЂЯЮ ϣϲЎϜм РϜϸкϒ ϸмϮм аϸК.рϼϜϸшϜ ϾϝлϮЮϜ оϸЮ ϼтмАϦЯЮ ϣ ̼̽ 

̀  .ϝлЮ ϣтϮтϦϜϼϦЂшϜ РϜϸкцϜ ϣОϝтЊ сТ ϣтЯЪЮϝϠ (дттϼϜϸшϜ) дтЯвϝЛЮϜ ϣвкϝЂв аϸК ̼̿ 

̸̷  .рϼϜϸшϜ ϾϝлϮЮϜ омϦЂв пЯК ϼϝЪϦϠшϜм ИϜϸϠшϜ пЯК ЙтϮІϦ аϝДж ϸмϮм аϸК ̼̿ 

̸̸  
 ϤϑТϝЪвЮϜ м ϼмϮцϜ ϞЂϝжϦϦ ъϣтУтДмЮϜ ϣϠϦϼвЮϜ Йв ЯвϝЛЮϜ ϢϼϸЦ ФмЛт ϝвв пЯК дмИϜϸϠшϜ  м

.ϼϝЪϦϠъϜ 
̼̀ 

̸̹  .рϼϜϸшϜ ϾϝлϮЮϜм ϣтвЯЛЮϜ аϝЂЦцϜ омϦЂв пЯК ϣтЯ϶ϜϸЮϜ ϣϠϝЦϼЮϜм ϣЛϮϜϼвЯЮ аϝДж ϸмϮм аϸК ̷̿ 

̸̺  .(ϣϦЦϔв/ϣвтϸϦЂв) ϣтЯЪЮϝϠ ϣЮϝвЛЮϜ сТ ЈЧж ϸмϮмм ϣвтϸϦЂвЮϜ / ϣϦЦϔвЮϜ ϣЮϝвЛЮϜ ϞЂϝжϦ аϸК ̼̀ 

̸̻  
шϜ ЌЛϠ сТ дтУДмвЮϜ дв ϢϸϚϜϾЮϜ ϣЮϝвЛЮϜ ЌЛϠ ϸмϮм ЈЧж Йв ̪ϣЂЂϔвЮϝϠ ϣтвϸ϶ЮϜ ϤϜϼϜϸ

.ϣЂЂϔвЮϝϠ ϣУЯϦ϶вЮϜ ϤϜϼϜϸшϜ дв ϼтϪЪ сТ ЬϝвЛЮϜ ЌЛϠ сТ ДмϲЯв 
̼̀ 

̸̼  ϝлϠтϼϸϦ ϸЛϠ ϼϸϜмЪЮϜ дв ϢϸϝУϦЂъϜ аϸК дтϠϼϸϦвЮϜ ϣЛϠϝϦвЮ ϣЊЊ϶Ϧв ϢϼϜϸϖ ϸмϮм аϸЛЮ ̯ϜϼДж. ̷̀ 

̸̽  

Ъ ЙТϼ сТ алЂт ъ ЬЪІϠ ЌЛϠЮϜ ϝлЎЛϠ Йв ̯ϝжϝтϲϒ Ь϶ϜϸϦϦ ϸЦ дтжϜмЧЮϜм аДжЮϜ ϼϸϜмЪЮϜ Ϣ̭ϝУ
 ϣтІтЛвЮϜ РмϼДЮϜ Йв ̯ϝтІϝвϦ ϣтЮϝвЮϜ аДжЮϜ иϺк РЛЎϠ РϜϼϦКъϜ Йв ϣЂЂϔвЮϜ Ь϶Ϝϸ ϣтУтДмЮϜ
 сТ ϸКϝЂϦ ъ ϤϑТϝЪвЮϜм ϼмϮцϜ сТ ϢϸмϮмвЮϜ аДжЮϜ иϺк дϓϠ ̯ϝЎтϒ РϜϼϦКъϜ Йв .ϣжкϜϼЮϜ
ϦϠ ЌмлжЮϜ аϝвϒ ЬтЦϜϼЛЮϜ ЙЎм сТ алЂϦ ϝлжϒ ϝвЪ ϣЦϸϠ ϼмЊЧЮϜ йϮмϒм ϤϝтϠЯЂЮϜ ϸтϸϲϦ ϣтвж

.ЬϪвцϜ йϮмЮϜ пЯК ϝлвϝлв ̭Ϝϸц ϣтУтДмЮϜ ϼϸϜмЪЮϜ 

̷̿ 

̸̾  сЦы϶ϒ ФϝϪтв ϸмϮм аϸК дЯЛв   . ϣтЯЪЯЮ ̷̀ 
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̸̿   . ϝлТϝІϦЪϜ ϸжК ϣЮϸϝЛЮϜ ϼтО ϤϝЂϼϝввЯЮ ϣтϲтϲЊϦЮϜ ϤϜ̭ϜϼϮшϜ Ϻϝ϶Ϧъ аϝДж ϸмϮм аϸК ̼̾ 

̸̀  
жϝ̮Ц ФтϠАϦ ϣ̮твкϓϠ ϣтЯЪЮϝϠ Ϟы̮АЮϜм дтЯвϝ̮ЛЮϜм ЀтϼϸϦЮϜ ϣ̮Ϛтк ̭ϝЎКϒ аϝ̮вЮϖ аϸК ϣ̮тЪЯвЮϜ дм

.ϣтϼЪУЮϜ 
̼̀ 

̷̹   ϾϮЛЮϜ ЌЛϠ ϸϮмтϸϜϸКϒ сТ  ЬϝвЛЮϜ м дтУДмвЮϜ м ϣжмϝЛвЮϜ ϤϝϚУЮϜсТ  .аϝЂЦцϜ ЌЛϠ ̼̀ 

̸̹   ϣжмϝЛвЮϜ ϤϝϚУЮϜ дв ϸтϸЛЮϜ ϬϝϦϲϦпЮϖ тЯткϓϦ м ϣтϠтϼϸϦ ϤϜϼмϸй сТ .алЊЊ϶Ϧ ϤъϝϮв ̷̀ 

̹̹   ϣЊϝ϶ дтϠϸϦжвЮϜ ϣϠЂж ϣЯЦсТ  ϢϼϸϝжЮϜ ϤϝЊЊ϶ϦЮϜ ̷̀ 

̹̺  
дв дтЯвϝЛЮϜ ϣϠЂж  ϤϜϸтЂЮϜсϦЮϜ  ϰмϜϼϦϦакϼϝвКϒ  дтϠ̷̼- ̼̼  ЬЪтлЮϜ ϜϺк м ϜϸϮ ϢϼтϠЪ ϣжЂ
дϾϜмϦв ϼтО.  

̷̀ 

̹̻  
 АА϶ ϸϜϸКϗϠ ϣЂЂϔвЮϜ амЧϦ ъϤϝϮϝтϦϲыЮ  ϣЯвϝЛЮϜ омЧЮϜ двϝвжϖм  дϓІϠ ϣЛвϝϮЮϜ ϣϠАϝ϶в аϦт

 иϺкϤϝϮϝтϦϲъϜ .ϝлϠЂжϒ ϼтТмϦ м 
̷̾ 

̹̼  
ϼОϝІЮϜ РϚϝДмЮϜ ЬПІЮ ϤϝЧϠϝЂвЮϜ аϝДж ϣЂЂϔвЮϜ ЙϠϦϦ ъϝлϠ Ϣ дмϸ дв  ϣтϼϜϸшϜ РϚϝДмЮϜ

ϝтЯЛЮϜ. 
̷̿ 

̹̽  
 ϸтϸϲϦЮ ϣА϶ ϸϮмϦ ъϤϝϮϝтϦϲъϜ м ϣтϠтϼϸϦЮϜϝвжϖ  ϤϜϼмϸЯЮ дтЯвϝЛЮϜ ϱтІϼϦ аϦтсϦЮϜ  ϝкϼЧϦ

.ϣЛвϝϮЮϜ 
̼̿ 

̹̾   ϣЂЂϔвЮϜ ЈЊ϶Ϧ ърϒ ϤϜϸϝвϦКϜ ϞтϼϸϦЯЮ ϣА϶ ϸмϮм аϸЛЮ ϞтϼϸϦЯЮ. ̼̿ 

̹̿  
ϚϝДмЮϜ ЬПІЮ ϣтЯткϓϦ ϭвϜϼϠ атвЊϦ пЯК ϣЂЂϔвЮϜ ЈϼϲϦ ъ аϦт дЪЮм ϣтТϜϼІшϜ м ϣтϸϝтЧЮϜ Р

 АЧТϼϝА϶ϖ  ϾϝлϮЮϜрϾЪϼвЮϜ  алϲтІϼϦ м ϢϼϜϸщЮсТ .дϝЪвшϜ ϸмϸϲ 
̷̿ 

̹̀  
 ϝЧϠА дтУДмвЮϜ ̭Ϝϸϒ аттЧϦ аϦтϤϜϼϝвϦЂъ  ϸмжϠЮϜ аДЛвм ϝтЮϝϲ ϝлϠ ЬмвЛвЮϜ аттЧϦЮϜсТ  иϺк

ϤϜϼϝвϦЂъϜ ъ пЯЛТ аттЧϦ пЯК ϸвϦЛϦ мϦЂв ЀϝтЧЮ ϣтКмЎмв ϼттϝЛв ϸϮмϦ ъ Ϩтϲ ̪.̭ϜϸцϜ о 
̷̀ 

̷̺  .оϼ϶ϒ ϤϝЂЂϔвϠ ϝлϦжϼϝЧвЮ ϾТϜмϲЮϜм ϼмϮцϜ аДж иϝϮϦ ϝЎϼЮϜ аϸК ϼлДт ̼̀ 

̸̺   РЛЎ дв ϣЂЂϔвЮϜ пжϝЛϦϤϝтжϝЪвшϜ сϦЮϜ .ЬвЛЮϜ ϼтЂ ФтЛϦ ̷̀ 

̺̹  
 пЯК ϝв ϸϲ пЮϖ ϣЂЂϔвЮϜ ϸвϦЛϦиϝϮϦъϜ УтЪϦЮϜс рϺЮϜ  ЀЪЛтϣтϮтϦϜϼϦЂϖ  пЯК ϣЂЂϔвЮϜЀϝЂϒ 
в ъϸϠ ϣвϚϝЧЮϜ ϤыЪІвЯЮ ЬЛУЮϜ ϸϼ.ϢϸтϸϮ ЈϼТ дК ϨϲϠЮϜ д 

̷̿ 

̺̺  .ЬтЯϲϦЯЮ ϭвϜϼϠ ϸмϮм аϸЛЮ аттЧϦЮϜ ϭϚϝϦж дв ϣтЯЪЮϜ ϢϸϝУϦЂъϜ аϦт ъ ̷̿ 

̺̻  
ϭвϜϼϠЮϜ ̯ϝЊмЊ϶ ϣϲЎϜм ϣтвтϸϝЪϒ ϼттϝЛв дмϸϠ ϭвϜϼϠЮϜ ЌЛϠ ϸϮмϦ ϣϮмϸϾвЮϜ  РтЊмϦм

.ЬвϦЪв ϼтО ϭвϜϼϠЮϜ ЌЛϠ 
̼̾ 

̺̼  
 ϣТϸлϦ̮̮ ЂвЮϜ ϣ̮̮ твтЯЛϦЮϜ РϜϸ̮̮ кцϜILOs ϣ̮̮ ЯϪвв ϼ̮̮ тО ϭвϜϼ̮̮ ϠЮϜ ЌЛϠ̮̮ Ю  ϤϜϼϼ̮̮ ЧвЮϜ д̮̮ в ϸ̮̮ тϸЛЮϜ с̮̮ Т

.ϸϲϜм РϸлϦЂв ϝлЮ ϤϜϼϼЧвЮϜ ЌЛϠм 
̼̿ 

̺̽  
 РϜϸкцϜм ϣтвтϸϝЪцϜ ϼттϝЛвЮϝϠ ϣжϼϝЧвЮϝϠ ϭвϜϼϠЮϜ сТ ̯ϝтЯЛТ йЧтЧϲϦ аϦт ϝвЮ ϢмϮТ ЬтЯϲϦ ϸϮмт ъ

.ϣϠмЯАвЮϜ ϣтвтЯЛϦЮϜ 
̷̿ 

̺̾  .ϭвϜϼϠЮϜм ϤϜϼϼЧвЯЮ ϣТϸлϦЂвЮϜ ϣтвтЯЛϦЮϜ РϜϸкцϜ дтϠ ФТϜмϦЮϜ ϸмϮм аϸК ̷̽ 

̺̿   аϦт аЮ ϣТϸлϦЂвЮϜ ϣтвтЯЛϦЮϜ РϜϸкцϜ ϣϠϝϦЪILOs .ϝлтЯК РϼϝЛϦвЮϜ ϣЧтϼАЮϝϠ ϭвϜϼϠЮϜ ЌЛϠЮ ̷̾ 

̺̀  .ϣϠмЯАвЮϜ ϼттϝЛвЯЮ ϣтϮϼϝ϶ ЙϮϜϼв ϝлЮ ЀтЮ ϭвϜϼϠЮϜ ЌЛϠ ̷̿ 

̷̻  
 ϣтвтЯЛϦЮϜ РϜϸкцϜ ФтЧϲϦЮ ϣвϾыЮϜ ϣтЂϝЂцϜ ϣтжϠЮϜм ϣтЯвЛвЮϜ ϤϝтжЧϦЮϜм ϤϜϾтлϮϦЮϜ ϼТϜмϦ аϸК

.ϣТϸлϦЂвЮϜ 
̼̀ 

̸̻  жϝЛϦЂъϜ аϸК.ϤϜϼϼЧвЮϜм ϭвϜϼϠЯЮ дттϮϼϝ϶ЮϜ дтЛϮϜϼвЮϝϠ ϣ ̷̿ 

̻̹  
 ФмЂ ϞЪϜмϦ ϭвϜϼϠ ϨϜϸϲϦЂϜ мϒ ϭвϜϼϠЮϜ ϼтмАϦ сТ ϣвϸ϶ЮϜ дв дтϸтУϦЂвЮϝϠ ϣжϝЛϦЂъϜ аϸК

.ЬвЛЮϜ 
̼̀ 

̻̺  
 сТ ϞыАЮϜ ϸϜϸКϒ пЮϖ ЀтϼϸϦЮϜ ϣϚтк ̭ϝЎКϒ ϸϜϸКϒ ϣϠЂж сТ ϢϸϝтϾ ϸмϮмϝЂЦцϜ ϸϲϒа  ϣтвЯЛЮϜ

.ϣтЯЪЮϝϠ 
̼̀ 

̻̻  
 аϝДжЮϜсЮϝϲЮϜ ттЛϦЮ дттЛϦ пЯК АЧТ ϸвϦЛт ϣжмϝЛвЮϜ ϣϚтлЮϜ дЬϚϜмϒ  ϸмϮм дмϸ дтϮтϼ϶ЮϜрϒ 
 ϼттϝЛвоϼ϶ϒ  м ЀтϼϸϦЮϜ сТ ϣжмϝЛвЮϝϠ аϝтЧЯЮ алϦ̭ϝУЪ ϱЎмϦ̭ϜϼϮϖ  ϨϲϠЮϜсвЯЛЮϜ. 

̼̀ 

̻̼   ЀмϼϸЮϜ ̭ϝАКϗϠ ϣжмϝЛвЮϜ ϣϚтлЮϜ ̭ϝЎКϒ ЌЛϠ аϝтЦ ϢϼкϝД дв ϸϲЯЮ ИϸϜϼ аϝДж ϸмϮм аϸК̼̀ 
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ϲЮϜ пЯК ϝϠЯЂ ϼϪϔϦ пϦЮϜ м ϣтЊмЊ϶ЮϜ.ϣтЛвϝϮЮϜ Ϣϝт 

̻̽  
 Ьы϶ дв ЀтϼϸϦЮϜ ϣϚтк ̭ϝЎКϒ ϤϜϼϸЦ ϣтвжϦЮ ϣтТϝЪ ϣтϸϝв ϤϝжϝЪвϜ м Ϣϸϸϲв ϭвϜϼϠ ϸмϮм аϸК
 м ЬвЛЮϜ Єϼмм ϣтϠтϼϸϦЮϜ ϤϜϼмϸЮϜ ШЮϺЪм ϣтЯ϶ϜϸЮϜ м ϣтϮϼϝ϶ЮϜ ϣтвЯЛЮϜ ϤϜϼвϦϔвЮϜ ϼмЎϲ

ϣвϝЛЮϜ ϤϜмϸжЮϜ ϣвϝЦϜ .ϣтвЯЛЮϜ ϨмϲϠЮϜ ϼІжм 
̼̀ 

̻̾  
ЧϦϼщЮ ϞЂϝжв ϴϝжв ϼтТмϦ аϸК алЮϝЊϦϜ Ϩтϲ дв ЀтϼϸϦЮϜ ϣϚтк ̭ϝЎКϒ Ϣ̭ϝУЪ м ϤϜϼϸЧϠ ̭ϝ

 м ϞϦЪЮϜ ϼтТмϦ ШЮϺЪ м ШЮϺЮ ϣтТϝЎϜ ϤϝЧУж ЬвϲϦ дмϸ м ϢϼвϦЂв ϣУЊϠ ϤϝвмЯЛвЮϜ ϣЪϠІϠ
.ϣϪтϸϲЮϜ ϣтвЯЛЮϜ ЙϮϜϼвЮϜ 

̷̀ 

̻̿  
 ϱвЂϦ ϢϼЧϦЂв м ϣвтϼЪ Ϣϝтϲ ϼтТмϦ пЯК ϝϠЯЂ ЀЪЛжт ϝвв ЀтϼϸϦЮϜ ϣϚтк ̭ϝЎКϜ ϤϝϠϦϼв пжϸϦ

Ϝ ̭ϜϸцϜ атДЛϦϠ аттЧϦ м РϜϼІшϝϠ ϣЊϝ϶ЮϜ ϾТϜмϲЮϜ ϞЂϝжϦ аϸК ШЮϺЪ м сϪϲϠЮϜ м пвтϸϝЪц
.ЬвЛЮϜ ШЮϺЮ ϣϠмЯАвЮϜ ϸмлϮЮϜ Йв пвЯЛЮϜ ϬϝϦжшϜ 

̸̷̷ 

̻̀  
 Ϥϝвϸ϶ЮϜ ШЮϺЪм сϮϼϝ϶ЮϜ аЮϝЛЮϝϠ ЬϝЊϦыЮ ЀтϼϸϦЮϜ ϣϚтк ̭ϝЎКц ϣвϸЧвЮϜ Ϥϝвϸ϶ЮϜ РЛЎ

.(сжϝϮв ϼтмЊϦ ϤϜϸϲм ̮ ϝтϼтϦТϝЪ) ϣтЯ϶ϜϸЮϜ 
̼̀ 

̷̼  
ЯвК ЬтЛУϦ аϸК ϸмϮмвЮϜ ϣтϦϜϺЮϜ ϣЂϜϼϸЮϜ ϼтϼЧϦ) ϣтвтЯЛϦЮϜ ϣтЯКϝУЯЮ ϼвϦЂвЮϜм ЬвϝІЮϜ атмЧϦЮϜ ϣт
 аϝК дК̷̷̹̼/̷̷̹̽ .(АЧТ 

̷̾ 

̸̼  
 Ќ̮̮ ЛϠ с̮̮ Т ат̮̮ тЧϦЮϜ ϼ̮̮ ЊжК й̮̮ жК Ϟϝ̮̮ Ом ϣтУ̮̮ Њм Ϣϼм̮̮ ЊϠ ̭ϝ̮̮ Ϯ рмж̮̮ ЂЮϜ ϣ̮̮ тϦϜϺЮϜ ϣ̮̮ ЂϜϼϸЮϜϼтϼЧϦ

.ϤъϝϮвЮϜ 
̷̾ 

̼̹  .ϣтЯ϶Ϝϸ ϣЛϮϜϼв аϝДж ϸмϮм аϸК ̼̾ 

̼̺  
ϸтУϦЂвЮϜ ϣвкϝЂв мϒ ШϜϼϦІϜ аϸК аϝДж сТ (ЬϝвКцϜ ϞϝϲЊϒм ЬвЛЮϜ ϤϝлϮ) ϣвϸ϶ЮϜ дв дт

.ϣтЯЪЮϝϠ ϢϸмϮЮϜ 
̷̾ 

̼̻  
 ϸϮмт ъϣтЮϐ  ϸтϸϲϦЮ ϢϸϸϲвϤϝϮϝтϦϲϜ  атвЊϦ аϦ АЧТ аϝЛЮϜ ϜϺк м ЙвϦϮвЮϜϤϝжϝтϠϦЂϜ  иϺк ϸтϸϲϦЮ
ϤϝϮϝтϦϲъϜ. 

̷̿ 

̼̼  .ϣтЯЪЮϜ ϝлвϸЧϦ сϦЮϜ Ϥϝвϸ϶ЮϜ дК ϣтЛвϦϮвЮϜ РϜϼАцϜ ̭ϝЎϼ ЀϝтЦ ϣтЮϐ ϸмϮм аϸК ̷̿ 

̼̽  
ϸК дв ЈЯ϶ϦЮϜ ФϼАм ϢϼА϶ЮϜ ϸϜмвЮϜ Йв ЬвϝЛϦЮϜ дϓІϠ сϚтϠЮϜ сКмЮϜ ϼІжЮ ϣтЮϐ ЬтЛУϦ а

.аϝЂЦцϜ ЙтвϮ сТ ϨϝϲϠцϜм ϞыАЮϜ ЬвϝЛвϠ ϣУЯϦ϶вЮϜ ϤϝУЯ϶вЮϜ 
̷̀ 

̼̾  .дтЯвϝЛЮϜм ϞыАЮϜ ϸϜϸКц ϣϠЂϝжвЮϜ ϣтϲЊЮϜ ФТϜϼвЮϜ ϸмϮм аϸК ̼̀ 

̼̿  .ϣтϦϜϺЮϜ ϸϼϜмвЮϜ ϣтвжϦЮ ϣϲЎϜм ϣА϶ ϸмϮм аϸК ̼̀ 

̼̀  ϲϦ аϸК.ϣтϦϜϺЮϜ ϝкϸϼϜмв ϣтвжϦ сТ свмЪϲЮϜ дтϦмϼЮϜ дв Јϝ϶ЮϜ ЙϠϝАЮϜ ϤϜϺ ϤϜϸϲмЮϜ ϼϼ ̷̿ 

̷̽  
 ϨтϸϲϦЮϜ ЌЛϠ пЮϖ ̪ЬвЛЮϜ ϼттЂϦ сТ ϝлϦϸКϝЂв дв аОϼЮϜ пЯК ̪ϣтЮϝϲЮϜ ϱϚϜмЯЮϜм аДжЮϜ ϬϝϦϲϦ

.ϣЛϮϜϼвЮϜм 
̷̀ 

̸̽  .ϝтЮϝϲ ϣЛϠϦвЮϜ ϣУЯϦ϶вЮϜ ϱϚϜмЯЮϜм аДжЮϜ дтϠ ЌϼϝЛϦЮϜ дв Ϥъϝϲ Шϝжк ̷̾ 

̹̽  ОϼЮϜ пЯК.ϣϠмЯАвЮϜ ϣКϼЂЮϝϠ иϼтЂϦ ъ ϝлжϒ ъϖ ЬвЛЮϜ ϾϝϮжϖ сТ ϣтЮϝϲЮϜ аДжЮϜ ϢϸКϝЂв дв а ̼̾ 

̺̽  
 РІЪЮϜ аϦт пϦЮϜ ̭ϜϸцϜ ϤϝтϠЯЂ Йв ЬвϝЛϦЯЮ Ϣϸϸϲв ϤϝтЮϐм ФϼА ϣтЮϝϲЮϜ ϱϚϜмЯЮϜм аДжЮϜ ϸϸϲϦ ъ

 .ϝлжК 
̼̾ 

̻̽  
ϼтІтм ̪ϤϜϼϜϼЧЮϜ Ϻϝ϶ϦϜ сТ ϸтУт оϺЮϜ ЬЪІЮϝϠ ϤϝжϝтϠЮϜ ЬтЯϲϦ ϤϝϠЯАϦв ϼТϜмϦϦ ъ  ϸКϜмЦ пЮϖ ϜϺк
.ϝлЛв ЬвϝЛϦЮϜ пЯК ϢϼϸϝЧЮϜ ϼϸϜмЪЮϜм ϼϦмтϠвЪЮϜ ϭвϜϼϠм ϣтжмϼϦЪЮшϜ ϤϝжϝтϠЮϜ 

̷̿ 

̼̽  .ЬϝвКцϜ ϣжЪтв сТ ϣϪтϸϲЮϜ ϤϝтжЧϦЯЮ ϸмϸϲв аϜϸ϶ϦЂϜ Шϝжк ̷̾ 

̽̽  
ЬтЛУϦ сТ ϼ϶ϓϦЮϜ  ϣвмДжвтϼϜϸшϜ ϤϝвмЯЛвЮϜϣ management information system 

(MIS)   сϦЮϜϮ пЯК ϝлϠ ЬвЛЮϜ оϼϮтϤϝтмϦЂвЮϜ Йтв дфϜ. 
̼̿ 

̽̾  
 ЬϪв пЮϖ ϣϲЯв ϣϮϝϲ Шϝжкм ̪ϤϝвмЯЛвЮϜ ЬϸϝϠϦЮ ϣтЯ϶Ϝϸ ϣтжмϼϦЪЮϖ ϣЪϠІ ϣЂЂϔвЮϜ оϸЮ ϼТϜмϦϦ ъ

.аϝЂЦцϜм ϤϝКϝАЧЮϜ РЯϦ϶в дтϠ ЬЊϜмϦЮϜ ФтЧϲϦЮ ϣЪϠІЮϜ иϺк 
̼̀ 

̽̿  
 ϝтЯЛЮϜ ϤϝЂϜϼϸЮϜ ϞыАЮ ϞмЯАвЮϜ омϦЂвЮϜ пЯК ϤЂтЮ ϣϠϦЪвЮϜм ЬвϝЛвЮϜ ϤϜϾтлϮϦм ϤϜмϸϒ

 ϣϠЯАм.ϨϝϲϠцϜ 
̼̀ 

̽̀  
 ϣтжϜϾтв дϒ ϝвЪ ̪ϤϝЊЊ϶ϦЮϜ ϣТϝЪ сТ ϣϪтϸϲЮϜ ϞϦЪЮϜ ̭ϝжϦЦъ ϣтТϝЪ ϼтО аϝЂЦцϜ ϤϝϠϦЪв ϣтжϜϾтв
.ϣϪтϸϲЮϜ ϤъϝϮвЮϜ сТ пвЯЛЮϜ ϨϲϠЮϜ ϤϝϮϝтϦϲϝϠ ̭ϝТмЮϜ дК ϝвϝвϦ ϢϼЊϝЦ ϢϾлϮцϜм ϤϝтмϝвтЪЮϜ 

̷̀ 
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̷̾  .ϣϠмЯАвЮϜ ϣтЂϝтЧЮϜ ϼттϝЛвЮϜ ϝтЮϝϲ ϢϼТϜмϦвЮϜ ϤϜϾтлϮϦЮϜ ФЧϲϦ ъ ̷̀ 

̸̾  
Ϥ̮̮ жϼϦжшϜ ϣЪϠ̮̮ І Ам̮̮ А϶ м ϣ̮̮ тжмϼϦЪЮшϜ Ќϼ̮̮ ЛЮϜ ЬϚϝ̮̮ Ђмм ϼϦм̮̮ тϠвЪЮϜ ϢϾ̮̮ лϮϒ с̮̮ Т Ͼ̮̮ ϮК Шϝ̮̮ жк 

 ϞϝЛтϦЂъ .ϣϠЯАЮϜ дв ϢϸтϜϾϦвЮϜ ϸϜϸКцϜ 
̼̀ 

̹̾  
тЊмϦ аϦт аЮ ϝтЯЛЮϜ ϤϝЂϜϼϸЮϜ ϤϜϼϼЧв ЙтвϮУ ϣЯϲϼв ϤϜϼϼЧв Йв ϣЛϠϦвЮϜ ϬϺϝвжЯЮ ̯ϝЧϠА ϝл

.ЀмтϼмЮϝЪϠЮϜ 
̷̿ 

̺̾  
ϲж ЀтϼϸϦЮϜ ϣϚтк ̭ϝЎКϒ ЌЛϠ ϞмϝϮϦ аϸК ϣЊϝ϶ЮϜ ϤϝжϝтϠЮϜ ϢϸКϝЦ ЬϝвЪϦЂϜ мϬϝϦжшϝϠ  сϪϲϠЮϜ

.ϣУЯϦ϶вЮϜ ϣтвЯЛЮϜ аϝЂЦчЮ 
̼̾ 

̻̾  
 ЌЛϠ ЬлϮЮ ШЮϺм ϣвтЯЂЮϜ ϣтвЯЛЮϜ ϣЧтϼАЮϝϠ аϸ϶ϦЂϦ ъм аϝДϦжϝϠ ЬвЛϦЂϦ ъ ϢϾлϮцϜ ЌЛϠ

.ϝлтЯК ЬвЛЮϜ ϣтУтЪϠ ϝлтвϸ϶ϦЂв 
̷̿ 

̼̾  
Ϝм аϝЂЦцϜ омϦЂв пЯК ϣтвЯЛЮϜ ϢϾлϮчЮ ϣвϾыЮϜ ϣжϝтЊЮϜ ЬϝвКϒ ЈЧж ϤϝтжϜϾтвЮϜ РЛЎЮ ϣтЯЪЮ

.ШЮϺϠ ϣЊϝ϶ЮϜ 
̼̀ 

̾̽  .ϣтϪϲϠЮϜ ЬвϝЛвЮϜ аДЛвЮ ϣтϦϲϦЮϜ ϣтжϠЮϜ РЛЎ ̼̀ 

̾̾  

 ЬϠЦ дв ϣтвЯЛЮϜ ϨмϲϠЯЮ ϣЊЊ϶вЮϜ ϣтмжЂЮϜ ϣтжϜϾтвЮϜ ϣЯЦм ЬтмвϦЮϜ ϼϸϝЊв РЛЎ ЬЪІт
 ϸмϮм ϣтϼϜϼвϦЂϜ дϝвЎЮ РЛЎЮϜ АϝЧж акϒ сЮϝЛЮϜ атЯЛϦЮϜ ϢϼϜϾм сТ ϣЯϪвв ϣЮмϸЮϜм ϣЛвϝϮЮϜ

ϝϮЮϜ ϨмϲϠЮϜ ̭ϜϼϮϖ пЮϖ ЀтϼϸϦЮϜ ϣϚтк ̭ϝЎКϒ ̭мϮЮ пЮϖ рϸϔт ϝвв ϣтЯЪЮϜ Ь϶Ϝϸ ϢϾтвϦвЮϜм Ϣϸ
ϣ̮̮ тϸтЯЧϦЮϜ Ϩм̮̮ ϲϠЮϜ  ϼ̮̮ тОЮϜ с̮̮ЯϲвЮϜ омϦ̮̮ЂвЮϜ п̮̮ЯК п̮̮Ϧϲ Ϩм̮̮ϲϠЮϜ ϼ̮̮Іж ϣ̮̮УЯЪϦ дц ̯Ϝϼ̮̮Дж ϣ̮̮УЯЪв

.ЀтϼϸϦЮϜ ϣϚтк мЎК ϣтжϜϾтвЮ ϣЧкϼв ϤϲϠЊϒ 

̸̷̷ 

̾̿   ϣ̮ЛϮϜϼЮϜ ϣ̮тϺПϦЮϜсϦЮϜ в ϼ̮тО Ϟы̮АЮϜ дв аЯЛϦЮϜм атЯЛϦЮϜ Ј϶Ϧ. Ϣϼ̮̮Ϫϔ ̼̀ 

̾̀  тЧвЮϜ ϼмϸ Ь̮тЛУϦ аϸ̮КттЧв ϣТϝЎϖ ) дттϮϼϝ϶ЮϜ дтвт ϼтО дтвϒ( дтвтϸϝЪ ̷̾ 

̷̿  атЯЛϦЮϜ ϣтϮтϦϜϼϦЂш ϣ̮вДϦжв ϣ̮ЛϮϜϼв ϸ̮ϮмϦ ъ ̷̿ 

̸̿   ϣϠЂж сТ ЈЧжϤϜϼϼЧвЮϜ  ϣ̮тжмϼϦЪЮшϜсϦЮϜ ( АЧТ ϣтϸϼТ ϢϼмЊ ) аϝ̮ЂЦцϜ ϝлвϸЧϦ ̷̿ 

̹̿   ϭвϜϼϠЮϜ ЌЛϠЮ ϣ̮тЂϝЂцϜ ЙϮϜϼвЮϜ ϼТϜмϦ аϸКϤϝϠϦЪвЮϝϠ ϤϜϼϼЧвЮϜм ̼̿ 

̺̿  пϚϝлжЮϜ дϝϲϦвъϜ пЯК ϸϝвϦКъϜ ̼̀ 

̻̿  . ϞыАЮϜ аттЧϦ дК ϤϝвмЯЛвЮϜ пЮϜ ϼЧϦУт ϣ̮тЯЪЯЮ сжмϼϦЪЮшϜ ЙЦмвЮϜм ϞЮϝАЮϜ ЬтЮϸ ̼̿ 

̼̿  . РϝЪ ЬЪІϠ Ϟы̮АЯЮ ϣжЯЛв ϼтО ϞыАЯЮ аКϸЮϜ аДж ̷̿ 

̿̽  .Ϟм̮ЂϼЮϝϠ дмϸϸлвЮϜ ϞыАЮϜ ϣТϼЛвЮ аϝДж ϸмϮм аϸК ̷̽ 

̿̾  ϖ ϸм̮Ϯм аϸК. дтϾтвϦвЮϜ ϞыАЮϜ аКϸм ϸтϸϲϦЮ ϣтϮтϦϜϼϦЂ ̷̿ 

̿̿  . ϞыАЮϜ оϸЮ ϣтϾтЯϮжшϜ ϣПЯЮϜ ϤϜϼϝлв дтЂϲϦЮ ϣ̮ЂϝтЂ ϸмϮм аϸК ̷̀ 

̿̀  . ϞмЯАвЮϜ дв ϼтϪЪϠ ЬЦϒ ϤϝвмЯЛвЮϜ ϝтϮмЮмжЪϦ Ϣϸϲмм ϣϠϦЪвЮϜ дв ϣвϸЧвЮϜ ϤытлЂϦЮϜ ̷̿ 

̷̀  ϣЪϠІЮϝϠ ЬϝЊϦъϜ АϝЧжм ϞЂϝϲЮϜ ϢϾлϮϒ ϸϜϸКϒ сТ ЈЧж. ̷̿ 

̸̀  ЛвЮϜ ЌЛϠ. ϤϝжϝЪвшϜм ϤϜϾтлϮϦЮϜ дв ϼтϪЪЮϜ ϝлЊЧжт Ьвϝ ̷̀ 

̹̀   ϣтЛвЂ ) ϤϝтжϝЪвщЮ ϼтмАϦ пЮϜ ϬϝϦϲж ЀтϼϸϦЮϜ ϤϝКϝЦï  ϣтϼЊϠï ( ϣтϮмЮмжЪϦ ̸̷̷ 

̺̀  ϣϪтϸϲЮϜ ϣтϮмЮмжЪϦЮϜ ЬϚϝЂмЮϜ пЯК ϞтϼϸϦЮϜ дв ϼтϪЪЮϜ пЮϜ ϬϝϦϲϦ ϣтвтϸϝЪцϜ ϼтО ϼϸϜмЪЮϜ ̷̿ 

̻̀  . дтϮтϼ϶ЮϜ ϼϝ̮Ђв Й̮ϠϦϦЮ ϣ̮ЂϝтЂ ϸмϮм аϸК ̼̿ 

̼̀  . ϣ̮тЂϜϼϸЮϜ ϤϜϼϼЧвЮϝϠ ϝлАϠϼм ЬвЛЮϜ ФмЂ ϤϝϮϝтϦϲъ ϣ̮ЂϜϼϸ ϸ̮ϮмϦ ъ ̷̿ 

̀̽  
 ϣтϮтϦϜϼϦ̮̮ЂшϜ РϜϸ̮̮кцϜ Ф̮̮тЧϲϦ д̮̮в ϣ̮̮тЯЪЮϝϠ ϝ̮̮тЯЛЮϜ ϢϼϜϸшϜ Й̮̮жвϦ Ϥϝ̮̮ЦмЛвЮϜ д̮̮в ϸ̮̮тϸК ϸм̮̮Ϯм

.ϣЂЂϔвЯЮ 
̷̿ 

̀̾  .ϣтϮтϦϜϼϦЂшϜ РϜϸкцϜ ФтЧϲϦЮ ϣЧϠϝЂЮϜ ϣЮмϺϠвЮϜ ϸмлϮЮϜ пЯК ЬϸϦ ФϚϝϪм ϸϮмϦ ъ ̷̀ 

̀̿  
ъϜ аϦт аЮ ϣА϶ ЬмвІ аϸК пЮϖ ϣТϝЎшϝϠ ϼтмАϦЮϜ АА϶ ЙЎм сТ ϣвϸ϶ЮϝϠ дтϸтУϦЂвЮϝϠ ϣжϝЛϦЂ

.ϣтжϜϾтв пЯК ϼтмАϦЮϜ 
̷̀ 

̀̀  ϞыАЮϜ рϒϼ ИыАϦЂϜ ϤϜϼϝвϦЂϜ ЬтЯϲϦ ϤϝϮϼ϶вϠ ϣжϝЛϦЂъϜ аϦт аЮ .атЯЛϦЮϜ ЬϝϮв сТ ϣЊϝ϶ ̷̿ 

̸̷̷  .ϤъϝϮвЮϜ ЙтвϮ сТ ϤϝтмЮмцϜ ϸтϸϲϦЮ аϝДж ϸϮмт ъ ̼̾ 

̸̷̸   ϸϮмт ъЮ ЬтЛУϦϝДж аϜ.ϝлЮ ϣϠϝϮϦЂъϜм ϞыАЮϜ ЬЪϝІв пЯК РϼЛϦЮ ̼̿ 
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